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1. Introducéo

O turismo é uma atividade econdmica que vem crescendo nos seus mais diversos tipos:
turismo de aventura, cultural, ecoturismo, negdcios e eventos, entre outros. E nesta realidade
que destaca-se o Turismo de Negocio e Eventos, pois estes independem dos atrativos naturais
do destino e podem ser pensados como alternativa de desenvolvimento e a atividade de um
determinado local.

Segundo o Ministério do Turismo (2010, p. 15) “Turismo de Negoécio & Eventos
compreende 0 conjunto de atividades turisticas decorrentes dos encontros de interesse
profissional, associativo, institucional, de carater comercial, promocional, técnico, cientifico e
social”. Diante do conceito apresentado entende-se que 0s mais diversos eventos podem ser
explorados turisticamente.

O turismo de eventos amplia as oportunidades econémicas da populacdo local e
circunvizinhas. Estimula a criagdo de empregos direta e indiretamente e colabora na geragao de
emprego e renda. Contribui para a criacdo de identidade cultural, uma vez que ao se consolidar,
0 evento torna-se patrimoénio cultural da regido em que ocorre (Oliveira e Gomes, 2022).

Os eventos tornam-se agentes de mudangas econdmicas e sociais, mesmo que por um
pequeno intervalo de tempo. A realizacdo de pesquisa de perfil dos participantes € uma
ferramenta de tomada de decisdo para as partes envolvidas na producdo do evento, para o

planejamento e articulacio de governanca turistica. E diante deste fato que o Observatorio

1 Engenheira Agronémica. Coordenadora do Observatério Turistico de Parauapebas.
https://lattes.cnpq.br/5055213789398724. observatorio.semtur@parauapebas.pa.gov.br.
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https://wwws.cnpq.br/cvlattesweb/PKG_MENU.menu?f_cod=C4F67772207D8354616EB1EA2ECF7D8C

Turistico de Parauapebas apresenta a Pesquisa de Perfil dos Comerciantes/Empreendedores no
V Festival Buffalo’s.

O Festival Buffalo’s Gourmet ¢ realizado pela Associacdo Bufalos de Ferro e acontece
anualmente no municipio de Parauapebas-PA, trata-se de uma competicdo gastrondmica que
conta com disputas culinarias para amadores e profissionais, degustacdo, exposi¢do de
artesanato, oficinas de gastronomia e apresentagdes culturais.

2. Metodologia

Para a realizagdo da pesquisa foram utilizados questionarios impressos e formularios
digitais disponibilizados via QrCode, na ferramenta Google Forms.

Calculou-se o quantitativo de entrevistas através do que estd descrito no manual
Metodologias de Pesquisa em Turismo (2022).

As entrevistas aconteceram durante as festividades do evento, de 15 a 18 de agosto de

2024, com os comerciantes/empreendedores que participaram do festival.

3. Resultados e Discussoes

De acordo com Oliveira et al. 2016, os observatdrios de turismo sédo ferramentas
importantes na gestéo de dados e fornecem informacdes importantes para subsidiar as tomadas
de decisdo dos gestores.

As pesquisas de perfil de publico, é uma das formas de consolidar dados para gerar
informacdes confiaveis para que os agentes responsaveis, publicos e/ou privados possam avaliar
o0s eventos realizados e planejar estratégias para aperfeicoamento. O grafico 1 apresenta o
género dos comerciantes/empreendedores entrevistados, indicando uma tendéncia ao

empreendedorismo feminino.
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Gréfico 1 - Género dos Comerciantes/Empreendedores Entrevistados

Fonte: Observatorio Turistico de Parauapebas, 2024

O grafico 2 apresenta a dispersdo de idade dos comerciantes/empreendedores, nota-se
gue a maioria dos entrevistados sdo adultos.
Gréfico 2 — Idade dos Comerciantes/Empreendedores Entrevistados
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Fonte: Observatério Turistico de Parauapebas, 2024

No que diz respeito a escolaridade do comerciante/empreendedores entrevistados
(Gréfico 3), percebe-se que 61% possui até o ensino médio. Fato que pode explicar o porqué a
maioria dos entrevistados ndo soube mensurar ou indicaram que seu faturamento foi abaixo de
R$100,00 (Gréfico). As informacges trazidas levantam dois pontos importantes: 1 — falta de
preparo dos comerciantes/empreendedores, principalmente no tocante a contabilidade de seu
empreendimento e 2 — a baixa escolaridade influencia negativamente na remuneragdo do
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comerciante/empreendedor. Como exposto em Bonaldia (2008) que demonstrou a relacéo entre

escolaridade e renda média do brasileiro.

Graéfico 3 - Escolaridade dos Comerciantes/Empreendedores Entrevistados
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Fonte: Observatorio Turistico de Parauapebas, 2024

Gréfico 4 — Faturamento médio por noite

= A= R3100.00

® R5101.00 a R$500.00
m Mais de RS 500.00

® Nio 322 respondsr

Fonte: Observatério Turistico de Parauapebas, 2024
Tendo em vista a percentagem de comerciantes/empreendedores que ndo possuem um
controle do fluxo de caixa e a baixa escolaridade, faz se necessario a elaboracdo de estratégias
para remediar esta situacdo, como por exemplo, cursos de capacitacdo, incentivo a educacdo

basica e profissional.
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4. Consideracdes Finais

O turismo de evento € um ramo do turismo que tem uma crescente positiva e apresenta
muitas possibilidades para o empreendedorismo local, geragéo de renda, criacéo de identidade
cultural, fortalecimento econdmico e social da populacdo. E neste cenario que a presente
pesquisa realizada no Festival Gastrondmico Buffalo’s Gourmet apresenta o perfil dos
comerciantes/empreendedores que participaram do evento, demonstrando que é necessario
qualifica-los para aprimorar a oferta dos seus servicos e produtos, melhorando assim a qualidade
dos entregaveis, fortalecendo as cadeias produtivas do municipio e aumentando a

competitividade dos eventos de Parauapebas.
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