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RESUMO

Este artigo visa identificar e documentar as praticas de desenvolvimento sustentavel adotadas por empreendedores
de casas rurais. Ametodologiainclui umarevisdo da literaturae aaplicagdo de umquestionario a estabelecimentos
turisticos rurais na provincia de Huesca, Espanha. A anélise detalha préaticas sustentaveis em areas como
agricultura, patriménio cultural e preservagdo da natureza. Os resultados mostram caréncias de iniciativas em
algumas &reas. Contudo, hd um envolvimento proativo na preservagdo do patrimdnio cultural e naconscientizacdo
sobre a conservagdo dos recursos naturais. Essa abordagem direcionada permite uma analise aprofundada e
minuciosa do tema, destacando caracteristicas e particularidades que poderiam facilmente ser perdidas em um
escopomaisamplo. Estudos futurosséo encorajadosa replicar essa pesquisa, explorando diferentes cenarios dentro
e fora da Espanha. Essa ampliacdo permitira a inclusdo de uma variedade maisrica de estabelecimentos turisticos,
como hotéis, campings e albergues, proporcionando uma visdo mais abrangente e diversificada do setor.

Palavras-chave: Turismo rural. Gestdo sustentavel do turismo. Empresariado de casas rurais. Praticas de
desenvolvimento sustentavel.

ABSTRACT

This paper aimsto identify and document the sustainable development practices adopted by rural accommodation
entrepreneurs. The methodology includes a literature review and the application of a questionnaire to rural tourist
establishments in the province of Huesca, Spain. The analysis details sustainable practicesin areas such as
agriculture, cultural heritage, and nature conservation. The results reveal deficiencies in certain areas. However,
there is proactive engagement in the preservation of cultural heritage and awareness of natural resource
conservation. This focused approach allows for an in-depth and thorough analysis of the topic, highlighting
characteristics andparticularities that could easily be overlooked in abroader scope. Future studies are encouraged
to replicate thisresearch, exploring different scenarios both within and outside of Spain. This expansion will allow
for the inclusion of a richer variety of tourist establishments, such as hotels, campsites, and hostels, providinga
more comprehensive and diverse view of the sector.

Keywords: Rural tourism. Sustainable tourism management. Rural house business. Sustainable development
practices.
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1. INTRODUCAO

Este artigo esta alinhado com os estudos contemporaneos sobre gestéo turisticaem
direcdo ao desenvolvimento ambiental, social e econdémico, os pilares dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Este tema sempre despertou interesse com bases teoricas
muito importantes e consideradas essenciais para o estado da arte do turismo sustentavel, a
partir dos trabalhos de Pearce (1989); Grupos de Trabalho Ecologicamente Sustentaveis (1991);
Eber (1992); Butler (1993, 1999); Lane (1994); Cater e Lowman (1994); Bramwell etal. (1996),
entre outros.

E evidente a importancia da sustentabilidade na industria do turismo e o papel
fundamental que desempenha na consecucdo dos ODS, estabelecidos pela Agenda 2030 e
adotados por todos os paises das Naces Unidas em 2015 (AZCARATE et al. 2019). Com base
nos conceitos e nos estudos iniciais, surgiram inimeras pesquisas no campo da gestdo do
turismo sustentavel (VINALS E TERUEL, 2021: GALARZA-TORRES, 2019; PULIDO
FERNANDEZ, 2007; BLAZQUEZet al., 2019). Esses estudos abordam a gesto sustentavel do
turismo em patrimonios naturais; a perspectiva da sustentabilidade ambiental; formulacédo de
politicas de turismo e planejamento territorial do turismo.

No que diz respeito a sustentabilidade no turismo rural, ha um namero significativo
de estudos, como: Diaz-Pompaetal. (2022), que destacam aimportancia de promover o turismo
rural com a criacdo de um destino competitivo e sustentavel, a fim de fornecer beneficios para
as partes interessadas, sem perder de vista praticas que garantam o futuro de outras geragoes;
Jia et al. (2022) estudaram os efeitos diretos e indiretos da participacdo da comunidade na
satisfacdo com a vida dos residentes em cinco comunidades de turismo rural na China,
utilizando um quadro conceitual por meio do efeito de mediacdo dos impactos percebidos e da
confianga no governo com base nateoria da troca social; Sdnchez-Sanchez e Sdnchez-Sanchez
(2021) avaliaram a capacidade do turismo rural como uma ferramenta para promover a
eficiénciano trabalho e o desenvolvimento sustentavel em areas naturais protegidas; Gao e Wu
(2017) propuseram, por meio de uma revisao sistematicada literatura, um modelo integrado e
sustentavel para revitalizar aldeias tradicionais na China, com base no turismo rural, a fim de
compreender a relacdo entre este e a revitalizagdo das aldeias; del Pilar Faria et al. (2016)
apresentaram um modelo para o planejamento estratégico do turismo rural sustentavel; Pjerotic
et al. (2017) avaliaram as conexdes entre agricultura e turismo por meio da melhoria do
desenvolvimento sustentadvel no Leste Europeu, tanto no turismo quanto nas comunidades

rurais e nos setores agricolas. Croshy e Prato (2009) fazem uma jornada pela aplicagdo de uma
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série de ferramentas paraalcancar os objetivos econdmicos, sociais e ambientais que compdem
o0s destinos turisticos em areas rurais.

N&o obstante, as publicagdes sobre o temado turismo rural sustentavel relacionadas
as praticas de sustentabilidade realizadas em acomodac0es turisticas rurais sdo escassas. Este
estudo encontrou apenas trés a esse respeito: Jalabe Garcia (2020), que trata do impacto das
energias renovaveis em uma acomodacao rural; Jiménez Kock (2021) elaborou um plano de
negdcios para alojamento rural sustentavel; e, Moral-Moral, et al. (2019) enfatizam a
determinacdo de estratégias e politicas de sustentabilidade implementadas nos alojamentos
rurais.

O Ministério da Inddstria, Comércio e Turismo (MICT) da Espanha estabeleceu o
Plano Experiéncias Turismo Espanha para enfrentar as pressfes internas e externas enfrentadas
pelo setor de turismo. O plano tem como objetivo revitalizar o turismo espanhol e promover a
sustentabilidade, especialmente no turismo rural, através de diversificacdo da oferta turistica,
da reducdo da demanda sazonal e da protecdo do patriménio natural e cultural. O plano busca
aprimorar a sustentabilidade das experiéncias turisticas, impulsionar a transformacéo digital,
melhorar a governanga do setor e aumentar a resiliéncia diante de crises (MICT, 2021).

De acordo com a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT), as atividades de
turismo rural sdo realizadas em ambientes ndo urbanos caracterizados pela baixa densidade
populacional, por paisagens e organizacao territorial dominadas pela agriculturae silvicultura,
e por estruturas sociais e modos de vida tradicionais. O turismo rural é um tipo de atividade
turistica na qual a experiéncia do visitante estd relacionada a uma ampla gama de produtos
geralmente ligados a atividades na natureza, agricultura, modos de vida e culturas rurais, pesca
esportiva e visitas a locais de interesse, e tem um potencial significativo para estimular o
crescimento econdmico local e a mudanca social devido a sua complementaridade com outras
atividades econdmicas, contribuindo para o Produto Interno Bruto (PIB), criando empregos e
promovendo a dispersao da demanda ao longo do tempo e por todo o territério (OMT, 2022).

Uma das atividades em destaque no turismo é o alojamento turistico, que
desempenha um papel crucial, devendo atender as necessidades de seu potencial cliente e, ao
mesmo tempo, estabelecer acOes e praticas sustentaveis a longo prazo, do ponto de vista
econdmico, social e ambiental. Dada a sua importancia no cendrio turistico, este artigo se
propde a identificar as praticas de desenvolvimento sustentavel estdo sendo implementadas
pelos empreendedores de alojamentos turisticos localizados na provincia de Huesca/Espanha,

destacando quatro grandes areas: agricultura sustentavel, preservacdo do patrimonio cultural e
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desenvolvimento rural; promoc¢édo do uso sustentavel e responsavel dos recursos naturais; e,
protecéo da natureza.

Diante do exposto, o principal motivo para desenvolver este estudo é porque
acredita-se que trard contribuicdes tedricas e praticas. Contribuicdes tedricas no sentido de
contribuir para o debate sobre o turismo rural sustentdvel com base na variedade de publicac6es
anteriores a este trabalho, e também sobre a sustentabilidade dos alojamentos turisticos rurais
da provincia de Huesca, uma area rica em recursos naturais, porém ainda pouco explorada em
termos cientificos em relacdo a esse tema. A contribuicdo pratica refere-se a descoberta e
divulgacéo das principais praticas sustentaveis que os empreendimentos rurais do ramo de
acomodagcdo turistica estdo utilizando e como estdo contribuindo para um turismo mais
sustentavel.

Este estudo esta estruturado em cinco partes. A primeiraé esta introducdo, onde se
contextualiza o turismo rural e os alojamentos sustentaveis, objetivos a serem alcancados. A
segunda consiste em apresentar a fundamentacéo tedrica sobre turismo rural e desenvolvimento
sustentavel nos alojamentos turisticos. A terceira se explica os procedimentos metodoldgicos
utilizados. A quarta parte revela, analisa e discute os principais achados da pesquisa, e,

finalmente, a ultima destaca as conclusdes e as principais limitacdes encontradas.

2. TURISMO RURAL E OS FATORES DE SUSTENTABILIDADE

2.1 Importancia do setor turistico no ambito espanhol e aragonés

E um fato que o setor turistico espanhol exerce forte relevancia no crescimento
socioecondmico do pais, sendo uma das principais fontes de renda e emprego. De acordo com
0 Departamento de Pesquisa da Statista [STATISTA] (2022a), a participagdo do turismo no
emprego total do pais aumentou progressivamente até 2018 e atingiu 13%. Nos anos de 2019 e
2020, esse indicador caiu para abaixo de 12% no ultimo ano medido. Essa queda pode ter sido
reflexo da crise sanitariado Coronavirus (SARS-Covid-19) instaurada no final de 2019 em todo
0 mundo, afetando varios setores da economia, especialmente o turismo espanhol, a partir de
marco de 2020, interrompendo a onda de crescimento continuo da década anterior (Alianca para
a Exceléncia Turistica[EXCELTUR], 2020). No que diz respeito a contribuicdo dos setores de
restauracdo e alojamento turistico paraa contribuicdo total do PIB, também foi observada uma
diminuicao de mais de um ponto comparando os anos de 2020 e 2019, situando-se em torno de
3% em 2020 STATISTA (2022b).
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Especificamente, em comparacdo entre os anos de 2019, 2020 e 2021, de acordo
com os dados do PIB, em 2019, a contribuicdo do turismo para o PIB total atingiu 11,8% e
gerou 5.010,8 milhdes de euros, de acordo com dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE,
2022). No entanto, em 2020, devido a apari¢do da Covid-19, o setor de turismo espanhol sofreu
um grave impacto econémico, contribuindo apenas com 5,5% para o PIB. O nimero de turistas
internacionais caiu para 18,9 milhdes e o consumo dos turistas internacionais chegou a sofrer
uma reducdo de 700 milhdes de euros. Em 2021, o cenario mudou e Se recuperou rapidamente.
Segundo os dados do INE (2022), um ano apés a pandemia, anualmente, com 31,1 milhdes de
turistas internacionais, um aumento de 64,5% em relacdo ao ano anterior, e 3.536,5 milhdes de
euros, o que corresponde a um crescimento de 400%. Esses nUmeros representam um novo
recorde, tanto em nimero de visitantes quanto em gastos turisticos.

Verifica-se através da Tabela 1 o nimero médio anual de alojamentos abertos e
camas estimadas na Espanha de 2016 a 2020. Os dados indicam uma tendéncia geral de
aumento no nimero de acomodacdes abertas e camas estimadas ao longo do periodo de cinco
anos. De 2016 a 2019, tanto o nimero de acomodacdes abertas quanto de camas estimadas
mostrou umatrajetoria consistente de crescimento, refletindo um potencial crescimento no setor
de turismo. No entanto, em 2020, houve uma diminuicdo substancial em ambas as categorias,
com o numero de acomodagdes abertas caindo para 12.800 e as camas estimadas diminuindo
para 120.699. Essa queda significativaem 2020 pode ser atribuidaao impacto da pandemia de

COVID-19 na inddstria do turismo, levando a fechamentos e reducédo da capacidade.

Tabela 1 - Média anual de alojamentos abertos e camas estimadas — 2016 — 2020 (Espanha).

2016 2017 2018 2019 2020
Alojamentos abertos 15.742 16.343 16.659 17.217 12.800
Camas estimadas 148.725 155.710 160.659 165.950 120.699

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do INE.

Na provincia de Huesca, os resultados também mostram que o turismo rural traz
bons nimeros (ver Tabela 2). A tabela apresenta as taxas de ocupacdo em acomodacdes na
provincia de Huesca de 2017 a 2020, mostrando 0 nimero de turistas nacionais e estrangeiros
para cada ano. Os dados indicam padrdes flutuantes no nimero de turistas ao longo do periodo
de quatro anos, com uma diminuigéo geral de 2019 a 2020. Em 2017 e 2018, tanto o nimero
de turistas nacionais quanto estrangeiros aumentou, mas em 2019 houve um declinio, e essa
tendéncia continuou em 2020. A queda substancial no namero de turistas em ambas as
categorias em 2020 sugere condi¢bes econdmicas potenciais, mudangas nas tendéncias de
viagens ou eventos externos que impactaram o turismo, como foi a crise sanitaria mundial.
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Tabela 2 — Taxa de ocupacdo em alojamentos da provincia de Huesca (2017 — 2020)

2017 2018 2019 2020
Turistas nacionais 90.357 97.595 87.471 49.726
Turistas estrangeiros 11.608 16.259 15.5633 4.346

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do INE

Esses resultados tanto no &mbito nacional como local enfatizam a vulnerabilidade
da industria do turismo a fatores externos e a necessidade de estratégias adaptativas para mitigar
0 impacto de tais eventos.

2..2 Turismo rural e desenvolvimento sustentavel nos alojamentos turisticos

O turismo rural € um conceito amplo que engloba ndo apenas férias em fazendas,
mas qualquer outra atividade turisticano campo. O turismo rural abrange todas as atividades
turisticas "do interior". E um conceito que envolve toda atividade turistica endégena apoiada
pelo ambiente, humano e material. De acordo com a Comissao das Comunidades Europeias
(1990), é qualquer atividade implantada no meio rural. Por outro lado, alguns estudiosos
apontam que ndo h& um conceito Unico que defina "turismo rural”. Na maioria das vezes,
depende da situacdo geografica ou do pais especifico (PULIDO FERNANDEZ, 2008).

No estudo de Moral-Moral et al. (2019) sdo apresentadas as caracteristicas basicas
do turismo desenvolvido no meio rural, como passo prévio para a anélise da aplicagdo de
estratégias e praticas sustentdveis no mesmo. Uma dessas caracteristicas € a motivacao do
turista que deseja estar em contato com o ambiente natural e os recursos naturais existentes no
destino. Sua busca se faz presente nas atividades turisticas realizadas em espagos naturais
abertos, como caminhadas, excursdes, sobrevivéncia, ciclismo, descida de rios e outras
atividades aquaticas. Também buscam por servicos, pacotes turisticos, produtos e ofertas
relacionados a intangibilidade dos produtos, como poder desfrutar da gastronomia tradicional
da localidade, das paisagens, das festas culturais, patriménio histérico e cultural, e, por outro
lado, dos recursos mais tangiveis como os alojamentos, os produtos de artesanato, entre outros
recursos mais especificos daregido. Se ressalta também o desejo do turistade interagir de forma
mais proxima com a populagdo residente no destino, onde os visitantes conhecem mais
profundamente a cultura local, o idioma e os costumes. Essa interacdo € positiva tanto para a
populacédo local quanto para o turista.

A outracaracteristicaimportante amencionar é alegislacdo. De acordo com o artigo

3 da Lei 45/2007, de 13 de dezembro, para o Desenvolvimento Sustentavel do Meio Rural,
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atualmente em vigor na Espanha, estabelece-se como meio rural o espaco geografico formado
pela agregacdo de municipios ou entidades locais pelas administracdes competentes que tém
uma populagdo com menos de 30.000 habitantes e uma densidade inferiora 100 habitantes por
Km2, Esta lei € considerada para, entre outras atribui¢des, auxiliar no desenvolvimento de
politicas para a gestdo no meio rural dos recursos naturais e territoriais (MORAL-MORAL et
al., 2019). Ao mesmo tempo, em outros casos, também é composto por paisagens naturais que
possuem recursos e caracteristicas relevantemente agricolas.

Outra questdo a comentar é que para desenvolver o turismo no meio rural, é
necessario formar aliancas, conforme exposto no ODS 17 da Agenda 2030, dado que colaborar
entre as administragdes, organizacdes, agentes, autoridades e a populacdo residente, pode
aumentar a capacidade de oferecer melhores produtos turisticos, melhorar os servigos para
satisfazer os turistas e cumprir com as politicas estabelecidas para o desenvolvimento
sustentavel (CAWLEY E GILLMOR, 2008; POLO, 2010). Ao mesmo tempo que se promove
a conservacao e se mantém o estado dos recursos naturais, culturais, sociais no meio rural,
evitando uma sobre-exploracao dos recursos naturais.

Sobre o desenvolvimento sustentavel nos alojamentos turisticos rurais, a literatura
cientifica mostra uma preocupacdo crescente com o cumprimento de medidas em matéria de
sustentabilidade nos destinos turisticos, uma vez que o aspecto sustentavel da oferta turisticaé
essencial para melhorar a qualidade do servico oferecido e a competitividade do setor (COLES
et al. 2013). Outros estudos, como Chin et al. (2017), acreditam que o turismo sustentavel é um
tema de pesquisa emergente. Fundamentalmente, pode-se fornecer uma definigcdo sobre o
desenvolvimento de um turismo sustentével através de aspectos relacionados a trés dimensdes:
econdmica, social e ambiental.

O desenvolvimento sustentavel, para os destinos, € como gerenciar e promover um
desenvolvimento aproveitando 0s recursos naturais, econémicos, sociais, territoriais e
ambientais. Além disso, destacamos que o turismorural e o turismo associado a natureza e ao
esporte, se forem bem planejados, podem permitir a compatibilizacdo das politicas de
conservacdo dos espacos naturais protegidos com as de desenvolvimento socioecondmico do
meio rural, uma vez que seu desenvolvimento turistico ndo pode ser entendido sem sua
adequada integracdo territorial e sem a orientacdo do mesmo para a obtencao de beneficios
méaximos e defesa dos interesses gerais das comunidades locais, baseando-se em principios de
responsabilidade, equidade e sustentabilidade integral (RIVERA E RODRIGUEZ, 2012).

A existéncia de um tecido produtivo bem consolidado e dinamico de pequenas e

médias empresas geridas preferencialmente pela populagdo que habita no proprio territério rural
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é outra das premissas da sustentabilidade do turismo rural. Em suma, as caracteristicas
especificas do turismo rural realizado em pequena escala, com gestdo local, através de um
turismo difuso, com o uso de micro equipamentos, atividades recreativas e esportivas, entre
outras, podem estimular o crescimento dos beneficios econdémicos e socioculturais gerados por
esta atividade revertendo para o espaco rural (BOTE, 2001).

Ao mesmo tempo, destaca-se que, para que os alojamentos turisticos rurais
alcancem o desenvolvimento sustentavel desejado, ndo s6 € necessario gerenciar continuamente
0S recursos naturais, mas também cuidar do meio ambiente ao promover atividades, saber
exatamente que tipo de ferramentas e materiais estdo sendo utilizados para a construgéo ou
reforma de edificios, também é necessario pensar em como oferecer produtos e servicos
turisticos sustentaveis e como colaborar com o governo local e/ou a populacdo residente para
completar as instalagdes ou infraestruturas turisticas, ou 0s meios de transporte publicos para
facilitar o acesso, etc., sem destruir 0 ambiente.

Todas essas questdes sdo proprias e podem reforcar o bem-estar da sociedade como
um todo, melhorando sua qualidade de vida e ampliando seu leque de oportunidades tanto para
a geracdo presente como para as futuras geracOes, premissa muito reforcada pela
sustentabilidade.

Em resumo, as boas praticas em dire¢do a um modelo sustentavel no turismo rural
sdo aquelas acdes que buscam reduzir os impactos ambientais negativos das atividades e
processos por meio de mudancas e melhorias organizacionais e o desenvolvimento de agdes. A
pratica ambiental pode economizar recursos de forma eficaz, reduzir o consumo e proteger

nosso ambiente ecoldgico e a terra em que vivemos.

3. METODOLOGIA

O objeto deste trabalho é a sustentabilidade e as medidas implementadas pelos
alojamentos rurais (casas rurais) localizados na provincia de Huesca, pertencente a comunidade
autonébmica de Aragén, Espanha. O estudo esta dividido em duas etapas: exploratoria e
descritiva. A primeira ocorre mediante o conhecimento da tematica, a elaboracdo do
instrumento de analise e a definicdo dos participantes do estudo. A etapa descritiva constitui o
procedimento utilizado para a analise e interpretacdo dos dados coletados.

Inicialmente a revisdo da literatura se da a partir de fontes secundarias, como
estudos anteriores ja publicados sobre os temas turismo, turismo rural e sustentabilidade. Em

sua maioria, como principais fontes artigos cientificos publicados nas bases de dados Web of
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Science, Scopus e Google Scholar, estudos académicos, e relatorios publicados pela OMT, e
documentos oficiais do Governo da Espanha, etc., bem como informacgdes estatisticas
publicadas pelo INE e outros. Esse constructo bibliografico foi uma etapa de enriquecimento
do conhecimento sobre a tematica estudada e que foi sendo realizada até a finalizacdo do
trabalho. Outra etapa do percurso metodologico foi a elaboragéo do instrumento de analise que
contemplasse 0s elementos necessarios para responder aos objetivos do estudo. Foram
utilizados questionarios que ja tivessem sido validados por outros estudiosos ou agéncias
emissoras de certificacdo de sustentabilidade. Entre as opg¢fes encontradas, se adaptou o
questionario estruturado elaborado pelo Projeto Ceres Ecotur da Fundagao Ecoagroturismo, que
ap6s uma avaliacdo criteriosa de cumprimento de requisitos minimos sobre os aspectos de
"sustentabilidade, de acordo com as novas demandas de um consumo respeitoso com 0s
recursos naturais e as culturas locais para uma agdo positiva entre 0s usuarios e no ambiente"
(ECOTURLES, s.f.) indicam a possibilidade de obtencdo da Certificacdo de Alojamento
Sustentavel Ceres Ecotur. O gquestiondario consta de 41 perguntas, incluindo perguntas abertas,
fechadas e espacos para comentéarios adicionais.

A ferramenta Google Forms permitiu coletar, organizar e armazenar dados em
planilhas (Google Sheets) e visualiza-los graficamente. Dividido em sec¢des, 0 questionario
abordou separadamente 0s seguintes temas relacionados a sustentabilidade: agricultura
sustentavel; patriménio cultural e desenvolvimento rural; recursos naturais; e protecdo da
natureza.

A etapa seguinte consistiu em definir as casas rurais. Atraves das informacoes
disponiveis no site do Governo de Aragon, donde continha uma lista que incluia 990 casas
rurais, foram delineados dois critérios, de inclusdo, as acomodac¢6es deveriam estar localizadas
na provinciade Huesca; e de exclusao, ndo ter endereco de correio eletronico. Dessa forma, das
990 casas rurais listadas, foram excluidas do universo da pesquisa 383 estabelecimentos que
n&o informaram p endereco de e-mail, ficando com um total de 607 estabelecimentos. Depois
desse processo, foi criado um link do Google Forms e um texto explicativo sobre a pesquisa e
enviado aos 607 estabelecimentos rurais no dia 24 de outubro de 2022, o qual permaneceu
aberto para a recepcéo de respostas até 17/11/2022. E importante ressaltar que os participantes
do estudo foram avisados sobre 0 uso estritamente académico e de pesquisa das informacoes
coletadas, bem como o anonimato dos respondentes. Dos 607 e-mails enviados, 178 foram
devolvidos devido a enderecos errados ou temporariamente desativados, restando um total de
429 alojamentos que efetivamente receberam o convite para participar do estudo. Portanto, a

amostra com 95% de confianca e 5% de margem de erro, ficou em 203. Ndo obstante, e apds
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trés rodadas de envio do questionario, finalmente foram coletadas respostas de 44 casas rurais.
A etapa exploratdria foi concluida e deu-se seguimento ao estudo com a etapa descritiva e a

anélise dos dados.
4. RESULTADOS: ANALISE E DISCUSSAO
4.1 Localizacao das casas rurais

A Figura 1 apresenta as regides com o maior nimero de casas rurais que
responderam ao questionario: 1) Sobrarbe, com 13 respostas, destacando-se 3 no municipio de
Ainsa e 2 em Bielsa; 2) Hoya de Huesca, com 7 respostas em 7 municipios diferentes; 3)
Jacetania, com 6 respostas, sendo 2 de acomodacdes localizadas no municipio de Banaguas e 4
respostas de casas rurais de outros municipios diferentes; e, 4) Ribagorza, com 6 respostasem
6 municipios. Os demais respondentes estdo distribuidos com uma resposta em outras 4 regides.

Né&o foram obtidas respostas de casas rurais nas regides de Cinca Medio e Baja Cinca.

Figura 1. Localizacdo das casas rurais, segundo comarca, municipio e nimero de respostas recebidas —
Provincia de Huesca/Espanha
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Fonte: Elaboragéo propria (2022)
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4.2 Agricultura sustentavel

Esta secdo do estudo é dividida em 5 perguntas sobre agricultura sustentavel. O
Gréfico 3 revela a porcentagem de acomodagdes rurais na provincia de Huesca, que utilizam
pesticidas/adubos em jardins, demonstram respeito ao bem-estar animal e empregam politicas
orientadas ao cliente para o turismo sustentavel. Esses dados destacam as préaticas positivas,
especialmente no que diz respeito ao respeito ao bem-estar animal e a implementacdo de
politicas orientadas ao cliente para o turismo sustentavel. No entanto, também indicam que ha
uma parcela significativa de acomodacdes que utilizam pesticidas/adubos em jardins, o que
pode ter implicagfes ambientais e de sustentabilidade. Essas informacgGes sdo relevantes e
podem ser valiosas para formuladores de politicas, organizacGes de turismo e proprietarios de
casas rurais para aprimorar praticas sustentaveis e promover um turismo mais responsavel na
regido.

Por outro lado, no Gréafico 4 se verifica a porcentagem de casas rurais, que oferecem
produtos agroalimentares locais e produtos organicos em seus cardapios. Os resultados sugerem
que h& uma prevaléncia relativamente baixa de acomodac6es rurais em Huesca que oferecem
produtos agroalimentares locais e organicos em seus cardapios. Isso poderia representar uma
oportunidade para essas acomodacdes aprimorarem suas ofertas por meio da incorporacéo de
mais produtos locais e organicos, potencialmente contribuindo para a promocdao da agricultura
local, sustentabilidade e a experiéncia geral dos héspedes. Além disso, pode ser benéfico para
as autoridades de turismo e os produtores locais colaborarem com essas acomodacdes para
facilitar a inclusdo de produtos locais e organicos em seus cardapios, promovendo assim

praticas sustentdveis e responsaveis no turismo da regiao.

Grafico 3. Agricultura sustentavel
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Fonte: Elaboracdo propria (2022)
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Graéfico 4. Oferta de produtos agroalimentares e/ou ecoldgicos
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Fonte: Elaboracéo propria (2022)

Alguns dos responsaveis pelos alojamentos fizeram comentarios sobre as medidas
incorporadas em torno da agricultura sustentavel. Algumas pessoas também manifestaram ndo
oferecer dietas para seus clientes, o que pode ser uma justificacdo paraa baixa taxade respostas
sobre 0 uso da agricultura sustentavel nas casas rurais. Para identificar as respostas (Quadro 1),

se utiliza a letra ‘A’ para Alojamento e um numero para cada um dos respondentes.

Quadro 1. Comentarios sobre a agricultura sustentavel nas casas rurais
A16: "Nosso alojamento ndo oferece servico de refei¢des. Temos uma horta de autoconsumo ecologico, cujos
produtos oferecemos aos nossos clientes™.
A24: "Em meu alojamento ndo oferecemos café da manh@, almocgo ou jantar".
A26: "Temos uma horta ecoldgica e galinhas. Incorporamos nossos produtos quando os temos".
A32: "Nds presenteamos nossos clientes com produtos de nossa horta".
A35: "Temos um expositor com todos os produtos da regido, além de explicar que tudo o que oferecemos e
sempre que podemos é da época".
A39: "Neste aspecto, acho importante considerar que nossa casarural ndo tem jardim, campo ou estufas. (...)
Presenteamos aos hospedes azeites e vinhos da regido como sinal de boas-vindas".
A40: "Sado produtos apenas para o café da manha e todos vém da horta da propriedade (ecoldgica) ou de
produtos locais ecoldgicos (exceto o queijo e o iogurte)".
A42: "Servimos café da manhd com produtos caseiros de nossa prépria colheita".
Fonte: Elaboragéo propria (2022)

4.3 Patrimonio cultural e desenvolvimento rural

Sobre o patrimonio cultural e desenvolvimento rural foram questionadas 7
perguntas. O Grafico 5 inclui a oferta de produtos produzidos localmente, a aquisi¢do de
produtos de lojas locais, a cooperacdo com prestadores de servigos locais, o respeito as técnicas

de construcdo tradicionais, 0 uso de técnicas e materiais de construcdo e manutencdo
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sustentaveis, e a implementacao de politicas orientadas ao cliente em relacdo a culturalocal. Os
resultados indicam um forte compromisso com a promoc¢do do patriménio cultural,
sustentabilidade e engajamento local no setor de turismo rural em Huesca. A alta porcentagem
de acomodacdes que se envolvem nessas praticas reflete umaabordagem positiva para preservar
as tradicoes locais, apoiar a economia local e oferecer experiéncias culturais auténticas aos
visitantes. Esses dados destacam o potencial dos alojamentos rurais para aprimorar ainda mais
suas contribuicOes para a preservacdo e promocdo do patrimonio cultural e desenvolvimento
sustentavel na regido. Além disso, ressalta o apelo de experiéncias auténticas e culturalmente
imersivas para os turistas, o que pode contribuir para a atratividade e competitividade geral de
Huesca como destino turistico.

Gréafico 5. Patrimonio cultural e desenvolvimento rural
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Fonte: Elaboracéo propria (2022)

Outro aspecto destacavel é a conservagdo original das edificagBes das casas. O
Gréafico 6 indica a porcentagem de acomodacdes que possuem tipologia tradicional na area,
especificando se estdo localizadas em edificios antigos (com mais de 100 anos), novas
construcGes ou ndo possuem tipologia tradicional. Se denota a prevaléncia da arquitetura
tradicional, com uma maioriasignificativalocalizada em edificios antigos que contribuem para
o patriménio cultural e histérico da regido. A porcentagem relativamente baixa de novas

construcBes pode indicar um compromisso com a preservacdo do carater arquitetdnico
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tradicional, aprimorando a autenticidade e o apelo cultural das acomodacdes para 0s visitantes
que buscam uma experiénciaimersivae rica em patriménio. E importante ressaltar esse tipo de
informacdo pode ser valiosa para turistas interessados em vivenciar 0s aspectos historicos e
arquitetonicos da regido rural, contribuindo para a atratividade geral da provincia de Huesca

como destino turistico.

Gréfico 6. Tipologia da casa rural

1 Sim, de edificios antigos
(mais de 100 anos)

Sim, de construcao nova

Né&o

75,00%

Fonte: Elaboracdo propria (2022)

Sobre as medidas implementadas em torno ao patriménio cultural e
desenvolvimento rural, destacam-se 0s comentarios a seguir, que se referem a a¢des concretas,
como tipologiado estabelecimento, arquitetura tradicional, fornecedores de produtos e servicos

locais, colaboragdes com grupos e associag@es culturais locais, etc. (Quadro 2).

Quadro 2. Comentarios sobre o patriménio cultural e o desenvolvimento rural

Al6: "Anossa casa rural é a reabilitagcdo de um antigo edificio agricola em duas casas geminadas. Os materiais
utilizados foram os tradicionais da regido. O alpendre do jardim, antes destinado a edificio agricola,
especificamente para os porcos, foi reabilitado utilizando canigo no telhado, bem como pedras da regido da
aldeia, Labata".

A39:"Todos os produtos oferecidos aos clientes sdo de producdolocal, como azeitese vinhos daaldeia, queijos
da regido, etc. A casa é de 1893 e mantém a sua estrutura original. Todos os fornecedores (de produtos, de
servigos como eletricistas, canalizadores, trabalhadores, etc. ou de trabalhadores que participam nas nossas
atividades, como as pessoas que dirigem as atividades, os guias de montanha sdo da regido. Quanto ao
patrimdnio e culturalocal, sempre tentamos proporcionar toda a informacéo possivel para que 0s nossos
hdspedesaproveitemao maximo asuaestadiae possamconhecer tudo o que aregido lhes podeoferecer. Quanto
ao comportamento respeitoso com a cultura local, para n6s é fundamental a boa harmonia dos hdspedes com a
aldeia, que sejam respeitosos com a mesma, as suas tradigdes, 0 seu estilo de vida e as suas coisas tipicas, e
sobretudo que entendam que sdo eles que estdo num outro lugar ou ambiente, ao qual devem se adaptar.".
A40: "E uma casa rural construida com fardos de palha, madeira e barro. Realizamos a¢des de promogio
cultural na propriedade e cursos de permacultura”.

Fonte: Elaboracéo propria (2022)
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4.4 Recursos naturais

A secédo correspondente aos recursos naturais estéd dividida em 10 perguntas. No
Gréfico 7 se apresenta informacao sobre a promocéao do uso de transporte publico/ecoldgico, a
promocdo de atividades esportivas respeitosas, informacfes sobre o uso responséavel dos
recursos naturais, lavagem de toalhas sob demanda, medidas de economia de energia, uso de
energia renovavel, medidas de economia de agua, monitoramento continuo para evitar
vazamentos de agua, a possibilidade de o hdspede selecionar residuos e o reuso de residuos
organicos. Resultados séo relevantes porque demonstram uma tendéncia positivana promocao
de préticas sustentaveis nas casas rurais, especialmente nas areas de promocao de atividades
esportivas respeitosas e fornecimento de informacdes sobre o uso responsavel dos recursos
naturais. No entanto, existem oportunidades de melhoria na adocdo de certas medidas
sustentaveis, como 0 aumento do uso de energia renovavel, medidas de economia de agua e

monitoramento continuo para evitar vazamentos de agua.

Gréafico 7. Recursos naturais
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Fonte: Elaboragdo préopria (2022)
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Sobre as medidas incorporadas em torno aos recursos naturais, foram separados 0s
seguintes comentarios (Quadro 3):

Quadro 3. Comentarios sobre os recursos naturais

A24:"(...) temos um sistema de aquecimento com aero termia e painéis solares. A casa esta localizadanuma
aldeia muito pequena e s6 temos deposito para lixo genérico e de vidro. Ndo ha para reciclagem de papel nem
de plastico, pois a nossa Camara Municipal, que pertencemos ao municipio de Jaca e ap6s muitos pedidos, ndo
0s instala porque ndo é vidvel. Lamentavel".
A26: "Temos painéis solares térmicos (...)".
A35: "Substituicao da caldeira de aquecimento a gas6leo por aero termia, isolamento de todas as paredes e
telhado com celulose ecoldgica, substituicdo de janelas com vidro triplo, falo com todos os meus clientes sobre
a importancia da poupanca energética".
A36: "Temos em projeto a melhoria de recursos naturais, como a instalacdo de painéis fotovoltaicos".
Ad44: "Temos pequenos contentores de lixo para reciclagem. Utilizamos energia renovavel instalada na
comunidade".

Fonte: Elaboragéo propria (2022)

4.5 Protecdo da natureza

A Ultima temética abordada se refere as medidas de protecdo da natureza
implementadas pelos empreendedores das casas rurais da provincia de Huesca. Um total de sete
perguntas que vao desde a divulgacdo de informacgdes sobre a protecdo contra incidentes
prejudiciais ao meio natural, promocdo de atividades ndo prejudiciaisa vida selvagem, fauna e
floralocais, até a colaboragdo com outras organizacdes relacionadas a conservacao da natureza.
No Gréfico 8 se evidencia também uma tendéncia positiva neste aspecto, notadamente ao
fornecer informacodes sobre protecédo contra incidentes prejudiciais e tomar medidas contra 0s
efeitos negativos sobre a fauna/flora local. Porém, ainda ha& margem de melhora na promocéo
de atividades ambientalmente respeitosas, bem como na colaboragdo com organizacdes para a
conservacdo do meio ambiente local e da fauna/flora, apesar de que algumas casas rurais
indicarem aliangas com organizacbes como, Seo Birdlife (Sociedade Espanhola de
Ornitologia), WWF (World Wildlife Fund), Associac¢ao Zerynthia (conservacao de borboletas),
SEA (Sociedade de Conservacdo Pastor del Mar), Ansar (Associacdo Naturalista de Aragon),

Birding Aragon APATOE (Turismo de Natureza e Ornitologia em Aragon).
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Gréfico 8. Protecdo da natureza
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Fonte: Elaboracéo propria (2022)

Finalmente, alguns comentarios sobre medidas de protecdo da natureza (Quadro 4).

Quadro 4. Comentarios sobre protecdo da natureza

A35: "Criei uma rota ornitologica, geoldgica e botanica com materiais reciclados, tenho uma cabana de
observacdo de aves que utilizo para divulgar o respeito a natureza, etc.".

A36: "Oambiente é uma zona protegida para aves, entdo tentamos incutir nos hospedes o respeito por elas".
A39: "As atividades na natureza (embora ndo sejam especificamente de educagdo ambiental) ndo se limitam
apenasa guiar e conduzirum grupo de pessoas pelo campo ou montanha, mas além de fornecer informagdes de
interesse sobre o assunto (geologia, fauna, flora, costumes...), sempre ha umcomponentede educagao ambiental
e nogdes basicas".

Fonte: Elaboracéo propria (2022)

E importante frisar que dos 44 estabelecimentos que participaram do estudo,
somente 3 indicaram ter algum tipo de certificacdo de sustentabilidade. Dois deles possuem a
marca de qualidade denominada Turismo Verde dentro do turismo rural; e outro possui a

certificagdo de ecoturismo de Aragon por estar localizado no Geoparque de Sobrarbe.

5. CONCLUSOES

Nos ultimos anos, o turismo tem mantido um forte crescimento na Espanha,
atraindo milhdes de turistas nacionais e internacionais devido a sua capacidade turistica e aos

recursos naturais e patrimoniais distintos. Atualmente, o setor turistico tornou-se um dos setores
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econdmicos mais importantes da economia espanhola. O turismo rural também experimentou
um notavel desenvolvimento devido ao interesse dos turistas em entrar em contato com o
ambiente natural e desfrutar de experiéncias unicas relacionadas ao meio rural. Portanto, o
desenvolvimento de um turismo sustentavel esta se tornando uma prioridade no modelo de
gestdo de destinos e servigos turisticos, a fim de evitar a destruicéo e degradacdo do ambiente
local, além de promover uma maior satisfacdo do turista e a competitividade dos destinos, entre
outros aspectos.

O crescimento da atividade turistica em ambientes naturais e rurais leva a
necessidade de promover a implementacdo de a¢cdes socialmente sustentaveis, especialmente
paramitigar os impactos negativos que podem afetar o meio ambiente, o territorio e a sociedade.
Portanto, os alojamentos rurais sdo um dos servicos turisticos fundamentais para promover a
sustentabilidade turistica, devido a influéncia que exercem sobre 0 ambiente.

Este estudo buscou identificar as praticas de desenvolvimento sustentavel
implementadas pelos empreendedores das casas rurais na provinciade Huesca, por meio de um
estudo sobre as agdes realizadas em torno da agricultura sustentavel, preservacao do patrimonio
cultural e desenvolvimento rural, promocdo do uso sustentavel e responsavel dos recursos
naturais e protecao da natureza. Os resultados indicam que a provinciade Huesca, € um destino
popular para o turismo rural, particularmente nas regides de Sobrarbe, Hoya de Huesca,
Jacetania e Ribagorza. Uma tendéncia positiva na adocdo de préaticas agricolas sustentaveis,
promocdo do patrimonio cultural e desenvolvimento sustentavel, e protecdo dos recursos
naturais é evidente entre as casas rurais na regido. No entanto, existem oportunidades de
melhoria na promogéo de produtos agroalimentares locais e orgéanicos, aumento do uso de
energia renovavel e medidas de conservacdo de agua, e colaboracdo com organizacdes de
conservacdo. Além disso, a prevaléncia de pesticidas e fertilizantes em jardins, instalacdes
limitadas de reciclagem e baixo percentual de acomodacgdes com certificagBes sustentaveis
apresentam desafios e oportunidades para o0 aprimoramento das préaticas sustentaveis na regido.

Como limitagOes do trabalho, destaca-se que o estudo se concentrou em
hospedagens turisticas rurais e foi restrito a casas rurais em uma Gnica provincia espanhola.
Para estudos futuros, ampliar para outros contextos dentro e fora do espaco espanhol, bem como

buscar outros tipos de estabelecimentos turisticos, como hotéis, campings, refugios, etc.
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