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RESUMO

A presente pesquisa aborda a producdo cientifica do curso de pds-graduacdo lato sensu em Turismo e
Desenvolvimento Local (CPGTDL) da Universidade do Estado do Amazonas (UEA), compreendendo os anos de
2006 (primeira turma), 2009, 2010 e 2011 (Ultima turma). Tratou-se de um estudo bibliométrico, de carater
bibliografico, documental, descritivo e abordagem quali-quantitativa. O objetivo geral da pesquisa consistiu em
caracterizar a producdo académica do CPGTDL/UEA e para tal foram estabelecidos os seguintes objetivos
especificos: verificar as temaéticas trabalhadas nos artigos deste curso; conhecer a formacdo académica dos
discentes e docentes do curso; e identificar os autores mais referenciados nos artigos produzidos. Como resultados
identificou-se 106 artigos, cuja analise refletiu um grande interesse pelas tematicas que envolvem o
“desenvolvimento local”, o “turismo de natureza” ¢ a “cultura”. Verificou-se que a maior parte dos egressos do
curso séo formados em Turismo, Geografia e Administracdo. Do mesmo modo, registrou-se que a maior parcela
dos docentes eram turismélogos e geodgrafos. Por fim, identificaram-se 24 autores considerados referéncia no
ensino do Turismo como mais citados nos artigos, sendo 62,5% dos autores nacionais e 37,5% de origem
internacional.

Palavras-chave: PGs-graduagdo. Desenvolvimento local. Produgdo cientifica.

SUMMARY

This research addresses the scientific production of the lato sensu postgraduate course in Tourism and Local
Development (CPGTDL) at the State University of Amazonas (UEA), covering the years 2006 (first class), 2009,
2010 and 2011 (last class). This was a bibliometric study, with a bibliographic, documentary, descriptive nature
and a qualitative-quantitative approach. The general objective of the research was to characterize the academic

! Turismologa e servidora de carreira na Secretaria de Estado de Cultura e Economia Criativa do Amazonas.

2 Doutora em Ciéncias do Ambiente e Sustentabilidade na Amazonia (UFAM). Professora no Curso de
Bacharelado em Turismo na Universidade do Estado do Amazonas.

3 Doutora em Turismo e Hotelaria (Univali). Professora no Curso de Bacharelado em Turismo na Universidade
do Estado do Amazonas.
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production of CPGTDL/UEA and to this end the following specific objectives were established: verify the themes
covered in the articles of this course; know the academic background of the course’s students and teachers; and
identify the most referenced authors in the articles produced. As results, 106 articles were identified, the analysis

CLINY3

of which reflected a great interest in themes involving “local development”, “nature tourism” and “culture”. It was
found that the majority of graduates from the course have degrees in Tourism, Geography and Administration.
Likewise, it was recorded that the majority of teachers were tourismologists and geographers. Finally, 24 authors
considered references in the teaching of Tourism were identified as being most cited in articles, with 62.5% of the
authors being national and 37.5% of international origin.

Keywords: Postgraduate studies. Local development. Scientific production.

1. INTRODUCAO

Em termos gerais, esta pesquisa representa uma caracterizacdo do Curso de POs-
graduacdo Lato Sensu em Turismo e Desenvolvimento Local (CPGTDL) oferecido pela
Universidade do Estado do Amazonas (UEA) por meio da Escola Superior de Artes e Turismo
(ESAT) e sobre os artigos cientificos produzidos pelos discente nas 4 turmas que foram
ofertadas do mesmo.

Segundo Projeto Pedagdgico do Curso (2011), o programa pretende criar um espaco
para discussao e reflexdo sobre temas atuais relacionados ao Turismo e o Desenvolvimento
Local, com o escopo de favorecer o aprofundamento de conhecimentos no ambito do turismo
em nivel global, com énfase as questdes regionais e locais. Esse escopo se materializa por meio
dos artigos cientificos produzidos ao término do curso.

Vale ressaltar que o conhecimento cientifico relacionado ao Turismo no Brasil comeca
ase tornar evidente a partir de 1990 com as pesquisas pioneiras da professora Mirian Rejowski*.
No Brasil, o primeiro curso superior de Turismo foi implantado em 1971 na Universidade
Anhembi Morumbi em Sédo Paulo (SP), e aproximadamente 20 anos depois, em 1994, a cidade
de Manaus (AM), passou a oferecer o curso de Turismo em nivel superior.

O turismo como disciplina de estudos universitarios comegou a interessar no periodo
compreendido entre as duas grandes guerras mundiais (1919-1938). Durante esse periodo,
economistas europeus comecgaram a publicar os primeiros trabalhos, destacando a chamada
Escola de Berlim com autores como Glucksmann, Schwinck ou Bormann (REJOWSKI, 1996).

Uma das primeiras defini¢cGes de turismo foi dada pelos suicos Hunziber e Krapf em
1942, segundo a qual o turismo pode ser entendido como o conjunto de fendmenos e relagdes

produzidas pelo deslocamento e permanéncia de pessoas fora de seu local de domicilio, desde

4 A obra Turismo e Pesquisa Cientifica publicada em 1996, foi fruto de sua tese de doutorado sobre Pesquisa
Académica em Turismo no Brasil (producdes desde a década de 1970 a 1990).
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que esses ndo tenham sido motivados por uma atividade lucrativa (BACHA, 2007). Desde

entdo, o turismo recebeu varias conceituacdes, e chamou a atencdo de grandes teoricos e
estudiosos. Seu conceito permanece em transformacdo, a questdo epistemologica vem se

tornando mais consolidada, porém ainda hoje ndo se tem definido o seu objeto de estudo.
2. MATERIAIS E METODOS

A producéo intelectual é vista em Lourenco (1997) como toda producdo documental
sobre um determinado assunto de interesse de uma comunidade cientifica especifica que
contribua para o desenvolvimento da ciéncia e para a abertura de novos horizontes. Para melhor
entendimento dessa producdo utilizou-se a bibliometria, a pesquisa bibliografica e documental
e fez-se a descricdo do programa e do perfil dos docentes e discentes vinculados a ele.

No que se refere a bibliometria encontram-se na literatura algumas defini¢cdes tais como

a proposta por Macias-Chapula:

Trata-se do estudo dos aspectos quantitativos da producdo, disseminacgéo e uso da
informac&o registrada. Desenvolve padrfes e modelos matematicos para medir estes
processos, usando seus resultados para elaborar previsdes e apoio em tomadas de
decisdo [...] (MACIAS-CHAPULA, 1998, p.134).

O conhecimento cientifico vem aumentando em quantidade e importancia assim como
0 interesse dos pesquisadores e autoridades em buscar indicadores que auxiliem no seu
entendimento. Macias-Chapula (1998, p. 134) enfatiza que “entender a ciéncia ¢ como ela se
desenvolve a partir de indicadores confidveis é uma necessidade para o desenvolvimento,
progresso e autonomia de um pais”.

Foi realizada também a pesquisa exploratorio-descritiva, a qual, de acordo com Gil
(2002), tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito e, se utiliza da descri¢ao das caracteristicas de determinada populagéo
ou fendmeno.

O levantamento alcancou o universo de todos os artigos apresentados como trabalho de
conclusdo das quatro turmas oferecidas pela UEA. Estas turmas compreenderam os anos de
2006, 2009, 2010° e 2011 e resultaram num universo composto de 106 artigos. No que se refere
ao levantamento dos artigos foram feitas as seguintes etapas: a) inicialmente, foi realizada a

pesquisa de campo na Coordenacdo do CPPGTDL e, foram obtidos 22 artigos impressos,

> Turma ofertada no Centro de Estudo Superiores de Parintins (CESP)/UEA.
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referentes a Gltima turma de concluintes (2011); b) Acesso aos anais disponibilizados no site da

Revista Aboré®, onde pode-se reunir os artigos produzidos pelos alunos dos anos de 2006 e
2009, sendo identificado um total de 43 artigos (20 e 23, respectivamente); c) por fim, os artigos
produzidos no ano de 2010, quando o curso foi oferecido exclusivamente no municipio de
Parintins, foram obtidos 41 artigos via e-mail fornecido pela Secretaria Académica do Centro
de Estudos Superiores de Parintins (CESP/UEA).

Embora a maior parte do universo desta pesquisa tenha sido obtida de forma online,
nem todos os artigos estavam disponiveis no website de publicacdo das produgdes académicas
da UEA. Como afirmado, parte do universo de artigos impressos foi adquirida na Coordenacao
do CPGTDL. Portanto, relata-se a dificuldade de acesso a estes artigos, haja vista que a sua
totalidade ndo se encontra organizada em uma plataforma informatizada e atualizada.

As variaveis observadas nos artigos foram o ano de publicacdo e a rea tematica destes.
Em um segundo momento, investigou-se a formacéo académica dos docentes e discentes, por
meio de consulta & Plataforma Lattes vinculada ao Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (CNPQ). Por fim, foram listados os tedricos mais citados no universo
de artigos do CPGTDL.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

O Curso de Pds-Graduacdo em Turismo e Desenvolvimento Local aponta como objetivo
geral capacitar portadores de diploma de graduacdo que atuem ou pretendam atuar como
pesquisadores e/ou gestores na area do Turismo, com foco no fomento de um turismo
sustentavel de base local, pautado na valorizacdo das potencialidades dos atrativos naturais e
culturais da Regido Amazodnica (UEA, 2011).

Salienta-se que o0 CPGTDL passou a trabalhar com linhas de pesquisa somente a partir
de 2011, quando se percebeu a necessidade de estabelecé-las e promover melhor organizagéo
das areas de concentracdo do curso. As linhas de pesquisa designadas no projeto foram: 1.

Turismo e Natureza’, 2. Turismo no Espaco Urbano® e 3. Turismo no Espaco Rural®.

® Disponivel em: http://www.revistas.uea.edu.br/old/abore/ Acesso em: 25 jan 2013.

7 1.1 Patrimonio cultural; 1.2 Ecoturismo; 1.3 Turismo de Natureza; 1.4 Legislacdo e Turismo; 1.5 Hotel de
Floresta; 1.6 Planejamento e Gestdo.

8 2.1 Patriménio cultural; 2.2 Hotelaria; 2.3 Agéncias; 2.4 Planejamento e Gest3o.

9 3.1 Turismo comunitario; 3.2 TRAF; 3.3 Planejamento e Gest#o.
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Quadro 1 - Distribuicdo dos artigos por area tematica.

AREA TEMATICA NI;EFEEAN%-II-IID%(gS PORCENTAGEM

1. Desenvolvimento Local 19 17,9%
2. Turismo de Natureza 12 11,3%
3. Cultura 12 11,3%
4. Educacio 7 5,6%
5. Marketing e Comunicagéo 7 5,7%
6. Infraestrutura Basica e Turistica 7 5,7%
7. Turismo Comunitario 6 5,7%
8. Unidades de Conservacéo 5 4,7%
9. Turismo de Eventos 5 4,7%
10. Meios de Hospedagem 5 4,7%
11. Qualificacdo Profissional 4 3,8%
12. Etnoturismo 3 2,8%
13. Copade 2014 3 2,8%
14. Turismo Religioso 3 2,8%
15. Turismo na 32 Idade 2 1,9%
16. Turismo Rural 2 1,9%
17. Desenvolvimento Sustentavel 1 0,9%
18. Gastronomia 1 0,9%
19. Turismo Arqueolégico 1 0,9%
20. “Turismo Sexual” 1 0,9%

TOTAL 106 100%

Fonte: Organizado por PEREIRA, L. F. (2013).

O quadro 1 apresenta o total de 106 artigos produzidos no CPGTDL nos anos de
ingresso 2006, 2009, 2010 e 2011, organizados por tema. E o quantitativo de artigos produzidos
por ano foi: 2006 (20), 2009 (23), 2010 (41) e 2011 (22), sendo mais representativo 0 nimero
da turma de Parintins — Amazonas.

Foram 20 diferentes areas tematicas abordadas, das quais “Desenvolvimento Local”,
“Turismo de Natureza”, “Cultura”, “Educac¢do” e “Marketing” foram os principais assuntos que
despertaram interesse nos discentes. Em geral, o foco de analise desses artigos foi o
planejamento da atividade turistica e 0s impactos socioambientais que esta provoca nas
comunidades rurais de Manaus e outros municipios do Amazonas. Questbes relativas a
infraestrutura urbana de Manaus e seus atrativos turisticos, culturais e historicos também foram

alvos de interesse nos artigos.
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De maneira a atender mais objetivo da pesquisa, analisou-se a formacdo académica dos

discentes do CPGTDL (gréfico 1), e verificou-se que é representativa a formacao em Turismo (56,3%),
em segundo lugar encontram-se os licenciados em Geografia (13,6%), em terceiro lugar, os formados
em Administracdo (12,6%), por fim, representando 17,5% dos discentes do CPGTDL estdo 0s

licenciados em Histéria, Lingua Portuguesa e Biologia, Bacharéis em Direito e Ciéncias Politicas.

Gréfico 1 — Formagdo académica dos discentes do CPGTDL/UEA (4 turmas).

13,60% = Turismo
= Qutros
56,30% Adminstracdo

= Licenciatura em
Geografia

Fonte: Elaborado a partir da Plataforma Lattes por PEREIRA, L. F. (2013).

Durante a realizacdo do CPGTDL da UEA integraram o corpo docente um total de 38
docentes. Este nimero esté dividido da seguinte maneira: 22 atuam ou atuaram na ESAT/UEA,
07 atuam ou atuaram no CESP/UEA; e 11 docentes convidados (vinculados a outras
instituicGes) atuaram na ESAT e no CESP. Conforme consulta feita a Plataforma Lattes, do
total de docentes que estiveram vinculados ao curso durante sua duracgdo, 11 eram graduados
em Turismo, 7 em Geografia, 3 em Pedagogia, 2 em Ciéncias Sociais, e 0s outros 9 cada um
era graduado em: Filosofia, Direito, Historia, Biologia, Normal Superior, Economia,
Jornalismo, Letras e Administracdo. Ressalta-se que nem todos os docentes orientaram 0s
artigos finais do curso.

Percebe-se também que a época da realizacdo da pesquisa a maior porcentagem entre
os docentes do CPGTDL, possuiam mestrado em Ciéncias Ambientais e Sustentabilidade na
Amazonia, oferecido pela Universidade Federal do Amazonas, seguido pelo Mestrado em
Sociedade e Cultura na Amazonia e o Mestrado em Educacdo e Ensino de Ciéncias na
Amazonia, também oferecidos pela UFAM. Alguns docentes possuem mestrados especificos
em Turismo, Gestdo de Negdcios Turisticos e Turismo e Hotelaria.

Por fim, os autores mais citados nos artigos coletados estdo representados no quadro 2.

Rev.ReBOT . Natal/RN,v3.n1,p.275-284 Jan./Jul.2024




Rovista Brasileira dos Observatérios de Turismo REDE BRASILEIRA DE OBSERVATORIOS DE TURISMO

ReBOT UERN O RBOT

Quadro 2 - Principais autores referenciados nos artigos do CPGTDL/UEA.

AUTOR FREQUENCIA DE CITACOES
BENI, Mario C. 18
DIAS, Reinaldo. 15
GIL, Antonio C. 15
OMT, Organizacdo Mundial do Turismo 14
LAKATOS, Eva. M. 13
MARCONI, Marina. A. 13
RUSCHMANN, Doris. 13
BARRETTO, M. 12
DENCKER, Ada. F. M. 11
PETROCCHI, Mario. 7
CASTELLI, G. 6
CHIAVENATO, I. 6
KOTLER, Philip. 6
ANDRADE, Jodo V. 5
ANSARAH, Marilia G. 5
COBRA, Marcos H. N. 5
OTONI, Mesquita. 5
SWARBROOKE, John. 5
COSTA, Patricia C. 4
LA TORRE, Francisco 4
HAWKINS, D. 4
LINDBERG, Kreg. 4
NEIL, John. 3
WEARING, Stephen. 3

Fonte: Elaborado por PEREIRA, L. F. (2013).

A partir dos resultados obtidos e demonstrados no Quadro 2, verificou-se que, dentre 0s
autores mais referenciados, estdo: Beni, OMT, Dias, Ruschmann e Barretto. Estes cinco autores
foram os mais referenciados, somando, respectivamente, 18, 14, 15, 13 e 12 cita¢bes cada um.

Autores como Mario Carlos Beni e Margarita Barretto que possuem obras antoldgicas
relativas a analise organizacional e a iniciacdo do estudo do turismo, respectivamente ainda
permeiam na literatura atual. Devido ao carater estrutural e introdutorio, essas obras foram
referenciadas em muitos artigos das mais diversas tematicas. Enquanto Dias, Ruschmann e
Petrocchi, este ultimo citado em 7 trabalhos, encontram-se em artigos que abordam o

planejamento gestdo e sustentabilidade do Turismo.
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As definicdes técnicas da Organizacdo Mundial do Turismo acerca do turismo e do

trade sdo bastante utilizadas nas produc¢des académicas da area, tendo sido citada em 14 artigos
do PGTDL.

Autores como Lakatos e Marconi, Gil e Dencker encontram-se citados em 28 artigos
(13, 15 e 11, respectivamente). Estes autores possuem obras consideradas populares quando se
busca elaborar o embasamento metodoldgico de uma pesquisa. Autores especificos como,
Hawkins, Lindberg e Costa foram referenciados em todos os 4 artigos que tratavam de
Ecoturismo. A tematica do turismo sustentavel teve o autor John Swarbrooke referenciado em
5 artigos.

Ao analisar as referéncias bibliograficas registrou-se o total de 24 autores, sendo 15
autores nacionais e 9 internacionais. Portanto, a maioria (62,5%) dos autores referenciados é
nacional e 37,5% de origem estrangeira. E importante notar que mesmo tratando-se de autores
estrangeiros, suas obras sao tradugdes para o portugués, o que reflete que ndo ha o costume da
leitura em lingua estrangeira por parte dos discentes. E no que se refere as referéncias regionais
e locais elas praticamente sdo inexistentes nesses anos. Cabe a reflexdo dos motivos pelos quais

a producao académica dos pesquisadores da regido nao foi utilizada.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Estudos sobre a producao cientifica sdo fundamentais para o avanco do conhecimento,
pois possibilitam aos pesquisadores um panorama geral de determinada area do conhecimento.
Deste modo, o presente estudo se propds a caracterizar a producdo cientifica do Curso de pos-
graduacdo lato sensu em Turismo e Desenvolvimento Local da Universidade do Estado do
Amazonas / Escola Superior de Artes e Turismo dos anos de 2006 e 2009 a 2011.

Apesar da dificuldade encontrada na identificacdo dos temas dos artigos, devido ao fato
de muitos trabalhos versarem sobre uma grande variedade de assuntos interrelacionados —
caracteristicas proprias da interdisciplinaridade do turismo - a proposicdo de categorizar 0s
temas tornou possivel a consolidacéo desta pesquisa.

A pesquisa revelou a existéncia de 106 artigos que apresentaram como temas prioritarios
0 desenvolvimento local, representado pelo planejamento e o desenvolvimento do turismo na
cidade de Manaus e Parintins; o turismo e a cultura, prevalecendo as questfes do patrimdnio e
da identidade. Além desses, assuntos como educacdo, marketing, infraestrutura bésica e

turistica e os segmentos do turismo apresentam-se como de grande interesse.
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Estes artigos foram produzidos, principalmente, por pesquisadores da area do Turismo,

da Geografia, da Administracéo e outras areas de formacao afins as Ciéncias Sociais Aplicadas.

Uma questdo que chamou atencdo durante a analise dos resultados refere-se aos
enfoques dos artigos elaborados pelo CPGTDL em Manaus e em Parintins. Enquanto neste
ultimo, grande parte dos estudos buscou investigar os impactos da atividade turistica em suas
comunidades, os artigos produzidos em Manaus refletiram um olhar mais voltado para o meio
urbano e suas especificidades.

O estudo constatou a baixa taxa de evasdo dos alunos do CPGTDL no municipio de
Parintins (menor que 20%), principalmente se comparada com a dos discentes de Manaus, que
apresentaram 60% de evasao.

Também foi analisada a formacéo académica dos discentes do CPGTDL e verificou-se
que grande parte € formada por turismologos, licenciados em Geografia e Administragéo,
demonstrando que o estudo e a qualificacdo na area do turismo estimula o interesse de outras
areas das ciéncias sociais aplicadas.

Durante a analise do perfil dos docentes, os dados refletiram que a maioria dos
professores da ESAT apresenta formacdo na area de Turismo, seguido pela Geografia. No
CESP/UEA, a formacdo académica do quadro docente é mais variada, além do Turismo e da
Geografia, contam com profissionais da Administracdo, da Pedagogia e da Economia.

Ao analisar as referéncias bibliograficas registrou-se o total de 24 autores, sendo 14
autores nacionais e 10 internacionais. Portanto, a maioria dos autores referenciados é nacional
(60%). Entender os motivos pelos quais os pesquisadores de turismo da Amazonia nao terem
sido referenciados é algo a ser pesquisador em futuros estudos.

Além de ser (til a professores e alunos por agregar informacdes e refletir as areas que
mais despertaram o interesse dos pesquisadores, este estudo também pode ser um meio
facilitador de acesso a bibliografia.

Por fim, relata-se que este trabalho de concluséo representa um esfor¢o no sentido de
acompanhar a construgdo do conhecimento na area do turismo e do que tém sido discutido na
academia por meio das produgdes do CPGTDL por diferentes &ngulos de modo a avangar este

estudo, o qual procurou contribuir para uma caracterizacdo da producao do referido curso.
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