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RESUMO

O presente estudo teve como embasamento os maiores indutores de fluxo turistico religioso em Goiés. O
artigo tem como objetivo identificar e apresentar a importancia do Turismo Religioso em Goids, por meio
de reflexdo acerca das inter-relagcbes existentes entre cultura, crenga, fé e economia voltadas para o
desenvolvimento goiano. Para alcangar os resultados, utilizou-se como metodologia os procedimentos
cientificos, por meio de método dedutivo com analise quantitativa, pesquisa documental e referencial
tedrico numa amplitude que guarda detalhado exame a respeito da analise da realidade sobre o turismo
religioso goiano, no periodo correspondente aos anos de 2022 até 2023. Como resultado, identificou-se que
a atividade ocorrida no Estado se mostrou favoravel e cumpre o propdsito da atividade com qualidade e
satisfacdo dos clientes.

PALAVRAS-CHAVE: Turismo Religioso; Economia; Desenvolvimento Turistico; Cultura.
ABSTRACT

The present study was based on the largest inducers of religious tourist flow in Goiéas. The article aims to
identify and present the importance of Religious Tourism in Goias, through reflection on the
interrelationships between culture, belief, faith and economy aimed at the development of Goiés. To
achieve the results, scientific procedures were used as a methodology, through a deductive method with
quantitative analysis, documentary research and theoretical references in a range that contains a detailed
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examination regarding the analysis of the reality regarding religious tourism in Goias, in the period
corresponding to the years from 2022 to 2023. As a result, it was identified that the activity taking place in
the State was favorable and fulfilled the purpose of the activity with quality and customer satisfaction.

KEYWORDS: Religious Tourism; Economy; Tourism Development; Culture.

1. INTRODUCAO

No ano de 2020, a Organizacdo Mundial da Satude — OMS, decretou que o planeta
estava enfrentando a Pandemia de Covid-19 como fenémeno global. Diante disso, fica
evidente os impactos econdmicos que o setor de Turismo iria enfrentar para o controle do
virus. Contudo, a retomada do crescimento das tendéncias e viagens ocorreram
especialmente pds pandemia, pelo fato dos excursionistas e turistas priorizaram suas
viagens nos momentos que se sentiam mais seguros e estaveis, passaram entdo a realiza-
las com seus familiares ou em pequenos grupos no intuito de aproximarem daquele

destino turistico e conhecer sua tradicéo e cultura religiosa.

Esse tipo de conducéo ao se criar uma experiéncia — e ao se construir uma nova relacao
com os consumidores, é a forma de se obter e sustentar uma vantagem competitiva dentro
do mercado com concorréncia (Silva e Barreto, 2019). De acordo com dados levantados
pelo Ministério do Turismo - MTur, a sazonalidade dos eventos religiosos, 0s quais
estejam fora do calendério turistico local, ndo é um fator que impeca aos turistas de
vivenciarem experiéncias na busca pelo exercicio de sua fé e crenga, visto que, as cidades
estdo preparadas para receber e movimentar sua economia durante o ano todo, a fim de

atender as necessidades pessoais de foro social e cultural.

O lazer, conforme atesta Dumazedier (1974), é assumidamente encarado na
perspectiva dos 3 d’s: descanso, divertimento e desenvolvimento. De fato, quando essas
atividades séo planejadas previamente e de forma estratégica, a hospitalidade se torna
satisfatoria como emancipacédo coletiva, uma vez que a busca por experiéncia pessoal,
independentemente de sua crenca, mas havendo respeito pelo atrativo, a préatica do
turismo religioso permitira ampliar o conhecimento sobre a cultura, gastronomia, estudo
e experiéncias com a comunidade, a fim de emergir em universo de bem-estar e satisfagdo
proporcionado por uma vivéncia, 0 que ocasiona dessa forma momentos em que 0sS

turistas possam descansar, se divertir e amadurecer com novas fontes de conhecimentos.
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Com isso, a cocriacdo merece destaque como um agente potencializador dessas
experiéncias (Chathoth, 2016), evidenciando que, a existéncia de turistas e fiéis que
procuram e se deslocam para experiéncias imersivas de estudo, a fim de conseguir
integrar mediante a cultura e o dia a dia da comunidade. E necessario haver entendimento
por se tratar de uma atividade com diversidade nas questdes étnicas, de géneros,
costumes, religies e idade. O setor deve se preocupar em se esmerar na administragéo
dos detalhes e cuidados especiais, a fim de garantir que todos os turistas religiosos tenham
a melhor experiéncia daquele local escolhido, seja por meio da acessibilidade e
infraestrutura para receber cada fiel, unindo prazer de viajar naqueles momentos livres,
afirmando em termos sociais e econdémicos a transversalidade de integrar um conjunto de

atividades culturais e religiosas diversas.

Conforme a economia da experiéncia avanca, tal fato se torna um desafio para o
destino turistico, assim, para se criar experiéncias auténticas seria preciso mesclar as
quatro categorias na composicdo de oferta (Silva e Barreto, 2019), engajando o
consumidor e de formas diferentes dentro da experiéncia como um todo. Dessa forma, é
necessario observar as realidades estruturais inerentes, assumindo posicionamento
governamental ligado ao potencial de preservacdo e investimento do seu proprio
patrimdnio e da sua comunidade no ambito emancipador, é fundamental que haja

preservacao e cuidado, visando a expansao do tempo da histdria ali desenvolvida.

Desse modo, o protagonismo de padrfes de consumo de acordo com o Codigo
Mundial de Etica no Turismo, visa a valorizacdo crescente das especificidades locais e
do turismo enquanto instrumento de intervencdo social, permitindo assim, mais
beneficios aos moradores das cidades turisticas, na autenticidade e nos saberes
tradicionais. Sendo assim, os valores da cultura goiana visam as oportunidades pela busca
do crescimento pessoal, na salde e nas oportunidades por meio da providéncia divina,
evidenciadas pela cultura das romarias, realizadas a pé e ou percorrendo longos caminhos
nos carros de boi em dire¢do ao Santuario Basilica do Divino Pai Eterno na cidade de
Trindade — GO.
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2. REFERENCIAL TEORICO

No contexto do turismo para Bahl (2004, p. 45), ele acrescenta que em sua esséncia,
0 turismo pode ser um promotor das localidades onde ocorre, obrigando assim, resgatar
a cultura local, estimular a autoestima e a valorizagdo dos habitos e costumes autdctones.
Afirma-se que o avanco e autenticidade dessas localidades fomentadoras do turismo
religioso, se tornam um destino promissor. Assim, 0 municipio de Abadia de Goias, com
a sua tradicdo de reunir a comunidade e visitantes em eventos populares desde
15/08/1960, as margens da Rodovia BR-060, a festa tem duracdo de dez dias, visa 0
crescimento e desenvolvimento, seguindo com a proposta de gquermesses, novenas e
celebracBes litargicas, desta forma a Cerim6nia da Coroacdo tem como objetivo
homenagear a padroeira do municipio de Nossa Senhora da Abadia (Abadia de Goiés,
2023).

Na perspectiva de Croatto (2001), as culturas e 0s povos contém uma expressao
religiosa. Sendo assim, a adogdo dos cantos litdrgicos com o ritmo sertanejo, aludem
as manifestacdes da fé catdlica juntamente com a valorizacdo das tradi¢des rurais do
estado de Goias. Com isso, a simbologia da Festa de Sdo Sebastido, comemorada no
més de janeiro, se propde para realizar quermesses, leildes e novenas, a fim de atrair
mais de 2 mil pessoas por conta das cerimonias e 0 encerramento do evento que
proporciona a experiéncia durante o tradicional jantar, onde é servido o prato arroz

carreteiro de Abadia de Goias.

César e Vianna (2015) discorrem sobre a existéncia de atrativos turisticos nas cidades,
identificados em objetos, lugares ou acBes, sendo elementos de valorizacdo e que
repercute em incentivos a visitacao de turistas. Dessa forma, Ana das Dores de Almeida,
deu andamento no seu sentimento e decidiu fundar a capela no Vale das Antas na cidade
de Anapolis — GO, por conta dos sinais que a imagem da padroeira Nossa Senhora
Sant”Ana a concedeu, a mais de 150 anos, a historia da cidade se une desde a sua cria¢do
e fundacdo, tal qual, é evidente que as acBes foram fundamentais para o inicio da historia

e consolidag&o da cultura local (Prefeitura de Anépolis, 2023).

Corroborando os argumentos anteriores quanto a importancia da histéria sobre a sua
cultura e tradicdo para a fundacdo da cidade, enfatiza-se que as comemoragoes

Anapolinas, retratam as tradi¢Ges culturais e populares, enraizadas no imaginario coletivo
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daquele povo, que ao realizar os eventos, atestam fatos ocorridos no passado e que hoje
transformaram-se em patrimonio cultural. Sendo assim, os eventos mesclam o folclore e
a religiosidade com as tradi¢des populares, dessa forma, conseguem unir as comunidades

repassando conhecimento dos principios da igreja cristd (Prefeitura de Anapolis, 2023).

Seguindo o viés folclorico e religioso, de acordo com (Renard, 1999), as lendas
urbanas seriam uma manifestacdo contemporanea do pensamento simbélico, pois longe
de serem historias insignificantes, essas anedotas sdo cheias de significados, sentidos e
atil para estudar. A lenda tradicional do Boi de Ouro na cidade de Anicuns — GO, visto
que a histéria é marcada de misticismo, pairava sobre fatos ocorridos na época da
mineracdo. Os episddios sobrenaturais surgiram a partir do fato, em que varias pessoas
foram soterradas, quando estavam garimpando numa regido onde havia um lencol
freatico, os garimpeiros que estavam dentro da mina ao serem abordados sobre o perigo
eminente, ndo aceitaram a sugestdo e proferiram blasfémias contra Deus, imediatamente
apos isso houve um desmoronamento, todos os que estavam dentro da mina e outros na
area externa, foram soterrados. Muitos ainda recitam sobre os fortes barulhos vindos

daquele local e dizem que se assemelha ao mugido de boi (GOIAS, 2020).

De fato, é necessario entender a importancia e o significado das construcdes histéricas
para a sociedade, dessa forma, o patrimdnio histérico pode ser entendido como bem
material, imaterial ou imdvel que possua significado religioso, cultural, estético e artistico
para uma identidade visual e historica de uma comunidade. Segundo Alois Riegl (1858-
1905), como jurista, filésofo e historiador, o qual abordou 0os monumentos sob uma
perspectiva historica e interpretativa, acreditando que a investigacdo dos sentidos
atribuidos aos monumentos histdricos pela sociedade era o Unico caminho viavel para se

fundar uma pratica de tratamento das edificacdes e preservagdo da construgéo.

Emergindo-se na historia da centenaria cidade de Bela Vista de Goias - GO, e em
fungdo do povoado Patrimdnio das Araras se desenvolver em torno da Igreja Nossa
Senhora da Piedade e do rancho dos tropeiros e carreiros. E relevante a preservacio dos
patrimdnios que enaltecem o periodo histérico da época. Entretanto, a capela construida
em 1872 tornou-se a primeira Igreja Matriz do Municipio, sendo demolida no ano de
1936, decorrente de incéndio. Houve entdo comog&o e unido da populacéo, como também

em memoria dos pioneiros construtores de Bela Vista de Goias, o lugar se tornou a Praca
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Getulio Vargas, marcando o local ao fato, com um obelisco denominado Marco de S&o
Sebastido, homenageando aqueles que construiram o municipio (PREFEITURA
MUNICIPAL DE BELA VISTA, 2023).

Seguindo o referencial historico, no ambito da emancipacdo de Campestre de Goiés
— GO, no ano de 1948, o municipio de Trindade - GO se desmembrou da regido, iniciando
assim, a historia da cidade como sede de encontros e ritos religiosos. Nesse viés, Alvim
(2005), aponta que a juventude ndo consiste em um fendmeno meramente demografico,
tratando-se de uma complexa condicdo social que influencia e é influenciada por
diferentes culturas, diante de sua condi¢do dindmica e mutavel ao longo do tempo, surgem
as transformacoes da sociedade que os influenciam. Tal fato, se relaciona com a Paréquia
de S8o Sebastido, inaugurada em 2007, promovem acdes evangelizadoras por meio do
projeto JUF — Jovens Unidos pela Fé, proporcionando encontros, celebragdes e atividades
de integragdo, as quais impactam de forma positiva a vida de cada um dos jovens
frequentadores (CAMPESTRE, 2023).

No ano de 1930, diante do Governo de Getulio Vargas, o qual nomeou Pedro
Ludovico Teixeira, como interventor de Goiads. Que assumiu 0 compromisso em buscar
novos investimentos e mudancas, como também redirecionar 0s espagos para expansao
econémica. Um dos caminhos encontrados, foi transferir a capital do estado para uma
regido centralizada. Mediante a cultura tradicional religiosa da época, durante a missa de
inauguracdo da cidade, trouxeram da capital Paulista, uma imagem da Virgem
Auxiliadora, a qual posteriormente se tornou a Padroeira da capital do estado de Goias.

Para atingir os objetivos propostos de modernidade e religido, o cenario arquiteténico
da Catedral Metropolitana Nossa Senhora Auxiliadora, se baseou na tendéncia
arquitetbnica art déco, a qual esta presente nas principais edificacbes da capital,
mostrando-se como expressdo abstrata de modernidade na forma histérica e cultural. No
entanto, devido ao seu aspecto inovador da arquitetura de Goiania, a simplificacdo dos
elementos geométricos decorativos da construcdo, se faz referéncias as vanguardas
artisticas e as manifestagdes de arte primitiva, que foram possiveis devido ao empenho
de se manter viva a cultura ali desenvolvida, podendo ser explicada por Correia, 2008,

conforme exposto.
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O art déco revelou-se uma linguagem acessivel as elites, as classes médias e
as classes populares. Na arquitetura, a partir de construgdes de maior porte, o
vocabulario conquistou o gosto popular e disseminou-se em grandes e
pequenas residéncias e em prédios comerciais. Suas linhas geometrizadas -
especialmente os volumes, os védos e as superficies escalonadas -
popularizaram-se em cidades grandes e pequenas, convertendo-se em marco
do cenério urbano brasileiro das décadas de 1930 e 1940 (CORREIA, 2008).

Do ponto de vista festivo e turistico, 0s eventos goianienses sdo intensos, visto que,
as igrejas da cidade promovem programacdes especiais na semana de 24 de maio, com a
festa em homenagem a padroeira do municipio. Ainda, as encenagdes da Paixdo de Cristo,
procissdes, vigilias e os tradicionais tapetes coloridos de serragem, 0s quais encantam e
enfeitam as ruas da capital. Contudo, seguindo a tradi¢do popular predominante no estado,
a cidade recebe as Folias de Reis durante os periodos de celebragdes que compreende o
nascimento de Jesus e o dia dos Santos Reis (24 dezembro a 06 janeiro), além disso, €
possivel participar dos encontros religiosos como as Muralhas cairdo e o Congresso para
mulheres, 0s quais mobilizam num encontro de fé, comunidades dos diversos setores da

cidade.

Para realizar tais festas e celebracdes, € importante que a hospitalidade esteja inserida
nos estudos de cunho religioso, segundo Griffiths (2011, p. 464) “a hospitalidade repousa
assim num duplo pacto de reciprocidade: aquele que une o hdspede e o anfitrido entre si
e ao que une o anfitrido aos deuses aos quais serve”. Sendo assim, pode-Se observar que
os rituais de hospitalidade devem estar presentes nas relacdes independentemente da
religido, podendo assim, fomentar o desenvolvimento e a unido da comunidade ali
presente. Em virtude disso, o trecho a seguir afirma a sacralidade da hospitalidade

medieval:

Dessa maneira, a hospitalidade constitui o primeiro dos deveres religiosos. A
hospitalidade greco-latina conhece mdltiplas manifestagdes da theoxenia, ou
visita de um deus que, sob 0 manto do anonimato, pde a prova a piedade dos
mortais. (ROUSSEL, 2011, p. 390)

Devido ao processo de colonizacdo que o municipio de Hidrolandia - GO passou, a
hospitalidade oferecida aos mineiros que se instalaram na regiao, em funcao do vislumbre
e prosperidade que viram nos solos férteis, essa acolhida foi fundamental para os novos

moradores. Todavia, a necessidade do reflgio religioso era inevitavel, visto que, devido
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ao aumento do fluxo de individuos, a antiga capela que havia sido construida, néo
comportava todos os fiéis, com isso, Joaquim Pereira Cardoso, para homenagear Santo
Antonio, fez a doagdo de terras para que fosse construida casas no povoado. A
religiosidade e os festejos cresceram e se tornaram parte da cultura local, por meio das
Folias de Reis e a festa de Santo Antdnio, o qual se tornou Padroeiro da cidade
(PREFEITURA DE HIDROLANDIA, 2023).

Se, como vimos, a presenca dos povos sobre a cultura, construcoes e na hospitalidade,
ao tratarmos dos processos relacionados com o agronegécio do estado, Nerdpolis foi
considerada a capital do alho do estado de Goias, em fun¢do do consecutivo destaque na
producdo e produtividade de alho. E perceptivel a importancia de se expandir e
popularizar as festas religiosas entre os neropolinos. Devido a abundancia dos alimentos,
especialmente a producéo de doces e gréos, o qual Ihe foi conferido o titulo de Patrimdnio
Cultural e imaterial, diante desse reconhecimento, existe maior valorizagao e agregacao
de valores aos produtos durante sua exposic¢ao durante a Festa de Sdo Benedito, atraindo
visitantes e romeiros, fortalecendo a economia e promovendo o desenvolvimento do
municipio (PREFEITURA MUNICIPAL DE NEROPOLIS, 2023).

Todavia, mesmo diante da fartura de alimentos, o que pode ser visto numa forma de
saciar a fome e prazer, também € possivel entendé-lo como importante oportunidade de
socializacdo entre as comunidades. E fato que os alimentos estdo disponiveis, entretanto,
milhGes de pessoas ndo tem acesso e nem possuem condic¢des financeiras adquiri-los.
Ainda assim, diante da variedade de alimentos no mundo, o excedente ndo traduz em
seguranca alimentar para populacdo. Diante dessa situacdo, as familias, igrejas e as
escolas, procuram auxiliar as comunidades levando conhecimento e por meio de
iniciativas de arrecadacdo, conseguem ajudar minimamente as familias que ali estdo em

situacdo de vulnerabilidade e ou pobreza extrema.

Dessa forma, a alimentacdo deve ser compreendida como um ato cultural, simbdlico
e psicolégico que, portanto, engloba os dominios do comportamento, da cultura, da
sociedade e da experiéncia (BARCELLOS, 2017; CROTTY, 1993). Em virtude disso, 0
ato de alimentar esta relacionado a identidade social do individuo e possui significado

que deve ser compreendido pelos profissionais do setor agricola, por meio de uma
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abordagem humanista referente ao processo de alimentacdo da populacdo. (FREITAS,
2008).

Neste sentido, o senhor Jodo Stival e sua familia, que habitava na cidade de Nova
Veneza - GO, naturais da provincia de Veneto na Italia, adquiram terras para cultivarem
café, milho, arroz, feijdo e mandioca. No entanto, sr. Stival percebeu a necessidade de
garantir qualidade de vida com fartura de alimentos, dessa forma, deliberou que naquelas
terras poderiam morar outros profissionais e comerciantes para atender a comunidade
italiana. Doou uma area para construcdo de uma capela em homenagem a Nossa Senhora
do Carmo e S&o José, propagando assim a cultura de fé trazida do seu pais natal
(PREFEITURA DE NOVA VENEZA, 2023).

Mesmo diante da diversidade de povos que emergiram no estado de Goids, alguns
costumes na arquitetura, religido e festejos foram preservados. Nesse movimento, para se
perpetuar o registro da memoria historica e afetiva da comunidade, incorporou-se ao
patrimonio arquitetdnico, o museu como ldcus privilegiado para atividades familiares e
extracurriculares nos dias de hoje. Dessa maneira, a visitagdo a museus passa a ocupar o
lugar central da proposta (BARBOSA, 2009), cuja propagacao de conhecimento e historia
dos festejos religiosos da vida rural sdo fundamentais para se adquirir repertério, além

das procissdes e celebracbes da Semana Santa existente no municipio Nova Veneza.

Apesar da infinidade de praticas para o acolhimento de quem precisa, vale ressaltar a
importancia da administracao e planejamento nessas ac0es, cujo senador Anténio Amaro
da Silva Canedo, cedeu lugar em sua fazenda para montar acampamentos e acolher os
trabalhadores da ferrovia junto com seus familiares, oriundos predominantemente de
Minas Gerais e da Bahia. Dessa forma, a execucao foi possivel devido a organizacéo dos
lotes para venda a baixo custo e da parceria com a igreja que ficou responsavel por
organizar o processo ocupacional. Sendo possivel unir a nova realidade dos moradores
com a cultura local religiosa ali presente, por meio da Folia de Reis e o0 evento ‘Celebrai’,

que retine a comunidade canedense para adoragéo, cantos e pregacgoes.

E importante citar o municipio de Trindade, pois trata-se de uma das cidades mais
importantes do turismo religioso goiano, tendo sua origem mediante a mescla entre a fé
do Divino Pai Eterno e a devocdo. Em meados de 1830, os agricultores Constantino

Xavier e Ana Rosa que moravam na regido, encontraram um medalhdo de barro, onde
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havia uma imagem em alto relevo, registrando a cena onde a Santissima Trindade coroa
a Virgem Maria. Logo, apds ocorrida apari¢éo, a comunidade atribuiu imediatamente sua
ocorréncia a misericordiosa bondade dedicada pela imagem aos povos, passando assim a
se reunirem para rezar o terco em devocdo ao Divino Pai Eterno (PREFEITURA
MUNICIPAL DE TRINDADE, 2024).

Tempos depois houve a necessidade de restaurar a imagem, em funcéo da repercussao
causada pelo desejo que todos tinham em conhecé-la. Diante do exposto, Constantino
Xavier ficou responsavel por buscar em Pirenopolis — GO um artesdo capaz de restaura-
la, feito isso, o pagamento foi realizado ao artesdo com um cavalo e, Constantino voltou
a pé para Trindade. Iniciando assim, a tradicional peregrinacdo a cidade e, ao maior
evento religioso goiano, onde ocorrem as celebracdes ao Divino Pai Eterno, Romaria dos
Carreiros, o Festival de Carro de Boi com desfile dos carreiros, procissées, missas,
novenas, alem de confissBes individuais ou coletivas e batizados realizados durante as
festividades (SANTUARIO BASILIA DO DIVINO PAI ETERNO, 2023).

Diante das atividades turisticas apresentadas, é possivel dizer que o turismo
religioso ocorrido no estado de Goias, apresenta-se como instrumento para o
desenvolvimento econdmico, cultural, comunitario e hospitaleiro, ao mesmo tempo, que
valoriza e preserva 0s espacos, paisagens naturais e arquitetdnicas. Dessa forma, o estado
trabalha para garantir a melhor experiéncia aos turistas e moradores em relacdo aos
servigos, apoiando a congregacao na realizacdo das festas, nos caminhos onde percorrem
as romarias e peregrinacdes. Enquanto modelo de pratica cultural, a hospitalidade envolve
as etapas desde recepcionar ou receber pessoas, hospedar e alimentar. Contudo, é
necessario reafirmar a importancia que a gastronomia tem como um pilar basico de
produto do estado, a qual, se consolidou como uma referéncia de qualidade e patriménio
para regido. Ao se unir todas as diretrizes, o turismo passa a ser entendido como um
potencial para gerar empregos e promover a diversidade cultural que o estado de Goias

possui.
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3. METODOLOGIA

Este estudo tem caracteristica quantitativa, a qual descreve o percentual de
unidades cadastradas que executam e prestam servi¢o no setor do turismo, a geracdo de
emprego e arrecadagdo ocorrida entre os anos de 2022 e 2023, bem como os indices de
reputacdo das atividades. Para se alcangar os resultados, foram utilizados micros dados
da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS, 2021). Esses dados foram divulgados e
totalizados para 3 municipios mediante ao interesse ao longo do tempo nos ultimos 12
meses. Dentre esses, somados a 246 municipios goianos, se encontram 3.085 cadastros
realizados como estabelecimentos turisticos e 53.848 empregos do setor (RAIS, 2021).
Tais resultados apontam que o Estado se encontra em constante crescimento da atividade
turistica, sendo a informacdo justificada devido a multiplicidade dentro do setor de
turismo, tais como: religioso, negdcios, compras, histérico e de aventura, sendo que séo
possiveis de serem realizados numa mesma regido. O numero de empregados surge como
resultado desse desenvolvimento, juntamente com os valores de arrecadacdo da atividade
turistica que ultrapassou no ano de 2022 cerca de 122 milhdes e no ano de 2023, 112

milhdes de reais.

Também se analisou a reputacdo de seis instituicdes religiosas. Neste sentido, as
17.964 avaliacGes objetivaram ouvir o relatado e as opinides sobre o local visitado e essas
sinalizaram que os indices relacionados a bem-estar, hospitalidade, estrutura e cultura,
sd0 0s tdpicos mais citados por cada fiel. Contudo, a fonte de dados apontou que o
percentual de aprovacao € de 97%, demonstrando que o ambiente cumpre seu propdsito,
mas existe uma margem a qual deverd ser melhorada mediante futuras acdes a serem

realizadas.

4. RESULTADO E DISCUSSAO

4.1 Numero de estabelecimentos cadastrados, emprego e receita

O estado de Goias lidera o nimero de cadastros regulares de profissionais e
empresarios de Turismo, atuando legalmente no Centro-Oeste, é seguido pelo Distrito
Federal, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul. Ainda, no registro nacional, Goias ocupa a

oitava posicéo.
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O registro e regularizacdo no Sistema de Cadastro dos Prestadores de Servicos
Turisticos - CADASTUR, é fundamental para garantir que as empresas e prestadores de
servicos estejam dentro das exigéncias de trabalho garantindo seguranga e permanéncia
nos destinos turisticos nacionais. De acordo com os cadastros existentes, o estado de
Goias possui 6 centros de convencgdes, 181 meios de hospedagem, 947 restaurantes e
similares, 127 segmentos turisticos, 5 apoios ao turismo nautico e pesca, 284
transportadoras turisticas, 21 casas de espetaculo, 41 locadoras de veiculos, 6 parques
aquaticos, 66 guias de turismo, 837 agéncias de turismo, 413 organizadoras de eventos, 2
parques tematicos e 150 apoios a eventos. Para essas atividades o registro € facultativo e
ndo obrigatorio, apesar disso, o0 estado de Goids conta com aproximadamente 8.085
registros no CADASTUR, facilitando ao turista o acesso a consultas dos prestadores de
servicos, a fim de garantir seguranca na sua escolha do profissional daguele setor.

O trabalho humano é complexo, multifacetado, polissémico, que permite, mas ao
mesmo tempo exige diferentes olhares para compreender, Coutinho (2009). Quando se
refere a geragdo de empregos no setor do turismo, observa-se que o estado investiu em
53.848 novas contragoes, tal fato se deve ao crescimento exponencial que vém ocorrendo
devido aos novos atrativos e as regides turisticas, as quais tém sido divulgadas como
destinos goianos. Todo investimento e o valor financeiro necessario para manter as
operacOes diarias, movimenta mais de 100 milhGes de reais ao ano, com possibilidade de

se alcancar niveis histdricos nas proximas décadas.
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Figura 1: Cadastros regulares

3085
CADASTROS

Centros de Transportadoras Agéncias de
Convengaes: 6 Turisticas: 284 Turismo: 837

Meios de Casas de Organizadora de
181 p 21 Eventos: 412

Restaurantes e Locadora de Parques
Similares: 947 Veiculos: 41 Tematicos: 2

Segmentos Parques Apoio a
Turisticos: 127 Aquéticos: 6 Eventos: 150

Apoio ao Turismo Guia de Obs.: Codustros regulores
Nautico e Pesca: 5 Turismo: 66 ot 08/11/2023.

EMPREGOS 53.848
DO TURISMO Fonte: RAIS (2027}

ARRECADACAO DAS ATIVIDADES
CARACTERISTICAS DO TURISMO

2022 RS 122.947.924.22 2023 RS 112.968.573.79

Obs.: Os dadas do Arrecodacdo de 2023 compreendem os meses de Joneiro ate Agosto.

Fonte: Edi¢do 1 — Caminhos Santos

4.2 Indice de Reputacéo

A analise da dimensdo dos indices de reputacdo dos Santuarios, Basilicas, Catedrais
e Pardquias do estado, foram avaliadas com a finalidade de se entender a necessidade e a
opinido de cada fiel e turista. Os melhores indices apresentados foram: Par6quia Nossa
Senhora da Assuncdo e o Santuario Sagrada Familia em Goiania, seguido pelo Santuario
Basilica do Divino Pai Eterno em Trindade, os quais somados alcancaram 12.801
avaliacOes e, atingiram média de 98% baseada entre avaliagdes bom e 6timo.

De acordo com a pesquisa, a Basilica Matriz de Campinas, em Goiéania foi avaliada
em 96%, frente a 3.860 avaliagdes; a Catedral Bom Jesus da Lapa, na cidade de Anépolis,
ficou avaliada com percentual de 96%, com 905 avaliaces, e a Paroquia Sant”Ana
localizada na cidade acima referida, foi avaliada com indices de satisfacdo de 96%

mediante as 398 avaliacdes realizadas.
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Figura 2: indice de reputagio Figura 3: Indice de reputagio
iNDICE DE REPUTAQ[\O INDICE DE REPUTACAO
Santuario Basilica do Divino Pai Eterno - Trindade Baskica Matriz e Campinit- Colfnia
o 48 * 96% -—— 3.860 avaliacdes
49 © 98% -—— B8.606 avaliacoes

Santuario Sagrada Familia - Goiania

49 * 98% -—— 3.797 avaliagdes

Paréquia Sant'Ana - Anapolis 6quia Nossa daA - Goidnia
48 r 96% -—— 398 avaliagoes 49 © 98% —— 398 avaliacbes
' ande

- o

@ ‘Linda eaconchegen

minassssgunazan”
ascoin et o' @ Umioso’

Fonte: Edicdo 1 — Caminhos Santos Fonte: Edi¢do 1 — Caminhos Santos

4.3 Interesse ao longo do tempo nos ultimos 12 meses

O Santuario Basilica do Divino Pai Eterno, diante dos indices de visitacdo
apresentados, destaca-se especialmente no més de junho e julho, porém durante o ano,
ainda ocorre significativo volume de turistas, o qual se mantém estavel e com poucas
oscilacdes. Nas instituicbes como o Santuario Basilica Sagrada Familia, Paréquia Nossa
Senhora da Assuncdo e a Pardquia Nossa Senhora da Conceicdo todas na cidade de
Goiania, os indices apontaram que a movimentacdo € mantida o ano todo, ocorrendo
consideravel crescimento nos periodos de festas e comemoragdes.

A cidade de Anépolis possui caracteristicas diferenciadas, tanto na Catedral Bom
Jesus da Lapa quanto na Pardquia Sant”Ana, os indices apontam picos que oscilam entre
periodos de elevada e baixa movimentacdo. Entretanto, ambas igrejas possuem
estabilidade nos meses de alta temporada, tornando-se destinos com forte poder de

desenvolvimento neste periodo.
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Figura 4: Google Trends Figura 5: Google Trends

Paréquia Nossa Senhora da Conceicéo - Goiania Santudrio Basilica do Divino Pai Eterno - Trindade
Interesse ao longo do tempo nos ultimos 12 meses: [ A s S e R

NOV 202%
Now 2073

Catedral Bom Jesus da Lapa - Anapolis Santuario Basilica Sagrada Familia - Goiania
Interesse ao longa do tempo nos ultimos 12 meses: Interesse ao longo do tempo nos Ultimos 12 meses:

Paréquia Sant’A spoli Paréquia Nossa Senhora da Assuncao - Goiania
aréquia Sant'’Ana - Andpolis Interesse ao longo do tempo nos ultimos 12 meses:
Interesse ao longo do tempo nos ultimos 12 meses:

Now 073 MaD 207 i 307% New 7%

Fonte: Edi¢do 1 — Caminhos Santos Fonte: Edi¢do 1 — Caminhos Santos

5. CONCLUSAO

Por fim, discutir sobre a gestdo do turismo em relacdo a diversidade cultural e
religiosa do estado de Goias, de forma que seja garantida a experiéncia de cada turista e
fiel, diante do ponto de interagdo com o destino e instituicdo religiosa que visita, tornou-
se um objetivo prioritario para que os gestores consigam administrar cada experiéncia
proposta. Dessa forma, torna-se necessaria a analise do conceito de turismo religioso, cuja
ligacdo do setor se baseia entre a motivacdo do deslocamento, devido ao valor da
sacralidade do territdrio visitado, e assim, se explica o potencial daquela regido.

Dessa maneira, com a iniciativa de identificar as praticas, beneficios e tendéncias
relacionadas ao Turismo Religioso com viés econémico, social, cultural e hospitaleiro, o
objetivo da pesquisa é compreender a sua importancia para o desenvolvimento do estado,
visto que, possui diversas ramificagdes e oportunidades de crescimento mediante as
atividades de peregrinacdes, romarias, visitas a locais de carater historico e religioso,
festas e celebracGes de cunho sagrado. Tal fato, evidencia o poder da contribuicdo para a

valorizacdo e a preservacdo das préaticas espirituais, enquanto manifestagdes culturais e
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de fé que identificam determinados grupos humanos, cuja preservacao deve ser necessaria
para que se possa manter viva as origens dos diferentes povos.

Visto que este trabalho analisou o processo do Turismo Religioso baseados na origem,
desenvolvimento, cultura e satisfacdo dos fiéis e turistas mediante aos dados da RAIS
2021, a andlise realizada mostrou como resultado, o que se deve preservar e desenvolver
no estado para que possa entregar a melhor experiéncia a cada turista. Em termos
relativos, a avaliacdo da atividade turistica do estado é favoravel e cumpre com o
propdsito de entrega na qualidade e satisfacao.

Importa reforcar a indicacdo de pesquisas sobre a cultura, origens e poder de
desenvolvimento que a atividade turistica religiosa pode proporcionar a cada estado
brasileiro, tendo-se o0 conhecimento do periodo histérico das col6nias e povos, carregam
uma bagagem cheia de repertdrios sobre o nascimento de cada unidade cultural do pais.
Diante dessas apresentacGes, a presente pesquisa demonstra dados que expde as
conquistas do estado de Goias e as comprovacgdes de qualidade e preservacdo da riqueza
histérica que a regido possui. Entretanto, é necessario ampliar as anélises para incluséo
de novos conhecimentos referente a hospitalidade e tipos de turismo do Brasil,

envolvendo os estudos das colonizag6es, imigracdes e arquiteturas.
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