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RESUMO

Este artigo trata dos desafios e oportunidades que gestores culturais se deparam na
cidade de Imperatriz ¢ objetiva em descrever a importincia do empreendedorismo
cultural, apontar as perspectivas da Gestao Cultural dentro de um contexto nacional e
regional, pontuar de que forma e em quais aspectos o planejamento estratégico e
empreendedorismo podem contribuir para o campo da Economia da Cultura e sugerir
propostas de melhorias para o desenvolvimento do Empreendedorismo Cultural
(planos de acio, projetos). O método de andlise foi feito a partir da articulacio entre as
informagoes obtidas na pesquisa bibliografica - descritiva de obras e legislacoes
referente ao assunto. Dessa maneira, fol possivel compreender como ferramentas do
empreendedorismo sio eficazes dentro da economia da cultura, com manuseio de
habilidades empreendedoras ¢ importante no desenvolvimento socioecondmico desta
classe.
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ABSTRACT

This article deals with challenges and opportunities that influence cultural culture,
points out the perspectives of Management in a national and regional context
Employment and entrepreneurship can contribute to the field of the Culture Economy
and proposals for improvement for the development of Cultural Entrepreneurship
(action plans, projects). The method of analysis was constructed in articulations between
subject report in bibliographic research - descriptive of works and legislations about
subject. Thus, as it 1s prohibited the use of entrepreneurship tools is important for the
culture economy, with emphasis on skills development is important in the
socioeconomic development of this class.
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INTRODUCAO

Historicamente, o estado do Maranhio se destaca por sua forte vela artistica e cultural de
seu povo que € particular devido a sua multi- racialidade, consequéncia da formacao dos diversos
grupos étnicos que misturam dando origem a esta comunidade pluriétnica. Brancos, negros e
indigenas sio os protagonistas deste rico seleiro de manifestacoes culturais. (FERRETI, 2008).

Dentro deste contexto historico, o municipio de imperatriz apresenta a caracteristica
peculiar de ter sido porta de entrada de muitos imigrantes na Amazonia oriental e sul do estado
do Maranhao. Estes, consigo trouxeram toda sua historia e seus atuais costumes e tradicoes que
muito contribuiram para a formacio sociocultural da nova sociedade ora em processo de
formacao. Deste a construcao da BR-010 (Belém- Brasilia), um dos marcos do crescimento
demogrifico e comercial da regiao, passando pela vinda dos “aventureiros da serra pelada”,
passando pelos sertanejos e agricultores do setor primario, até a expansao industrial e agricola
recente (ue atravessa a regiao, deixaram sua contribuicao na formacio da identidade cultural
imperatrizense, que ¢ evidente na gastronomia, na musica, nas artes plasticas, ou seja, nos
costumes em geral do nosso povo, que € visivelmente heterogéneo.

E notavel que esse acontecimento gerasse os mais variados tipos de manifestacoes e
simbologias numa velocidade constante, haja vista que o municipio ainda passou por um novo
fluxo migratorio que influencia diretamente nesta cadeia cultural, fruto do processo de
globalizacio, que ¢ um feno6meno nexoravel onde ninguém esta isento a sua influéncia, que ¢é
notorio observando o decorrer da histéria da humanidade com a contribuicio por ocasiao de
suas expedicoes, do comércio, das imigracoes, das diversas influéncias culturais e da difusao dos
mais variados conhecimentos inserindo a ciéncia e a tecnologia, como ressalta ABILIO,
baseando- se em outros autores.

Pessoas atravessam mares sonhando com novas oportunidades em outras terras e 1sso
ocorre em uma frequéncia e celeridade nunca acontecida antes. Nesta otica da formacao social,
estio Inseridos os artistas e demais profissionais da cultura que contribuem para este
desenvolvimento através da inser¢ao de um produto social reflexo da interacio de individuos,
como forma de dar sentido a situacoes 1mposta pela vida em sociedade, gerando producoes
criativas que se conectam com os demais elementos sociais com dinamismo, pois sao produtos
deste envolvimento.

Observado a importincia social e economica que a Industria criativa tem para o
municipio de Imperatriz-MA, é necessario tracar uma descricio do expressivo valor que o
empreendedorismo cultural representa para nossa classe artistica, apontando quais as
perspectivas da Gestao Cultural dentro de um contexto nacional e regional. Desta maneira,
pontuar quais as ferramentas da administracao podem ser utilizadas pra seu desenvolvimento,
em quais aspectos o planejamento estratégico aliado ao empreendedorismo pode contribuir para
o campo da Economia da Cultura e sugerindo propostas de melhorias para o desenvolvimento
do Empreendedorismo Cultural (planos de acdo, planos de negocio, projetos, planejamento
estratégico).

O objetivo deste trabalho ¢ identificar os desafios e oportunidades dos gestores culturais
na cidade de Imperatriz, o qual fo1 alcancado com a andlise feita a partir da articulacio entre as
informacoes obtidas no método pesquisa bibliograficas descritiva de obras e legislacoes referente
ao assunto. Dessa maneira, é possivel compreender como ferramentas da administracao e do
empreendedorismo sao eficazes dentro da economia da cultura, como  manuselo destas
habilidades técnico-cientifica é importante na geracao do desenvolvimento socioeconéomico desta
classe peculiar. Para 1sso levanta se o seguinte problema: Como o Empreendedorismo Cultural
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contribuil para o crescimento socioeconémico do municipio de Imperatriz e quais sao seus
desatios.

EMPREENDEDORES CULTURAIS: desafios e oportunidades dos gestores culturais no
contexto nacional e regional

O conceito de empreendedor, que no dicionario Michaelis (2019), uma das principais
ferramentas de pesquisa, quer dizer: “feito por aquele que empreende. Que se aventurar a
realizacio de coisas dificeis ou fora do comum; ativo, arrojado”, é um conceito contemporaneo,
que vem sendo muito usado nos dltimos anos por varias mnstituicoes.

A palavra Empreendedorismo surge na Franca por volta dos séculos XVII e XVIII,
com a finalidade de apontar aqueles que se diferenciavam por possuir ideias
progressistas que inovaram, melhoraram e modificaram formas de agir mediante um
cenario que almeja progresso. Diante disso, é importante salientar o avanco do
empreendedorismo, que se torna fundamental para o fortalecimento da economia,
tornando-se um Incentivo para criar e se desenvolver. (Mendonca, Silva e Rabelo,
2014. p. 3).

O empreendedor, independente da drea em que atua, seja comercial, social, ou cultural,
deve possulr uma caracteristica imprescindivel para a realidade contemporanea: estar em
condi¢oes de atuar perante mudancas constantes do mundo globalizado. “Talvez a gestao
administrativa seja o aspecto mais fragil do mercado cultural [...]. Ainda sao poucos os produtores
culturais que tém uma producao cuidada, planejada e constantemente avaliada pelos
procedimentos de gestio administrativa.” Essa declaracio, de Brant (2001) em seu livro Mercado
Cultural, novamente sugere o valor da qualificacio do profissional de cultura. Um profissional
da gestio deve, no minimo, estar em condicoes de atuar na sua darea. Em sintese, Brant (2001)
observa no mercado a procura incessante de produtores, administradores e captadores de
recursos, sob o argumento de que o artista nio pode dedicar seu tempo a “coisas menores”,
porém ressalta que o artista, como empreendedor, uma vez que esta criando um produto para o
mercado, precisa conhecer gestao e administracio para supervisiond-las.

E o conceito de “empreendedorismo cultural”, sugerido como proposta de estudo deste
artigo, ainda ¢ um termo sipiente no que se refere a conceitos e pesquisas, mas que ja apresenta
um grande volume discursivo sobre o tema, reflexo da amplitude de investimento em programas
de mcentivo e financiamento na area cultural, que for capaz de gerar um maior horizonte de
possibilidades. Porém, ainda é um setor onde ainda sao discretos os aprofundamentos
académicos e técnicos, prevalecendo o autodidatismo, mas que almeja por agentes capacitados,
profissionais especializados que possam atender as demandas de um mercado em expansao.

Avelar (2010) observa que o gestor de projetos culturais ¢ um oficio que ainda esti em
processo de formacido e se encontra em um territério ainda caracterizado pela extrema
improvisacao e caréncia de concepciao. Diante disso, toda e qualquer contribuicao ao
delinecamento e consolidacao da profissio é necessiria ao amadurecimento do setor. Esse
“horizonte” ainda nio é perceptivel dentro da economia da cultura e necessita ser amplificado
para que possa gerar acessibilidade a todos os elementos envolvidos neste setor. Em suma, Davel
(2016) aborda que “a pesquisa sobre empreendedorismo cultural é dispersa: diversas sao as
abordagens e conceptualizacbes sobre como a cultura afeta o empreendedorismo e como o
empreendedorismo afeta a cultura”.

A capacidade de se observar como se constroem as intimeras facetas de entrada para area

de
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atuacao de um gestor cultural é o pilar basico para a percepcio da sua importincia como
profissional. As condicoes de construcao de um profissional da cena cultural se passam por duas
situagoes: a experiéncia e do conhecimento sistémico. Isso é afirmado por Cunha (2011) quando
pontua duas condicoes palpavels que estio ligadas ao processo de formacio de cada geracio.
Tratam-se primeiramente das experiéncias adquiridas no dia a dia das praticas da cultura, que os
tornaram profissionais da area de maneira quase casual, pois foram forjados por elementos
circunstanciais, de oportunidades - ao oficio de gestores culturais, quase inconscientes da ideia
de que ja exerciam essa profissao. A segunda condic¢ao ja se trata da decisio e busca, de forma
consciente, do conhecimento técnico- profissional, partindo do pressuposto da formacao
sistematica e a aceitacao dos pares, tornando-se mais coerente e direcionada como escolha
profissional.

Observa- se a relevancia do tema quando se verifica a grande lacuna que distancia os
gestores culturais, artistas e profissionais do entretenimento da viabilidade de captar recursos
financeiros, tanto do setor pablico quanto privado, capazes de tornar realidade a realizacao de
um projeto cultural. Porém, para 1sso, se faz necessario a discursio sobre esta abordagem, como
sugere Cunha e Bertelli (2008) quando afirmam em sua obra que o entendimento da gestao de
projetos culturais remete a nocao de que existe uma “cultura” a ser gestada. Logo ¢é necessario
que acoes sejam balizadas por profissionais aptos, capazes de gerir acoes, do nicio ao fim do
processo, cumprindo todas as etapas do que fo1 proposto. Judice e Furtado (2014) advertem dois
principais aspectos que justificam a presente pesquisa no campo da administracio e de estudos
organizacionais na area da economia da cultura: primeiramente, a crescente Importancia
mternacional e nacional das industrias criativas e, em segundo lugar, suas caracteristicas e
diferenciais no que comparado as industrias tradicionais.

Como se trata de um produto cultural que tem como esséncia o vinculo com o publico,
com compromisso ético e social e com a sensibilidade, os desdobramentos devem ser
administrados de forma eficiente e eficaz, baseado em um planejamento minucioso. Juliano
(2010) ressalta em sua obra que o gestor cultural terd que possuir sensibilidade artistica e
capacidade de manter o didlogo entre o universo artistico-cultural, o poder puablico, o meio
empresarial e a sociedade civil como um todo.

As novas tendéncias e os desafios do mercado da cultura

A cena contemporanea retrata um ambiente globalizado e muito acirrado, onde a
constante atualizacao se torna essencial para a manutencao no mercado do profissional da
cultura, em todas as segmentacoes. Isto € reforcado por Paula (2009) quando afirma que em um
panorama globalizado e bem competitivo, ¢ de suma importincia para a sobrevivéncia
profissional do gestor de projetos culturais uma regular atualizacao.

Em aspecto geral, no mundo contemporineo, a formacao tem se mostrado como pilar
para a consolidacao da acao profissional dentro de um contexto de ampla complexidade da
divisio de trabalho, da acelerada mudanca tecnoldgica que geram transformacao na esfera da
sociabilidade e da relacao que temos com o conhecimento. Segundo Zabalza (2004) atualmente
¢ cada vez menor o numero de atividades que nao precisam de metodologias de formacao
especifica para ser realizada, logo a 1importancia da formacio é cada vez mais necessaria e
profunda a medida que as atividades (profissionais, sociais, e, inclusive, pessoais) tornam suas
exigéncias mais complexas.

A realidade movel, ou liquida, como afirma Bauman (2004), um dos sociologos mais
conceltuados da atualidade em sua obra Modernidade Liquida, ressalta a necessidade de
profissionais qualificados e sempre atentos as mudancas do mundo contemporianeo e do
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mercado atuante. Com as mudancas constantes da realidade, o autor destaca que a realidade
atual passou a ser uma realidade que se desmaterializa e se reinventa constantemente. Nesta visao
de realidade, mutavel e dinimica, é importante que profissionais no campo da cultura possuam
condi¢oes de 1dentificar quais as principais tendéncias ¢ mudangas que ocorrem nesta drea para
gerar um mapeamento do mercado cultural, que se encontra em constante movimento, nada
diferente do que acontece dentro de um cenario global.

Em sua obra, Kotler (2009) afirma que “o empreendedor cultural, deve agregar valor ao
trabalho cultural e entender o que o mercado, neste caso governo, clientes de projetos e também
o publico, esperam”. Como qualquer segmento do mercado, as possibilidades podem aflorar de
ocasioes nao tao propicias, de ambientes nao muito favoraveis, porém, somente aqueles mais
bem capacitados terao condicoes de compreender estas oportunidades e se aproveitar delas, na
cultura nio ¢ diferente. Kotler (2009) reforca essa ideia: “Iniimeras oportunidades de mercado
emergem do macro ambiente em constante mudanca. As empresas devem ser habilidosas na
deteccao das tendéncias”. Assim como na defini¢ao estratégica das grandes corporac¢oes, para
conquistar o sucesso e conhecer mais afinco o publico para o qual direciona suas atividades, o
empreendedor cultural pode e deve elaborar sua propria “inteligéncia de mercado”, evento que
o fard entender mais profundamente o mercado no qual atua e o auxiliard a elaborar as estratégias
de seus projetos.

Oferecer produtos ou servicos diferenciados é a estratégia eficaz para aumentar o
desempenho de empresas e profissionais que atuam na area cultural, pois como em qualquer
tipo de empreendimento, a dinimica do mercado contemporineo esta ditando as novas
tendéncias, gerando consideravels mudancas que cobram destas instituicoes e profissionais a
prestacio de servicos e apresentacio de produtos inovadores. Aquelas que mais rapido
entenderem esse processo, se destacarda no mercado e, para 1sso, dominar o conhecimento para
desenvolver bons processos culturais sio consideracoes essenciais para se ter produtos e servico
diferenciados, Segundo afirma LoveLock (2001), “a melhoria da qualidade em servicos so é
possivel com profundo entendimento do processo. Assim, 0 processo assume uma importancia
primordial na gestio de servicos, pois é ele o determinante da natureza das interagcoes entre o
usudrio e a organizacao, conhecidas como momentos da verdade”.

No mercado, em qualquer segmento, o empreendedor que possul uma visao estratégica,
cria solucoes e 1novacoes, tem zelo no atendimento ao seu cliente, é capaz de visualizar a
necessidade de seu publico alvo, surpreendendo-o positivamente, e tem capacidade de gerir o
negocio com profissionalismo e seriedade, colhera os bons frutos. Lovelock e Wright (2001)
reforca a ideia que: “quando o cliente tem suas expectativas atendidas ou superadas pela
prestacao do servico, entio este apresenta qualidade, e logo, o cliente ficara satisfeito. No entanto
se a prestacao do servico estiver abaixo das expectativas, o cliente 1dentificara o servico como
sendo de ma qualidade.”.

Intiimeras as competéncias para se atuar no mercado cultural e podem ser diversificadas
na medida das circunstancias sociais ou da area artistico-cultural na qual se opera. Numa visio
mais ampla, além das caracteristicas mais subjetivas j4 mencionadas, um produtor cultural deve
ter conhecimento especifico de formas de financiamento (leis de mncentivo, editais publico e
privados); conhecimentos administrativos e financeiros; entendimento de marketing; gestio
pessoal; criacio e organizacio e ainda conhecimentos e fundamentos relacionados a cultura nas
varias extensoes soclais. Fiorez1 (2013) ressalta a importincia de varios vetores, como o
desenvolvimento de politicas publicas, criacao de Leis de Incentivo a Cultura, Fundos de Cultura
e da propria desenvoltura positiva da economia brasileira nos ultimos anos produziram
oportunidades para a consolidacao e aumento de projetos culturais.
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Além de processos bem consolidados e profissionais qualificados, outro fator que deve
ser olhado com grande mmportincia e como um grande diferencial pelos empreendedores
culturais sao os recursos utilizados. Segundo afirma Lovelock e Wright (2001), “um fator que
contribui diretamente para a mudanca no paradigma do setor de servicos ¢ o avanco das
tecnologias”. Pois as novas tecnologias estao se tornando ferramentas eficazes no auxilio das
atividades das empresas de servico, tanto na aplicabilidade dos processos e quanto na
comunicacio com seus parceiros e clientes. E um dos recursos mais importantes em qualquer
setor da economia e 1sso faz com que tecnologia e empreendedorismo andem de maos dadas.
Os varios recursos tecnologicos, como internet, automacao e a computacao, colaboram no
desenvolvimento dos processos, porém, este recurso € eficiente em seus resultados se empregado
de maneira estratégica, exemplo de uso estratégico da tecnologia é o emprego do marketing
digital, ferramenta administrativa muito usada na indastria criativa para melhor desenvolver seus
produtos culturais.

O processo de globalizacao gera transformacoes em todos os segmentos da sociedade e
a tecnologia é uma das principais responsavels por essa nova dinamica dentro dos processos
culturais. A partir da mteratividade dos individuos em uma rapida fluidez de informacao, os
espacos sao redimensionados, mudando as rela¢oes de tempo- espaco, consolidando uma
sociedade movel e os limites entre sociedades seguem outra trilha. Traca, entao, novas relacoes
sociais ¢ econdomicas operadas diretamente pela a amplitude da cultura, da informacao e do
conhecimento. Os canais de comunicacoes, como a internet, sao diretamente responsavels em
encurtar as trilhas entre personagens sociais, com objetivos em comum de dinamizar o processo
de troca de informacio de maneira rapida e eficaz. Atualmente, as movagoes tecnologicas,
resultado da constante mudanca global, oferecem as mesmas condi¢oes de acesso a ferramentas
digitais para qualquer tipo de artista. Estas ferramentas estio cada vez mais presentes em nossas
vidas e apontam uma rapida evolu¢ao em suas tecnologias. Salazar (2015) relata sobre esta
dindmica mundial e exemplifica que ha 10 anos nao existiam as plataformas online (Facebook,
YouTube ou Sound Cloud) que hoje podem ser usadas por astros e mniciantes. Menciona que ha
duas décadas os arquivos MP3 eram praticamente desconhecidos da populacio mundial,
comprar CD, quem sabe, nunca ocorreu, porém, realizar download de diversas musicas através
da conexao de banda larga e ainda ouvir musica no smartphone ¢ a realidade atual.

No mundo globalizado, no qual multiplos intercimbios se disseminam, criatividade e
cultura vém-se convertendo em bases das chamadas "industrias criativas'. Tais mdustrias
correspondem a um conjunto variado de atividades, incluindo segmentos voltados ao
entretenimento e consumo simbolico-expressivo, os quais ganham atratividade e aplicacao as
politicas regionais e urbanas de desenvolvimento econdémico e social, com possibilidades de
criacio de empregos, crescimento de renda nacional, regional e local, além de amplhacao de
maior acesso e participacao aos cidadaos.

O progresso da economia depende dos pequenos negocios ¢ o mercado da cultura esta
mserido neste grupo, que correspondem uma grande parcela da geracao de empregos, das acoes
movadoras, da contribuicio de impostos, ou seja, da riqueza dos paises. O mercado cultural gera
um ambiente de imensa oportunidade e a cada dia aumentam as discussdes em torno deste
assunto como ponto estratégico para desenvolver o processo de insercao do tema nos debates
atuais relativos ao desenvolvimento humano, social e economico, conforme for descrito por
Cueller (1997) em sua obra, onde o autor se assentando reconhecimento da importancia do setor
cultural, onde defensores do investimento em artes se utilizam de estudos de impacto econdémico
que justificam os resultados socioeconomicos e financeiros, capaz de oferecer oportunidade de
emprego e renda, provando que a argumentacao de mvestimento no setor é necessaria.
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A economia criativa tem um potencial elevado, possul um universo extenso de criadores,
poetas, musicos, artesaos, artistas, etc. que necessitam desenvolver um comportamento
empreendedor que colabore com o crescimento da cultura e, consequentemente, da economia.
De Almeida (2012, apud Santos- Duisenberg, 2018) faz referéncia a defini¢io adotada pela
Conferéncia das Na¢oes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento-Unctad (2010), quando esta
aponta a potencialidade da economia da cultura em provocar o desenvolvimento econémico, a
geracao de empregos, a0 mesmo tempo em que gera a inclusao social, a diversidade cultural e o
desenvolvimento humano. Observa- se entio, que ao envolver perspectivas economicas,
culturais, tecnoldgicos e soclals, a economia criativa cria vinculos fortes com a economia geral
Nnos graus Macro € micro, por 1sso, o volume de desenvolvimento.

Planejamentos Organizacionais como ferramenta eficaz dentro da nova dinimica do mercado
cultural

Perante todo contexto em que envolve a necessidade de imstrumentalizar os profissionais
do segmento da cultura, é importante que haja uma profunda discursao no que se refere a
mtroducao de mecanismos empreendedores e administrativos como o planejamento estratégico,
nos varios modais culturais, superando conceitos tradicionais de gestao cultural. O mercado
cultural necessita ser restruturado nesta nova concep¢ao e ansela por capacitacio técnica
especifica nos mais variados processos construtivos da cadeira produtiva do referido setor.

Quando se trata da cadeia produtiva cultural, refere a todos os atores envolvidos: dos que
geram recursos, dos que produzem, dos que distribuem, dos que consomem. Cunha (2005)
concebeu uma interpretacao extensiva que vai além da nocao das etapas basicas de trabalho em
gestao cultural como criacao, producao e distribuicio, segundo o autor, ¢ importante considerar
as novas etapas para o desenvolvimento de acoes e projetos culturais, que sao a pesquisa, O
planejamento e a avaliacao, bem como ter o dominio de mstrumentos de marketing, legislacao
tributaria, dentre outros.

Brant (2004), Malagodi e Cesnik (1999) observam que outras areas do conhecimento ja
se utilizam de instrumentos de gestio com muito sucesso e estes podem promover melhoria de
qualidade nos projetos culturais se empregados de maneira eficaz, gerando o desenvolvimento
do nivel de produtos e servicos relacionados a Economia criativa, despertando maior grau de
mteresse por parte de apoladores e patrocinadores, otimizando a imagem e a capacidade de
atracio de investidores e consumidores diretos.

Dentro desta otica, se faz necessario pesquisar em quais aspectos as ferramentas,
consideracoes e procedimentos de planejamento estratégico colaboram em todos seus aspectos
para o desenvolvimento da gestao no setor da Economia da Cultura, aspectos estes que vao desde
elaboracdo de projetos, planejamento estratégico, legislacoes, marketing, plano de negocio, plano
de acao, captacao de recursos, avaliacoes, etc. Neste ponto de vista, almeja-se o maior uso de
ferramentas de gestao, ja bastante difundidas nas atividades empresariais desde a década de 60,
com a finalidade de causar ganhos de qualidade nos processos que abrangem a producao cultural.
Carvalho, Cutrim e Costa (2017) ressalta a experiéncia positiva da cidade de Sao Luis-MA no
que se refere a imersao da cultura dentro do planejamento estratégico:

A cidade de Sao Luis possul atrativos culturais formatados como elementos de
oferta turistica; além deles, manifestacoes populares também sio instrumentos que
favorecem o turismo na cidade e podem se converter em produtos competitivos
num mercado em constante transformacao. Os elementos culturais sio acionados
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no planejamento estratégico como diferenciadores da oferta, ao lado dos atrativos
naturais. (CARVALHO; CUTRIM; COSTA, 1999, p. 630).

Cabe entender os conceitos de economia da cultura, de planejamento estratégico e, deste
ultimo, explanar suas ferramentas e etapas de elaboracdo, discutir a aplicabilidade destas no
campo da cultura com a finalidade de incrementar, por meio da andlise da situacio, as melhores
alternativas estratégicas de atuacio que possam contribuir neste ambiente peculiar de varios
segmentos culturais. Salazar (2015) afirma a importincia do planejamento estratégico que
atualmente ¢ realidade também nas microempresas e deve ser entendido como um processo que
requer dos agentes culturais a sensibilidade de perceber o contexto intrinseco do artista, bem
como a capacidade de realizar ajustes de rota e coragem de fazer adaptacoes de processos de
trabalho.

O planegjamento estratégico faz deferéncia a formulacao de objetivos quanto ao
norteamento das acdes a serem seguidas para a sua consolidacio, sempre observando as
condicoes externas e internas A empresa e a sua evolucio esperada. E um instrumento que poder
ser utilizado tanto para diagnosticar uma situacao empresarial, quanto para desenvolver caminhos
de acdo possivels para o alcance das metas definidas. Ele pode ser considerado como uma das
fundamentais ferramentas gerenciais que um gestor cultural deve ter em maos na execucao de
sua atividade, pois possibilita um programa estratégico de acao, permitindo o posicionamento
organizacional das instituicoes culturais e de profissionais na procura de maior eficiéncia e
otimizacao de recursos humanos e financeiros.

Pela complexidade do mercado cultural, o planejamento estratégico deve ser alinhado a
carateristicas de cada segmento que o deseja implementar. Logo, os modelos de planejamento
estratégico serao especificos para cada segmento, procurando se adaptar a realidade de cada
vertente, usando de metodologias diferenciadas, respeitando o tamanho de cada instituicao e os
profissionais. Com isso, independente do modelo a ser seguido, a estrutura do planejamento tera
que seguir determinadas etapas, como:

e A claboracao de diagnostico da realidade mstitucional, com a intencao de visualizar seus
pontos fortes e fracos dentro do ambiente interno e as oportunidades e ameacas no
contexto externo;

0 O estabelecimento da missao, visio de futuro, foco de atuacio e movaciao;

¢ O planejamento de objetivos e resultados esperados;

o A sustentabilidade (como);

e Os prazos de execucio (quando);

e A fixacao de estratégias (o que e quais) e,

0 O desenvolvimento de condig¢oes satisfatorias que permitam a sua implantacio.

Fiorez (2013, apud Fischmann; Almeida, 1991) em sua obra ressalta que esta ferramenta,
usada como técnica administrativa, tira proveito da apreciacao do ambiente externo e interno de
uma organizacao, com a finalidade de conferir as oportunidades e ameacas, os pontos fortes e
fracos para arealizacio da missao desta organizacio. O citado procedimento dirige a tomada de
decisao no que se refere a direcio que a organizacao tera que tomar para prevalecer-se das
oportunidades e minimizar os riscos.

Todas as etapas acima citadas devem ser monitoradas e avaliadas constantemente com o
proposito de estabelecer indicadores para que possa ser realizada os devidos ajustes. Esse
monitoramento deve ser de responsabilidade de todos os elementos envolvidos no processo para
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que possam ser estabelecidos os melhores caminhos a seguir. Salazar (2015) define o
planejamento estratégico como:

Planejamento ¢ um Plano de Aciao detalhado. Um modelo de administracao
focado no futuro. Uma agenda de trabalho de longo prazo. O artista deve saber
aonde quer chegar para imprimir um direcionamento na sua carreira. A direcao
estratégica de uma carreira artistica ¢ um estilo de dire¢iao focado no futuro, atento
as mudancas, a fim de manter o artista no mercado globalizado. E andar com os
pés no chio, mas com a cabeca olhando para frente. (SALAZAR,2015, p. 178).

Em uma segunda fase serd necessario definir quais as diretrizes a seguir, ou seja,
estabelecer critérios de alinhamento e avaliacao, delimitacio de campo de atuacio, definicao de
parametros e orientacoes para o desenvolvimento dos programas, projetos, produtos, dentre
outros. Entra em cena o Plano de Acao, esboco executivo do planejamento estratégico,
documento oficial que informa todas as diretrizes, planos, acoes, projetos concebidos durante o
planejamento.

Sao mumeras as ferramentas que podem ser utilizadas neste processo de 1imersao da
cultura no empreendedorismo, porém o plano de acao é o que explana todo processo a ser
realizado no desenvolvimento de um projeto cultural, sempre atentando a adaptacio para cada
segmento. Segue abaixo em exemplo ficticio criado com o objetivo de dar visualizacio de como
elaborar um plano de acao (Quadro 1).

QUADRO 1. Plano de a¢ao para imersio no empreendedorismo.
PLANO DE ACAO BAILE DOS FORMANDOS DA UEMA/2019

Promover evento de exceléncia, para clientes, colaboradores e

1 META patrocinadores; Incluir o evento no cronograma anual da UEMASUL e de
eventos do municipio de Imperatriz e regiio;

2 O QUE? Baile dos formandos da UEMASUL;

& ONDE? Colonial Eventos, municipio de Imperatriz;
Criar um momento simbolico aos académicos formandos, familiares e

4 POR QUE? amigos; gerar aproximac¢ao com a socledade imperatrizense e promover
evento social de exceléncia;

5 COMO? Através da elaboracio do projeto baile dos formandos da UEMASUL;;

Corpo discente, docente, familiares, amigos, patrocinadores, colaboradores

QUEM? e autoridades;

QUANDO? DIA 23 JUL 2020
CUSTO? Definido no plano de negécio do projeto
Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

o )N e

E notdvel que em instituicdes empresariais, o planejamento estratégico ¢ uma ferramenta
consolidada, bastante difundida em estudos de projetos dos mais diversos ramos e atividade.
Enquanto no ramo cultural ainda ¢ timida a sua aplicabilidade e ainda possui grande dificuldade
de adaptar tais ferramentas, pois as atividades artistica e cultural sio intrinsicamente subjetivas e
estas devem ser preservadas. Tratam de manifestacoes e expressoes do ser humano e, por
provocarem impacto social de grande vulto, devem ser administrada com bastante planejamento,
eficiéncia, qualidade em todas as fases do processo.

O campo cultural ainda ¢ incipiente de estudos e de politicas pablicas no Brasil e a revisao
de literatura nacional nessa area evidencia que ¢ relativamente recente a pesquisa em
empreendimentos criativos no pais, resultando em lacunas em termos de estudos de organizacao
e gestio desta indastria cultural, que necessitam ser preenchidas. Mas o 1mproviso e o
amadorismo, que sempre imperaram no universo cultural brasileiro, tem se tornado cada vez
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menos presente. Avelar (2010) pdoe em pauta a necessidade de os profissionais da cultura cacarem
ferramentas de gestao para aperfeicoar sua atuacio, pois para ele nao ha mais lugar para a
mmprovisacao e o amadorismo enraizado no universo cultural brasileiro. Os métodos
fundamentados somente no experimento estio perdendo for¢a em um mercado promissor cada
vez mais rigoroso e exigente quanto aos padroes de qualidade.

De qualquer maneira, este artigo quer propor que € possivel desenvolver a gestio cultural,
criando simetria entre palco da cultura e o palco empresarial, pois ambos possuem em sua
atividade pratica varios elementos em comum a administracao, como por exemplo: a geréncia de
recursos (humanos e financeiros), atendimento de uma demanda ou necessidade (criacio de
espacos culturais, festivais musicais para o publico de um determinado local, viabilizacao de uma
expressao artistica, etc.) e a cria¢io de produtos ou servi¢os (elaboracio de um DVD e CD,
montagem de uma peca teatral, apresentacao de bandas musicais, pecas de artesanato, etc.).

A intencio sociocultural como um caminho de oportunidade

Desenvolver trabalhos no mercado cultural traz além de resultados financeiros, a
possibilidade de desenvolver acoes de cunho social capazes de gerar uma gama de oportunidades
pra todos aqueles que estao envolvidos neste processo. O contexto sociocultural, muito utilizado
atualmente, reflexo da forte conexio que ha entre os temas, € fruto do anseio de se criar bases
estruturais para a promoc¢io da plena cidadania cultural para sua sociedade. Logo, criar projetos
associados as causas sociais, além de ser uma grande ferramenta no desenvolvimento
socloecondémico, é um excelente cartao de visita para convencer investidores a patrocinarem suas
1delas, pois uma atividade que gera contribuicio para o desenvolvimento social, agrega valor a
1deacdo. Paula (2019, apud BRANT, 2002): em sua obra faz referéncia ao posicionamento de
Leonardo Brant quando este afirma que “o mvestimento, geralmente realizado nos grandes
espetaculos ganha forca se for atrelado a questoes sociais.”.

Tem se tornado um diferencial atrativo as empresas patrocinadoras de projetos culturais
esse olhar de empreendedorismo com forte ligacio a responsabilidade social. Leitao (2007)
observa que “relacio entre empresa e comunidade/sociedade ¢é hoje objeto de atencao de varios
setores sociais, organizados ou nio.” Esses argumentos tém com o objetivo a promocao da
acessibilidade as vivéncias artistico-culturais diversificadas, objetivando contribuir para a
conquista da cidadania, o fortalecimento da identidade cultural, a promocio da igualdade, a
democratizacio da cultura como lazer, a melhoria da qualidade de vida dos individuos e o
exercicio da responsabilidade social dos patrocinadores, este udltimo, com interesse de
desenvolver melhor sua imagem social, conforme observado por Leitao (2007 apud, RUBIM,
2003) quando destaca que “a relacio entre a iniciativa privada e a cultura - marketing cultural -
anuncia interesses sucintos, pois a empresa apoia a cultura atras de retorno no que se refere a sua
1magem publica institucional e retorno financeiro”.

Leis de incentivo a cultura: desafios politicos e econémicos

Entre a o fim da década de 1980 e meados da década de 1990, inicia se os
questionamentos publicos no pais referente ao sistema de financiamento a cultura e verificou se
na isencao fiscal, uma estrutura peculiar para a reconduciao de verbas publicas através da
promulgacio das leis de incentivo a cultura. Para isso, torna-se indispensavel considerar a
legislacao cultural para que se possa entender qual foi a relacio entre esse instrumento de
mcentivo fiscal como parte do sistema de financiamento a cultura e o processo de
mstitucionalizacao desse setor. Esse processo é observado por De Sousa (2019) quando afirma:
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O processo de redemocratizacio do Brasil fo1 substancial para a progressio de
mcentivo a cultura, com o surgimento do Ministério da Cultura (MinC) em 15 de
marco de 1985, por meio do Decreto n.® 91.144 [..]. A data marcou o
reconhecimento da autonomia e da importancia da drea para as artes, folclore e
outras formas de expressio, sendo o MinC responsavel pelo patriménio histérico,
arqueoldgico, artistico e cultural do Brasil. Todavia, a pasta sofreu e vem sofrendo
vérias transformacoes ao longo dos governos brasileiros (DE SOUSA, 2019, p. 8).

No nosso pais, observa se que, tanto no ambito do Poder Publico federal (ministério)
quanto nas esferas estadual e municipal (secretarias), passa a contar, na década de 1980, com as
suas Instancias publicas autébnomas, fato que coloca em evidéncia discussoes relativas a
necessidade de elaboracio de politicas culturais em todas as esferas, de profissionalizacio do
setor, da profissionalizacio do material humano e, especialmente, do levantamento de fontes de
financiamento proprio para o campo cultural. A cria¢io do Sistema Nacional de Cultura (SNC),
entre 2003 a 2010, deu um grande passo nesta 6tica, pois orlenta municiplos para criacao de
orgaos gestores de cultura e outras providéncias que, segundo Leitao (2007), propicia a articular
niveis de governo, local, estadual e nacional, formando estrutura normativa, programas nacionais,
em énfase o de formacio cultural, redes de intercimbio das expressoes da diversidade cultural,
sistema de financiamento e um modelo de gestiao integrada e em rede.

A acido de institucionalizacio da cultura se refere a organizacao sistematica da dinimica
do setor, que na parte estrutural passa a ter uma responsabilidade, mais ampla, em responder as
necessidades e anseios da classe artistica, produtores, gestores, empresarios e, evidente, do
publico consumidor de cultura. Esta conjuntura esti conectada, ao mesmo tempo, com o
momento mundial que liga a cultura a uma extensio correspondente ao desenvolvimento
humano, social e economico. Esta é a compreensio de Leitio (2007) que trata das leis de
mcentivo a cultura nao apenas como ferramenta de captacao e investimento de recursos, mas do
exercicio socialmente responsavel das atividades produtivas, ¢ um importante instrumento para
fortalecer a cidadania e para a efetiva implantacao de um reordenamento institucional, em que
Estado, setor econdmico e sociedade constroem novas relacoes e atuam nos problemas com
novas competéncias e formas de intervencao para atenuar e resolver problemas.

No ano de 1990, nasce a Lei 8.313/91, Lei Rouanet, como forma de gerar incentivo a
cultura brasileira, como ferramenta do Programa Nacional de Apoio a Cultura (Pronac). O
referido nome se da em homenagem ao seu i1dealizador, Paulo Rouanet, secretario Nacional de
Cultura daquela gestio. A Missao desta lel era constituir um processo normativo para que o
Governo Federal disponibilizasse subsidios financeiros para idealizacio de projetos artistico-
culturais. A Secretaria Especial da Cultura (2019) que é o 6rgao que gere este setor refere
atualmente ao tema somente como Ler de Incentivo a Cultura e define em seu site oficial o
referido sistema como a principal ferramenta de fomento a Cultura do Brasil, pois contribui com
mumeros projetos culturais. Empresas e pessoas fisicas podem patrocinar varias formas de
expressao cultural e abater o valor total ou parcial do apoio do Imposto de Renda.

A Lei também colabora para ampliar o acesso dos cidadaos a Cultura, pois os projetos
patrocinados sao obrigados a oferecer uma contrapartida social, ou seja, distribuir parte dos
gressos gratuitamente e promover obras de formacio e capacitacio junto a sociedade.
Implantada em 1991 pela Lei 8.313, o mecanismo do incentivo a cultura é uma das bases do
Programa Nacional de Apoio a Cultura (Pronac), em conjunto com o Fundo Nacional de Cultura
(FNC) e os Fundos de Investimento Cultural e Artistico (Ficarts).
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Os orgaos governamentais tém a responsabilidade pela elaboracio de politicas fiscais,
mcentivos ¢ politicas publicas para a cultura e a industria criativa. Neste contexto, a Lel de
mcentivo confere abatimento do imposto de renda a pessoas fisicas ou juridicas que vierem a
patrocinar eventos culturais, A Secretaria Especial da Cultura (2019) explica em sua plataforma
digital como sao os caminhos para a aquisicao da le1 de incentivo.

No estado do Maranhao o mstrumento de fomento e difusao cultural é a Lei Estadual de
Incentivo a Cultura, que for instituida pela da Le1 9.437, de 15 de agosto de 2011, com a
imcumbéncia de financiar projetos culturais e artisticos, através de recursos captados da rentncia
fiscal do ICMS (Imposto sobre Circulagio de Mercadorias e Servi¢os) sobre o faturamento da
empresa ue vierem patrocinar projetos artistico-culturais. Os projetos culturais que buscam este
mcentivo sao analisados por uma comissao técnica que observa toda documentaciao de acordo
com as normas vigentes na lei especifica para que assim possa conceder o Certificado de Mérito
Cultural (CMC) ao patrocinado. Quem faz a gestao deste processo ¢ a Secretaria de Estado da
Cultura e Turismo do Estado do Maranhio.

Em posse desta certificacio, os gestores culturais estao aptos a captar recursos pela Lel
Estadual de Incentivo a Cultura junto as empresas patrocinadoras e estas, no entanto, além de
adquirirem a contrapartida do beneficio fiscal sobre o valor do patrocinio, potencializam sua
Imagem como Instituicio, quando apoiam e criam condicoes favoraveis para o desenvolvimento
cultural no Estado do Maranhao.

O que se refere a cena municipal, segundo consta na pagina da Prefeitura Municipal de
Imperatriz (2019), cabe a Funda¢io Cultural de Imperatriz (FCI), 6rgio da administragiao
indireta, atrelada diretamente a Secretarita Municipal de Governo e Projetos Estratégicos que
possul a missiao de desenvolver as politicas no que tange a promoc¢io das manifestacoes culturais
da adade, organizacio do acervo documental, das obras e dos bens de valor histérico, artistico e
cultural, preservacio do patrimoénio historico e cultural e do incentivo do intercimbio cultural.
A 1nstitui¢ao fol criada a partir da Lei n.® 784/1995, do Gabinete do Interventor Estadual da
Prefeitura Municipal de Imperatriz.

E. para 1sso é subsidiado recursos com a finalidade de financiar projetos culturais de
entidades, produtores, etc. que atuam efetivamente na area da cultura, trata-se do Fundo
Municipal de incentivo a Cultura, que € gerido pela Fundac¢ao Cultural de Imperatriz (FCI), que
possuia incumbéncia de determinar as normas para que os agentes culturals possam estar aptos
a serem assistidos pela lel. De Sousa (2019) relata:

[...] com os Intimeros debates e encontros promovidos pela FCI com os segmentos
da cultura local e da sociedade civil organizada, que entra em vigor a Lei Ordinéria

o

n.’ 1541/2014, que dispoe o Fundo Municipal de Incentivo a Cultura,
regulamentada pelo Decreto Municipal n.? 019/2014. (DE SOUSA,2019, p. 10).

O Fundo Municipal de Incentivo a Cultura for implementado através da LEI
ORDINARIA N¢ 1.541/2014, através do Decreto Municipal n.? 019/2014, este instrumento esta
estreitamente alinhado as orientacoes do Sistema Nacional de Cultura (SNC), hgado ao antigo
Ministério da Cultura (MinC) do Governo Federal, que era o responsavel em normatizar este
processo, que atualmente ¢ de responsabilidade da Secretaria Especial da Cultura, de criar os
programas nacionais, em especial os de formacao cultural, gerar circuitos de interacio das
expressoes da diversidade cultural, propor sistema de financiamento e um padrao de gestao
mtegrada e em rede, articulando assim, todas esferas: governo, local, estadual e nacional.
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CONSIDERACOES FINAIS

Focar em um territorio especifico, no caso o municipio de Imperatriz, com a inten¢ao de
gerar mudanca de comportamento dentro da nossa classe artistica em todos os segmentos ¢ um
dos objetivos que trata este artigo, porém 1sso passa pela mudanca de comportamento de todos
noés que estamos envolvidos neste processo cultural, capaz de gerar uma identidade
empreendedora dentro da economia criativa, fomentando a evolucao possivel de estabelecer um
novo ambiente de desenvolvimento e competéncia, instituindo uma atmosfera criativa e com 1sso
o sentimento de ser sentirmos membro de algo maior capaz de gerar resultados expressivos e
duradouros, ou seja, estabelecermos projetos de gestiao cultural possivels de se manterem como
atividades regulares na drea cultural, em consequéncia, no contexto socioeconéomico. O
empreendedorismo ¢ fator muito importante para a colaboracao na efetivacio de projetos e
programas culturais com todo aparato criativo imaginado noés, agentes culturais. A economia da
cultura tem um potencial elevado, possul um universo extenso de criadores, poetas, musicos,
artesaos, artistas, etc. que necessitam desenvolver um comportamento empreendedor para o
crescimento da cultura e, consequentemente, da economia.

Mas para 1sso € necessario mergulharmos na cena cultural para conhecer o que estd
acontecendo e de que forma pode se contribuir para ser possivel materializar este processo.
Conhecer a técnica de construcio simbolica destes atores, personagens da arte, é o passo nicial
para se desenvolver estratéglas. A maior falta que existe neste cendrio é a auséncia de
oportunidades e de instru¢ao para a nossa classe artistica que dificultam gerar valor naquilo que
mais se tem valor, a criatividade. Todas as possibilidades se transformam em ferramentas
consistentes capazes de direcionar um povo criativo a oportunizar onde existe dificuldade,
romper barreiras, invadir atmosferas, para que personagens e habilidades possam ser reveladas.

Porém, é necessario capacitacao para se gerar um bom produto, possivel de ser aceito no
mercado, que é exigente. A busca do conhecimento é necessiria neste novo contexto, artistas,
produtores, agentes criativos necessitam estar inseridos neste novo cenario, pois o mercado
consumidor estd mais qualificado, complexo e exigente, as leis de Incentivo nio sio os Gnico
modais de investimento de projetos, hoje € possivel captar recursos em outros modos operantes
como, por exemplo, a iniciativa privada. Porém ¢é necessario ter capacidade de gerar bons
projetos para convencer que € viavel realizar tal investimento e 1sso s6 € possivel com
conhecimento técnico- profissional.

Desta forma, conclui- se que, neste novo cendrio, é importante para nossa classe artistica
buscar o conhecimento cientifico de métodos e técnicas, pois somente a experiéncia profissional
adquirida na insercao cotidiana ja nao ¢ o suficiente para gerir planos, programas, projetos e acoes
voltadas para a producao, a distribui¢ao, a preservacao e o uso da cultura, com a finalidade de
atender e ampliar as necessidades culturais da coletividade. Além disso, o impacto econémico é
perceptivel, pois a economia da cultura, como em qualquer outro segmento, funciona em cadeia,
gerando oportunidades de renda a outros modais, criando sustentabilidade.
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