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RESUMO

O Nurse News é um projeto de extensdo da Universidade do Estado do Rio
Grande do Norte (UERN), Campus Avangado de Pau dos Ferros (CAPF), que
concentra seus esfor¢cos na disseminagcdo de conhecimento cientifico, através
da plataforma Instagram. Os objetivos deste estudo foram analisar o impacto das
estratégias de comunicacgao e divulgacéo do projeto de extensdo Nurse News e
avaliar como o projeto contribui com a educagdo em saude por meio das midias
digitais. Trata-se de um relato de experiéncia de carater descritivo, com uma
abordagem quantitativa, realizado entre 12 de maio e 10 de setembro de 2023.
A pesquisa foi conduzida por meio da plataforma Instagram, utilizando um perfil
criado pelos integrantes do projeto de extenséo intitulado “Nurse News”. Os da-
dos foram coletados a partir das publicagdes feitas nesse perfil. Os resultados
alcangados até entdo sao notaveis. A partir dos dados apresentados e da ana-
lise detalhada das métricas de engajamento de uma amostra das publicagdes,
€ evidente o impacto significativo que o projeto de extensdo Nurse News tem
na promogao da educacao em saude e enfermagem. O projeto €, portanto, um
exemplo de como a extensao pode impactar positivamente a vida das pessoas,
promovendo a saude através de meios acessiveis e abrangentes, e contribuindo
para a melhor qualidade de vida da populagao.
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NURSE NEWS: PROMOTING SCIENTIFIC KNOWLEDGE AND HEALTH
EDUCATION

ABSTRACT

Nurse News is an outreach project of the State University of Rio Grande do Norte
(UERN), Pau dos Ferros Advanced Campus (CAPF), which focuses its efforts on
the dissemination of scientific knowledge through the Instagram platform. The
objectives of this study were to analyze the impact of the communication and
dissemination strategies of the Nurse News outreach project and to evaluate how
the project contributes to health education through digital media. This is a des-
criptive experience report, with a quantitative approach, carried out between May
12 and September 10, 2023. The research was conducted through the Instagram
platform, using a profile created by the members of the outreach project called
“‘Nurse News”. Data were collected from the posts made on this profile. The re-
sults achieved so far are remarkable. From the data presented and the detailed
analysis of the engagement metrics of a sample of the posts, the significantimpact
that the Nurse News outreach project has on the promotion of health and nursing
education is evident. The project is therefore an example of how outreach can
positively impact people’s lives, promoting health through accessible and com-
prehensive means, and contributing to a better quality of life for the population.

Keywords: Science; Nursing; Health Education.

1 INTRODUGAO

A disseminacéo eficaz de informacdes relacionadas a saude e a enferma-
gem desempenha um papel fundamental na promogao do bem-estar da socieda-
de e no fortalecimento do conhecimento cientifico nessa area (Martin; Pessoni,
2015). No &mbito académico, bem como entre o publico em geral, a acessibilida-
de a conteudos confiaveis e atualizados é fundamental na propagacao de infor-
magdes e na conscientizagao sobre questdes de salde. E dentro desse contexto
de educagédo em saude que o Projeto de Extensdo Nurse News se insere.

O Nurse News & um projeto de extensao da Universidade do Estado do
Rio Grande do Norte (UERN), Campus Avancado de Pau dos Ferros (CAPF),
que concentra seus esforcos na disseminacao de conhecimento cientifico, atra-
vés da plataforma Instagram. Este projeto, desenvolvido por uma equipe de
14 (quatorze) membros, visa atingir um publico amplo, além das estruturas da
Universidade. O objetivo principal € proporcionar um espago onde informagdes
sobre saude possam ser compartilhadas, discutidas e assimiladas de maneira
acessivel e abrangente, como forma de promog¢ao a saude das pessoas.

O fenbmeno das fake news se configura como um grave problema para
a saude publica. De acordo com o estudo de Galhardi et al., (2020), com a pan-
demia do COVID-19, intensificou-se a producéo de noticias falsas no ambito da
saude, causando contrariedades ao conhecimento cientifico e elevando o risco
de contaminacgdo e morte dos individuos. Diante desse cenario, a educagéo em
saude por meio das redes sociais tornou-se essencial.
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Ademais, o espaco digital € uma ferramenta crescente de vinculagao de
informacdes acerca de assuntos emergentes e que estdo em destaque na socie-
dade. Dessa forma, atividades pedagdgicas, tanto de exposi¢ao de informagdes
quanto de interagao entre as pessoas, proporcionam ambientes que aproximam
profissionais de saude da populagao. Isso ocorre, essencialmente, pela rapidez
de divulgacgao e facilidade de utilizagao desses meios digitais que favorecem a
educacao em saude de forma direta e abrangente (Cruz et al., 2013).

A ciéncia, juntamente com a forma de adquirir conhecimento sobre ela,
estd em constante evolugdo. A obtengdo de conhecimento cientifico que an-
tigamente era restrita a consultas em bibliotecas, livros e até mesmo jornais
impressos, atualmente, com a evolugao cientifica e tecnoldgica, se expandiu
exponencialmente. O acesso a informacao cientifica se tornou mais constante,
rapido e facilitado, tendo em vista a utilizacdo de midias digitais para a sua di-
vulgacdo. Assim, as redes sociais, por exemplo, permitem que noticias, desco-
bertas e avangos na ciéncia sejam divulgados e atinjam rapidamente o publico.
Dessa forma, a divulgacgao cientifica por esses meios reduz a distancia entre os
pesquisadores e a populagao leiga, proporcionando uma aproximagao que pode
ocasionar resultados e impactos positivos na sociedade (Martins; Venturi, 2022).

Nesse sentido, o Nurse News busca a elaboracdo de materiais claros e
que possam ser compreensiveis para diferentes publicos consumidores. Tendo
em vista a fluidez e velocidade de informagdes que sdo expostas diariamente
nos espacgos das redes sociais, urge cada vez mais a necessidade de planeja-
mento para que a educacao em saude seja eficaz. A organizagao dos conteudos
bem como a forma de divulgacao deles € um ponto essencial do projeto para
alcancgar o éxito.

Dessa forma, os objetivos deste estudo foram analisar o impacto das es-
tratégias de comunicacao e divulgagao do Projeto de Extensdo Nurse News e
avaliar como o projeto contribui com a educagao em saude por meio das midias
digitais.

2 A IMPORTANCIA DA DIVULGAGAO CIENTIFICA EM SAUDE E ENFERMA-
GEM

A importancia de compartilhar conhecimento cientifico com a populagao
nao se restringe apenas a permitir informacao acessivel, mas também a comba-
ter a desinformacéo, prevenir e promover a saude e proporcionar empoderamen-
to individual e educacgao continuada, permitindo que as pessoas compreendam
melhor questdes de saude e tomem decisdes informadas sobre seu bem-estar,
bem como capacita-los para que se tornem defensoras de sua propria saude.
Além disso, permite que profissionais de saude se mantenham atualizados sobre
os avancos cientificos e ultimas descobertas na area da saude, podendo assim
melhorar a qualidade dos cuidados prestados. Dessa forma, a divulgagao cien-
tifica aproxima a ciéncia da sociedade auxiliando na construgdo de uma consci-
éncia precisa do publico em geral (Travassos et al., 2020).

Nesse cenario, construir conhecimento sobre a realidade permite cons-
cientizacdo e rompe com aspectos constantes da alienagdo da sociedade mo-
derna, gerando também desenvolvimento da cidadania (Oliveira et al., 2010).
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De acordo com Moreira apud Oliveira e Zancul (2014), a divulgagao cientifica

desempenha um papel fundamental na educacao de cada individuo, contribuin-
do para o desenvolvimento das habilidades em ciéncia e tecnologia, além de
promover uma cultura cientifica mais ampla. Essa pratica também ajuda a com-
plementar o ensino de ciéncias, que muitas vezes é inadequado ou insuficiente
no Brasil. Ao tornar o conhecimento cientifico acessivel e compreensivel, a divul-
gacao cientifica estimula o interesse e a curiosidade, capacitando os individuos
a entender melhor o mundo ao seu redor e a tomar decisdes informadas.
Similarmente, profissionais da Enfermagem, enquanto produtores de co-
nhecimento e atuantes na area da saude, beneficiam-se desse conteudo cientifi-
co divulgado de varias formas. Isto &, contribuindo para pesquisa, desenvolven-
do-se profissionalmente, reconhecendo e valorizando a profissao e promovendo
politicas de saude, seja consumindo esse conteudo, compartilhando ou como
produtores e divulgadores dessas informacdes nos meios digitais. Assim, evi-
dencia-se que o processo de divulgagao cientifica pode ser orientado por diferen-
tes objetivos, como o educacional, por exemplo, e ser consumido por diferentes
publicos que sejam beneficiados pelas informacdes distribuidas (Duarte, 2004).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo trata-se de um relato de experiéncia de carater descritivo,
com uma abordagem quantitativa, realizado entre 12 de maio e 10 de setembro
de 2023. A pesquisa foi conduzida por meio da plataforma Instagram, utilizan-
do um perfil criado pelos integrantes do projeto de extensao intitulado “Nurse
News”. Os dados foram coletados a partir das publicacdes feitas nesse perfil,
que incluiram postagens informativas sobre temas relacionados a saude e prati-
cas de Enfermagem.

As publicagdes no perfil foram analisadas para identificar o alcance e in-
teracdes. Para isso, foi utilizado o programa Microsoft Excel para organizar as
publicacbes e os respectivos valores numeéricos de curtidas, comentarios, com-
partiihamentos e reprodugdes, coletados do Instagram. Posteriormente, as infor-
macodes foram organizadas em graficos, permitindo uma visualizagdo mais clara.

4 RESULTADOS

Como projeto de extensao, o Nurse News promove conhecimento e auto-
nomia dos individuos por meio dos conteudos que sao produzidos e divulgados.
Desse modo, além de contribuir com as necessidades da sociedade, impulsiona
a pesquisa, com o proposito de melhorar a qualidade de vida da populagéo, e
ainda enriquece o aprendizado dos estudantes que compdem o projeto, promo-
vendo melhor entendimento sobre as questdes de saude.

A escolha dos temas a serem abordados é decidida em grupo, durante
as reunides do projeto, e é baseada em critérios como relevancia cientifica e
atualidade. A produgao dos conteudos envolve todos os integrantes do projeto,
os quais sao divididos em equipes para executar as atividades. Posteriormente a
escolha do tema e divisdo dos grupos, inicia-se uma pesquisa detalhada, alicer-
cada em fontes confiaveis como artigos cientificos e recomendacgdes das organi-

178



Extendere PROEX UERN

FS5M 23182350
zacOes de saude. Dessa forma, € possivel garantir a qualidade e confiabilidade
das informagbes compartilhadas.

Uma vez concluida, o roteiro é confeccionado e apresentado na reuniao
seguinte, passando pela aprovagdo e/ou sugestoes de todos os presentes. A
producao dos conteudos inclui a producédo de videos informativos, carrosséis,
entrevistas, entre outros formatos de midia. Em seguida, o conteudo passa por
um processo de revisao e validacao. Isso envolve a verificagado da precisdo das
informacdes, a corregcao de erros e a garantia da clareza da linguagem. Todo o
material é construido visando levar as pessoas informacdes veridicas e de facil
compreensao, para favorecer a apreensao do conhecimento. Até entao, o Nurse
News vem desenvolvendo atividades que refletem os aspectos apresentados.

O quadro Nurse Cast foi criado com o intuito de levar a populagao o co-
nhecimento sobre pesquisas cientificas dos egressos do curso de Enfermagem,
bem como suas experiéncias profissionais. Através desse quadro, no qual sao
realizadas entrevistas, busca-se promover uma ponte entre a academia e a co-
munidade, oferecendo um meio onde os egressos possam compartilhar suas
trajetorias, tornando a ciéncia mais acessivel para o publico em geral e que
a sociedade tome consciéncia da relevancia dessas pesquisas. Além disso, o
Nurse Cast representa o compromisso com a divulgacgao cientifica em saude e
Enfermagem.

Ademais, sao organizados carrosséis que abordam temas relevantes atu-
almente. De inicio, foi publicado um destes para falar sobre o Dia Internacional
da Enfermagem, no més de junho foram abordadas as Infecgcbes Sexualmen-
te Transmissiveis (IST’s), tendo em vista o periodo das festividades juninas,
orientando sobre medidas de prevencao e seguranga. Ainda foi elaborado um
material de conscientizacdo sobre a doacdo de sangue, no més dedicado ao
fortalecimento dessa campanha. Posteriormente, debateu-se o tema vacinagao,
apresentando mitos e verdades sobre essa tematica e enfatizando a importancia
de se vacinar para prevenir doengas e garantir a saude das pessoas.

Adicionalmente, foi confeccionada uma linha do tempo sobre o piso sala-
rial da Enfermagem, para manter a populagao informada sobre a atual situacao e
como forma de combater noticias falsas relacionadas ao assunto. Outra tematica
abordada foi a febre maculosa, levando informacdes pertinentes para manter a
populagao alerta sobre esta enfermidade. As publicagbes vém obtendo um étimo
engajamento por parte do publico, o que demonstra interesse ativo pelos conte-
udos compartilhados.

A seguir, sao apresentados os dados que refletem o impacto e a efica-
cia das estratégias de comunicacéo e divulgacdo empregadas neste projeto. A
medida que os numeros sao explorados, destaca-se que os resultados nao sao
apenas métricas quantitativas, mas também representam a realizagao dos obje-
tivos de levar informacgdes relevantes sobre saude e enfermagem a comunidade.
A analise abordara as interagdes do publico com as publicagbes, bem como a
importancia do papel que o Nurse News exerce nesse contexto. As postagens
foram iniciadas no Instagram do projeto no dia 10 de abril de 2023, totalizando
12 publicacdes até o momento, sendo 6 em formato de Reels e 6 em formato de
imagens.

A primeira publicacao remete ao quadro Nurse Cast no qual egressos
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do curso de enfermagem da UERN, CAPF, sao entrevistados e contam sobre a

experiéncia com a pesquisa do seu Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC). Na
Figura 1 é possivel observar o engajamento na publicacdo que teve como o en-
foque “As praticas de prevencgao de infecgédo do trato urinario em uma UTI geral:
conformidade de adeséao e seguranga do paciente” a qual obteve 2.985 reprodu-
¢coes, 139 curtidas, 67 compartilhamentos e 56 comentarios. Tendo em vista que
foi a primeira publicagdo do quadro e a quantidade de seguidores nesse inicio,
se torna visivel que houve um 6timo engajamento e interagdo com o publico.

Figura 1 - Engajamento da publicagdo Nurse Cast.
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Fonte: Dados coletados da plataforma Instagram, 2023.

A Figura 2 expbe os resultados de uma publicagao que foi planejada para
o Dia Mundial do Doador de Sangue, em 14 de junho. Essa postagem foi elabo-
rada buscando conscientizar a populagéo sobre a causa e com isso desmistificar
mitos e buscar mais doadores. Desse modo, foi elaborado um video em que a
equipe mostra o processo da doagdo em um Hemocentro, de forma simples
e didatica. A publicagdo teve um étimo numero de reprodugdes, revelando um
alcance significativo de usuarios e alguns comentarios elogiando o conteudo,
como é possivel observar na figura.
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Figura 2 - Engajamento da publicagdo Doagao de sangue.
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Fonte: Dados coletados da plataforma Instagram, 2023.

O terceiro grafico, representado pela Figura 3, apresenta os numeros
acerca de uma publicagdo em formato de carrossel que foi elaborada para o
més de junho, tendo em vista as festividades de Sao Jodo dessa época. Assim,
trouxe informagdes sobre a adogao de medidas de prevengao e seguranga para
se divertir adequadamente e com saude. Essa postagem obteve um total de 37
curtidas, 9 comentarios e 15 compartilhamentos. Embora os numeros nao sejam
excepcionais, eles ainda sao positivos e sugerem que a postagem esta desem-
penhando um papel importante na respectiva comunidade de seguidores.

Figura 3 - Engajamento da publicacdo Sdo Jodo com seguranga.
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Fonte: Dados coletados da plataforma Instagram, 2023.
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A quarta publicacao do perfil trata de um carrossel com mitos e verdades

sobre a vacinagao, tema muito recorrente desde a pandemia da covid-19. Com
as fake news criadas durante a construgdo das vacinas contra o coronavirus e
as baixas coberturas vacinais para esta e outras doencgas, faz-se necessario
desmistificar mitos e disseminar informagdes confiaveis sobre esse mecanismo
de saude publica. A figura 4 mostra que a publicagao teve 43 curtidas, 13 com-
partilhamentos e 5 comentarios.

Figura 4 - Engajamento da publicagdo Mitos e Verdades sobre vacinagéo.
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Fonte: Dados coletados da plataforma Instagram, 2023.

A figura 5 representa em grafico as métricas relacionadas a publicagéao
que abordou o tema febre maculosa. Com um total de 44 curtidas, 11 comenta-
rios e 12 compartilhamentos, essa postagem teve um engajamento positivo. Ao
trabalhar esse tema, o Nurse News desempenha um importante papel na cons-
cientizacdo da comunidade sobre riscos e medidas preventivas relacionadas a
essa doenca.
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Figura 5 - Engajamento da publicagdo Febre maculosa
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Fonte: Dados coletados da plataforma Instagram, 2023.

Esses resultados representam cada individuo que encontrou valor nos
conteudos, assim como a influéncia e alcance do projeto, tornando-se uma ponte
entre a Universidade e a comunidade por meio das midias digitais. A partir dos
dados apresentados e da analise detalhada das métricas de engajamento de
uma amostra das publicagdes, é evidente o impacto significativo que o Projeto
de Extensao Nurse News tem na promoc¢ao da educagdo em saude e enferma-
gem.

4 DISCUSSAO

A extensdo universitaria € um processo educativo dindmico que integra
0 ensino académico com a pratica social, permitindo que os alunos vivenciem
a realidade comunitaria. Essa interagcédo proporciona a comunidade oportunida-
des de participacao ativa e reflexao coletiva sobre temas relacionados a saude
e boas praticas em saude, promovendo assim um aprendizado compartilhado.
Além disso, essa aproximagao entre a universidade e a comunidade enriquece a
cidadania, fortalece a autonomia dos individuos e contribui para transformacgdes
sociais significativas (Santana et al., 2021).

As publicacdes, de modo geral, reconhecem a importancia da pesquisa
e da relevancia da informacgao, bem como a sua contribuicdo para a melhoria
da qualidade dos cuidados de saude. Dessa forma, compreende-se a multifun-
cionalidade que as publicagdes nas midias sociais podem ter, permitindo que o
individuo possa ser consumidor, produtor e transmissor de informacgdes (Mainie-
ri; Ribeiro; 2011). Alimeida (2012) afirma que, com o advento das tecnologias,
surgiu a necessidade de utilizar esses instrumentos para difundir a educagao em
saude, sendo uma importante ferramenta de promog¢ao a saude.

No contexto atual, as redes sociais tém ampliado o raio de alcance de
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informacdes e permitido que orientagdes como essa com foco na promogao e

protecao da saude atinjam grande publico. Assim, sao plataformas que integram
a vida das pessoas tendo forte influéncia e participacao ativa nas acées huma-
nas diarias. Dessa forma, é possivel, através desses meios de comunicacgao,
transmitir conhecimentos e orientagdes sobre saude que alcancem o maior nu-
mero de pessoas e promovem conscientizagao e participagao das pessoas nas
questdes de saude publica (Silva et al., 2020).

Dessa forma, o impacto positivo dos resultados encontrados pode ser me-
dido n&o apenas em termos de quantidade, mas também em termos de qualida-
de e relevancia da mensagem para o publico-alvo. Assim sendo, colaborar com
a educacao em saude é atuar garantindo que informacdes como essas possam
alcancar a populacdo. E unir, como afirmam Guareschi e Biz (2005), trés direitos
importantes do cidadao: o direito a informagao, a saude e a comunicagao.

O compartilhamento dessas informagdes € imprescindivel para combater
as fake news e assim fazer com que os individuos reconhegam o valor da va-
cinagao para saude publica, sendo as redes sociais um excelente mecanismo.

De acordo com Galhardi et al., (2022), atualmente, as redes sociais atuam
como uma extensdo da vida humana no ambiente digital, proporcionando um
espago onde as pessoas se conectam, interagem, trabalham e se divertem de
maneira auténtica. Nesses ambientes virtuais, os individuos formam relaciona-
mentos baseados em interesses e afinidades diversas, que podem incluir areas
como politica, arte, profissao, religido e ideologia. Essa dindamica permite que as
pessoas compartilhem experiéncias e ideias, fortalecendo lagos sociais e crian-
do comunidades em torno de temas que lhes sao significativos.

Desse modo, a extensao universitaria cria espago para a comunicagao
entre a Universidade e a comunidade. A troca de informagdes e conhecimentos
conecta a comunidade a Universidade e beneficia ambos os lados. Nesse sen-
tido, percebe-se a importancia da relagao entre ensino, pesquisa e extensao na
universidade, pois a separacao destes compromete a qualidade do processo de
aprendizagem, enquanto sua indissociabilidade cria espagos de comunicagao
entre a sociedade e a universidade, permitindo a aprendizagem continua (Fer-
nandes et al., 2012).

5 CONCLUSAO

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo € uma realidade
presente. As atividades desenvolvidas, desde o quadro de entrevistas até os
carrosseéis tematicos e outros videos, exemplificam a aplicagdo do conhecimento
académico em beneficio da comunidade. Esse compromisso com a triade uni-
versitaria permite que o projeto contribua para a melhoria da qualidade de vida
da populagao, ao mesmo tempo em que enriquece o0 aprendizado dos estudan-
tes e promove uma compreensao mais profunda das questdes de saude.

A analise dos dados de engajamento das publicagcdes do projeto Nurse
News revela uma receptividade significativa do publico em relagao as informa-
¢bes compartilhadas, evidenciando uma comunicagao ativa e participativa que
reflete a confiabilidade e valorizagdo do conteudo. Além de fornecer informacgdes
acessiveis, o projeto desempenha um papel crucial na luta contra as fake news
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em saude, capacitando os individuos a tomarem decisdes informadas sobre sua
saude e promovendo uma cultura cientifica mais ampla.

Vale ressaltar que o projeto enfrenta desafios especialmente em relagao
ao numero ainda reduzido de seguidores e ao alcance das publicagdes, que nao
atingiu os niveis esperados. Dessa forma, buscam-se estratégias para superar
essas barreiras, como a construcdo de mais publicagbes em formato de Reels,
que tem maior alcance, e colaboragées com influenciadores na area da saude.
Outra estratégia importante utilizada é a diversificagcdo do conteudo produzido,
adaptando-o as preferéncias e necessidades do publico-alvo, realizando enque-
tes para obter esse conhecimento e criando publicagcdes objetivas e interativas.
Também é fundamental realizar analises periddicas das métricas de engajamen-
to para ajustar as abordagens conforme necessario, garantindo a evolugao do
projeto e o impacto positivo na comunidade.

Em suma, o Nurse News cumpre sua missado ao disseminar informacoes
cientificas de maneira clara e acessivel, promovendo a educagdo em saude,
combatendo a desinformacéo e promovendo a indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao. O projeto &, portanto, um exemplo de como a extensao
pode impactar positivamente a vida das pessoas, promovendo a saude através
de meios acessiveis e abrangentes, e contribuindo para a melhor qualidade de
vida da populagéo.
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