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RESUMO

Neste artigo, analisa-se quatro postagens e quatro comentarios de perfis da rede social Facebook. O objetivo é
discutir como a escrita na web manifesta a dialogia. Para realizar este estudo, recorre-se a interagdes na pagina
Quebrando o Tabu acerca de temas polémicos, como: racismo, homofobia, violéncia contra mulheres e drogas.
As andlises serdo baseadas nos conceitos de interagdo, dialogismo, enunciado concreto e axiologia, de Bakhtin
(1976, 1981, 1988, 2011) e seus interlocutores (FIORIN, 2006; KOCH, 1997; MARCURSCHI, 2008); de
convergéncia e cultura participativa, de Jenkins (2009); de inteligéncia coletiva e cibercultura, de Lévy (1999,
2007); e nas contribui¢des de Aragio e Dias (2014) acerca das redes sociais. Conclui-se que os perfis de redes
sociais elaboram enunciados responsivos e dialdégicos que também evidenciam reproducio de enunciados
formulados alhures e parafrases quase literais dos enunciados de outrem, fenémeno que elide a agéncia e
argumentacio do produtor de texto na cultura digital colaborativa.

Palavras-chave: Discurso. Dialogismo. Redes sociais.
ABSTRACT

In this paper, we analyze four post and four comments from profiles in the social network Facebook. The aim
is to discuss how the dialogism is manifested. Therefore, we appeal to interactions in the page Quebrando o
Tabn, concerning to these controversial themes: racism, homophobia, violence against women and drugs. The
analysis are based on Bakhtin’s (1976, 1981, 1988, 2011) and his intetlocutors (FIORIN, 2006; KOCH, 1997,
MARCUSCHI, 2008) conceptions of interaction, dialogism, concrete statements and axiology; Jenkins’ (2009)
conceptions of convergence and participative culture; Lévy’s (1999, 2007) discussions on collective
intelligence and cyberculture and Aragio and Dias’ (2014) contributions about social network. We concluded
that the profiles in the social network elaborate answering and dialogical statements that show a reproduction
of statements elaborated elsewhere and paraphrases almost literal of someone else statements, phenomenon
that deletes the agency and argumentation in the digital and collaborative culture.

Keywords: Discourse. Dialogism. Social network.

1 INTRODUCAO

Para introduzir o tema deste artigo, selecionamos uma postagem da pagina Quebrando o Tabu,

na rede social Facebook, feita no dia 12 de maio de 2021. Essa postagem consiste em um “enunciado

! Docente do Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas (IFAM), Campus Tabatinga. Doutor em
Linguistica e Lingua Portuguesa pela Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho (UNESP). Tabatinga/AM,
Brasil. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5318-5040. E-mail: claudemit.sousa@ifam.edu.br.

[ 1 |
Di:ilogo das Letras, Pau dos Ferros, v. 11 > 1-20, €02228, 2022. =
. »
L
;| -



https://orcid.org/0000-0002-5318-5040
mailto:claudemir.sousa@ifam.edu.br

T N L . . .
_ : .: Produgao texctual e dialogismo em enunciados responsivos da rede social Facebook

concreto”, tal como essa nog¢ao é conceituada por Bakhtin (2011). Nela, utilizam-se a parafrase e a
citagio como formas de incorporagao do discurso alheio (idem, 1981) em outra formulagao, o que é
assinalado pelo uso de aspas, para reportar a fala dos padres, e dos hiperiinks, visto que, pelo
compartilhamento do /Znk no qual a postagem original pode ser encontrada, ocorre a atribui¢ao de

autoria ao Portal Terra, no qual a matéria jornalistica foi publicada no dia 10 de maio de 2021.

Figura 1 - Padres desafiam proibicio e abencoam uniées homoafetivas

Quebrando o Tabu @
8h' Q@

Mais de 100 padres alemdes estdo desafiando o Vaticano ao abencoar
casais LGBTQs na Alemanha. Padres e dioceses em todo o pais aderiram a
iniciativa "Liebe Gewinnt” ("o amor vence" em alemio), com béncdos a
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Fonte: Quebrando o Tabu, 2021

A postagem em questdo, veiculada no Facebook, trata da atitude de padres na Alemanha, os
quais desafiaram a proibi¢do em relacdo a celebragao do casamento entre pessoas do mesmo sexo e
deram a sua bencdo a esses casais. A postagem reorganiza trechos da matéria original e apresenta
uma imagem da Igreja de Berlim, também pertencente ao enunciado primeiro do Portal Terra. Desse
modo, a voz do autor é orquestrada por um sujeito que produz texto dialogicamente na referida rede
social.

Esse enunciado possui cardter hipertextual (LEVY, 1999) explicito, na medida em que é

constituido por nds, /nks entre esses nos, indicando a passagem de um né a outro. Por esse

mecanismo, o produtor da postagem da pagina se torna autor, visto que reestrutura um texto pré-
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existente, escolhe qual /nk usar, cria novos /nks, da novo sentidos a eles e reinterpreta o que estava
no hiperdocumento anterior.

Por se tratar de uma pagina que veicula conteido para um publico mais alinhado a ideologia
de esquerda e progressista, o que se constata pelo seu nome e pela natureza do contetdo que publica,
percebe-se que ha um maior nimero de comentarios favoraveis a atitude dos padres, fenomeno que
atesta a existéncia de um efeito bolha na znfernet, ja que as pessoas seguem postagens nas redes sociais
alinhadas aos seus “posicionamentos axiolégicos”, no¢ao que ¢ mobilizada aqui a partir de Bakhtin
(1970).

Para nos, interessam, particularmente, os posicionamentos axiolégicos que sao contrarios a
esse e outros temas polémicos de que trata essa pagina. Nesse sentido, selecionamos um dos
comentarios, presente na imagem anterior, no qual consta que “dois machos nao se reproduzem”
(QUEBRANDO O TABU, 2021, on-liné)>. Esse enunciado é concebido como uma parifrase de uma
formulagao elaborada alhures, a qual expoe um posicionamento axioldgico (BAKHTIN, 1976) de
condenagao as relacOes entre pessoas do mesmo sexo, que repousa em uma interpretacao das
Sagradas Escrituras e também foi dita em um debate presidencial por um candidato em 2014

(YOUTUBE, 2014, on-line).

Ao analisar a histéria da sexualidade e sua relagdo com a interpretagao do texto Biblico,
Foucault (2019) demostra que esse tema foi regulado em torno do casamento e da reprodugao com
funcao primordial. Assim, ecos da passagem biblica presente em Levitico, capitulo 20, versiculo 13
BIBLIA, 2016), sido acionados no comentario da postagem, demonstrando os posicionamentos de
quem produz texto na internet.

Ocorre que, no comentario em questdo, o sujeito que escreve nao langa mao da fonte textual
biblica para validar o seu posicionamento axiolégico. O que vemos ¢ uma repeti¢do que da ao que é
dito uma aparéncia de verdade, sem necessidade de convencer os interlocutores do porqué
apresentar uma posi¢ao valorativa contraria ao enunciado em relacio ao qual se faz um ato ativo-
responsivo (BAKHTIN, 2011).

Esse procedimento é recorrente no processo de escrita na znfernet, tal como mostraremos ao
longo deste artigo. Utilizaremos a denomina¢ao de “escrita genérica” para caracteriza-lo, na medida

em que se trata de um recurso a uma frase ja estabilizada e largamente utilizada para argumentar, sem

2 Por nio podermos expor os nomes dos petfis das redes sociais, adotaremos aqui como referéncia padrio as postagens
da pagina e comentarios a seguinte forma: QUEBRANDO O TABU, 2021, on-line.

s
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articular vozes no novo enunciado dialégico, ativo e responsivo, como ¢é esperado em um debate que
se trava nas redes sociais.

Desse modo, neste artigo, analisaremos o processo de escrita na rede social Facebook,
objetivando discutir como a dialogia se manifesta, ou seja, as distintas maneiras de se inserir as vozes
de outrem no seu enunciado: se ocorre uma argumentacao ou se ha apenas parafrases, repeticao de
formulagoes elaboradas alhures, como ditos populares e frases consagradas, bem como os
posicionamentos axiolégicos adotados nesse ato de producio textual na znternet.

Para realizar este estudo, recorremos a interagoes entre perfis de redes sociais que discutem
temas polémicos, como racismo, homofobia, violéncia contra a mulher e uso de drogas. A
metodologia consiste em apresentar quatro postagens da pagina Qwebrando o Tabu e quatro
comentarios que se opoem ao seu conteudo para os analisarmos. Por questao de ética, ocultaremos
os nomes dos perfis que interagem nessa pagina.

Ja as analises desses enunciados responsivos serao feitas com base nos conceitos de
linguagem como interacdo, dialogismo, enunciado concreto e axiologia, de Bakhtin (1976, 1981,
1988, 2011) e seus comentadores (FIORIN, 2006; KOCH, 1997, MARCUSCHI, 2008); de

convergéncia das midias e cultura participativa, de Jenkins (2009); de inteligéncia coletiva e

cibercultura, de Lévy (1999, 2007); e das contribui¢oes de Aragao e Dias (2014) acerca das redes
sociais.

As discussoes aqui empreendidas estao organizadas da seguinte forma: na se¢io que segue,
discutiremos as contribui¢des tedricas dos autores supracitados, para tratarmos do processo de
escrita na znfernet na atualidade. Em seguida, analisaremos os enunciados com base nos conceitos

desses autores e, por fim, traremos as consideragoes finais.
2 APORTES TEORICOS PARA COMPREENSAO DA ESCRITA NA INTERNET

Ha algumas décadas, a orientagido tedrica de Bakhtin e do Circulo tem contribuido para o
estudo da escrita em diferentes esferas de atividade (BAKHTIN, 2011). Aqueles que dialogam com
suas concepg¢bes advogam que a producio textual é um processo desenvolvido no ambito dos
geéneros discursivos, os quais medeiam a vida em sociedade.

A nogio de géneros discursivos é elaborada por Bakhtin (2011) para caracterizar os
enunciados concretos utilizados nos diversos campos de atividade humana. Trata-se de “#pos

relativamente estaveis de enunciados” (BAKHTIN, 2011, p. 262, grifos do autor), pois estio em
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constante renovagao, conforme os campos de atividade humana se renovam e multiplicam. Em
todos os géneros discursivos ha trés elementos que os caracterizam e ligam a determinada esfera, que
sao o conteudo tematico (que constitui o tema do enunciado e as formas de se apresenta-lo), o estilo
(o qual consiste na sele¢ao de recursos linguisticos e na relacio entre os participantes da interagao
discursiva) e a constru¢ao composicional (que diz respeito ao modo de estruturacao do enunciado,
sua figurativizagao), os quais constituem a arquitetonica, o todo do enunciado.

E por essa razio que, para Bakhtin (2011, p. 261), os enunciados concretos sio a real unidade
da comunica¢ao humana, no seu todo, e ndo as formas isoladas da lingua, pois “o emprego da lingua
efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos) concretos e unicos, proferidos pelos integrantes
desse ou daquele campo da atividade humana”.

Isso significa dizer que o enunciado ¢ parte de uma atividade linguistica interativa, dialégica,
ativa e responsiva. Ao elaborar um enunciado, elabora-se um prolongamento de um dialogo, uma
réplica. Esta ¢ a orientacio dialégica do enunciado apontada por Bakhtin (1981), que tende a ser viva
e tensa, na medida em que nio se constitui apenas na concordancia, podendo haver discordancia,
polémica. Entretanto, essas caracteristicas nao sao imanentes a todo e qualquer enunciado, devem ser

imprimidas nele pelo autor.

Assim, dizer que o género discursivo é um enunciado concreto significa dizer que ele possui
vinculo com a realidade concreta. No enunciado, é possivel apreender atos sociais ndo verbais, como
a avaliacao axioldgica que se faz de determinado tema. A linguagem possibilita apreender as marcas
dos posicionamentos valorativos dos seus utilizadores, uma vez que a linguagem ganha sentido na
“interagdo verbal, realizada através da enunciacao ou das enunciagoes” (BAKHTIN, 1981, p. 123, grifos do
autor). Igualmente, o leitor precisa mobilizar uma séria de conhecimentos para acessar essas
caracteristicas impressas no enunciado pelo seu produtor, conforme Marcuschi (2008).

Essas formulagdes também nos possibilitam afirmar que a escrita na zzfernet ¢ uma atividade
linguistico-discursiva ligada as diferentes esferas de atividade do homem, tal como essa nogao é
elaborada por Bakhtin (2011), visto que os géneros discursivos se conectam a campos de atuagao
humana e a znfernet constitui “um suporte que alberga e conduz géneros dos mais diversos formatos.
A internet contém todos os géneros possiveis” (MARCUSCHI, 2008, p. 186). Dentre esses géneros,
as redes sociais (conceituadas ao final desta se¢do) sdo aqueles nos quais a interagao humana rompe
fronteiras terrestres e permite conectar pessoas distantes em tornos de temas de comum interesse (ou
desinteresse). Entretanto, “o virtual nao ‘substitui’ o ‘real’, ele multiplica as oportunidades para

atualizi-lo” (LEVY, 1999, p. 88).
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E possivel criar perfis nas redes sociais para compartilhar uma infinidade de outros géneros
discursivos, nos mais distintos formatos linguisticos ou hiperdocumentos, conforme denominagio de
Lévy (1999). A depender da publicidade ou limitagdo do acesso a essas postagens, é possivel que
pessoas que nunca se viram possam interagir em um debate ativo e responsivo (BAKHTIN, 1988)
em torno de uma temadtica levantada nessas redes sociais, expondo diferentes posicionamentos
axiologicos.

A axiologia possibilita analisar as formas de o usudrio da linguagem se posicionar em relagao
aquilo de que fala (tema do enunciado). Na interacido por meio de enunciados concretos, ha aspectos
subentendidos, entre os quais a posi¢ao dos interlocutores diante do que ¢é dito. E a isto que se
denomina de “avaliagdo”, de axiologia ou valoragao.

Bakhtin (1976) considera que as nossas avaliagdes sobre um dado objeto (ato que estd
atrelado ao tema do enunciado e que possibilita caracteriza-lo como dialégico) levam em conta mais
do que os elementos verbais. Conforme esse autot, “Juntamente com os fatores verbais, elas também
abrangem a situagao extra-verbal do enunciade” (BAKHTIN, 1976, p. 4, grifos do autor), a qual consiste no
hotizonte comum ou “presumido”, ou seja, aquilo de que os sujeitos compartilham sobre a situagao

e que colabora para assegurar a compreensiao entoacional do enunciado.

O que isso permite afirmar sobre a interacdo das pessoas nas redes sociais? E possivel falar
que a produgdao de textos nas redes sociais se faz por meio de avaliagdes axioldgicas, que esse
processo ocorre em uma cultura de convergéncia, a qual pressupoe a inteligéncia coletiva (JENKINS,
2009) e a cultura participativa na cibercultura (LEVY, 1999; 2007) como forma de producio de texto
na znternet. Ao mesmo tempo, diferentes maneiras de manifestar opinido nas redes sociais atestam a
existéncia de uma “escrita genérica”, a qual evidencia uma menor individualidade do produtor do
texto e uma maior dispersdao de vozes no seu enunciado. Explicaremos tudo isso.

Primeiramente, as midias digitais possibilitam aos usuarios da internet comportarem-se como
consumidores de informacdes de forma dialégica, em um fenéomeno denominado como
convergéncia. Jenkins (2009) caracteriza a cultura da convergéncia pela colisio entre as novas e as
velhas midias, pelo cruzamento entre as midias corporativas e as midias alternativas e pela interagcao

entre o poder do produtor de midia e o poder do consumidor. Nas suas palavras:

Por convergéncia, refiro-me ao fluxo de contetdos através de multiplos suportes midiaticos,
a cooperagdao entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratério dos
publicos dos meios de comunicagio, que vdo a quase qualquer parte em busca das
experiéncias de entretenimento que desejam (JENKINS, 2009, p. 29).
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A convergéncia nao ¢ apenas um processo tecnologico com a uniao de varias fungdes em um
mesmo aparelho. E uma transformagio cultural, que faz os consumidores procurarem informacdes e
fazerem conexdes entre midias dispersas. Na cultura da convergéncia, tanto os conteidos como os
seus consumidores zapeiam por diferentes plataformas midiaticas, a0 mesmo tempo em que a
circulagio desses produtos depende de estratégias empresariais ¢ da apropriagio popular. A
participagao do consumidor ¢ essencial para a circulagio de conteudo.

Esse conceito de convergéncia relaciona-se com os de cultura participativa (JENKINS,
2009), cibercultura e de inteligéncia coletiva (LEVY, 1999; 2007). A ideia de cultura participativa é a
atribui¢ao de um papel ativo ao consumidor/espectador dos meios de comunica¢ao. O consumidor e
o produtor nao se separam totalmente na cultura da convergéncia, embora essa participagao seja
desigual entre os consumidores, a0 mesmo tempo em que as midias corporativas ainda exercem
maior poder. Ja a expressao “inteligéncia coletiva”, Jenkins (2009) atribui a Lévy (2007), que
caracteriza 0 consumo como um processo coletivo, uma fonte alternativa de poder midiatico.

Assim, a convergéncia ¢ um fenémeno que também ocorre no cérebro dos consumidores, e
nao s6 nos aparelhos de informacao. Podemos dizer que a escrita nas redes sociais apresenta um

carater coletivo e dialégico, no sentido dado por Bakhtin (1988), entre enunciados diversos: aqueles

presentes (postagem da pagina e comentirios de outros perfis), enunciados formulados alhures
(dizeres lidos em outros lugares e reformulados, parafraseados ou repetidos integralmente). A
convergéncia desses dizeres pode dar a escrita na znfernet um carater nem sempre argumentativo e
pode atestar uma menor agéncia na formula¢ao de enunciado ativos e responsivos.

Assim, pode-se afirmar que, na cibercultura (LEVY, 1999), os perfis das redes sociais
promovem um fluxo de informagdes, uma cooperacio entre os géneros discursivos a0 migrarem
entre os meios de comunica¢iao e informagao para formularem debates nas redes sociais acerca de
temas polémicos, que, algumas vezes, iniciam na televisio e continuam na znfernet. Esse é o aspecto
marcante da escrita dialégica na znfernet na cultura da convergéncia (JENKINS, 2009).

O que esta sendo chamado aqui de “escrita genérica” consiste em uma forma de escrita
dial6gica na qual a orquestracao de vozes tende mais para a reproducao literal de uma formulacao
alheia do que para a produgido ativa e responsiva de um novo enunciado. Nesse tipo de escrita, o
enunciado que resulta ¢ uma copia ou parafrase de outros enunciados, sem marcas de reelaboragao,
sem argumenta¢do que intente refutar opinides de outros usuarios das redes sociais e com uma

estrutura geralmente curta, o que da ao enunciado uma aparéncia de verdade aceita pela maioria.
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Compreendendo que tal mecanismo é uma manifestagao dialogica, recorremos a uma citagao
de Koch (1997), acerca da intertextualidade’ como a relagio de um texto com intertexto atribuido a

um enunciador genérico. Para a autora, por esse mecanismo:

Atribuem-se a um enunciador genérico (a que Berrendonner, 1981, chama ON),
enunciagdes que tém por origem um enunciador indeterminado, as quais fazem parte do
repertério de uma comunidade, como é o caso dos provérbios e ditos populares. Ao usar
um provérbio, produz-se uma “enunciacio-eco” de um numero limitado de enuncia¢oes
anteriores do mesmo provérbio, cuja verdade ¢é garantida pelo enunciador genérico,
representante da opinido geral, da “vox Populi”, do saber comum da coletividade (KOCH,
1997, p. 49-50).

Nas analises de comentarios de perfis das redes sociais mostraremos de que maneira esses
enunciados se apresentam, de modo a comprovar o que ¢ dito aqui. Antes, faremos algumas
consideragdes acerca do conceito de redes sociais para melhor caracterizar o espago em que ocorrem
as interagoes dialdgicas de que tratamos aqui.

A parte as exaustivas retomadas historicas sobre o conceito de rede e sua polissemia
(BARABASI, 2009; MUSSO, 2004), iremos nos ater a sua utilizacio para caracterizar as interacdes na
internet por intermédio de sites especializados em conectar pessoas, oferecendo-lhes multiplas n
funcionalidades.

Assim, retomando as discussoes de Recuero (2009), Aragio e Dias (2014, p. 98) afirmam que
“podemos definir rede social como um conjunto de relagdes interpessoais que vinculam (links)
individuos (nés) com interesses mutuos”. Nesse sentido, as redes sociais sio um instrumento de
interacao via linguagem que podem ser aplicadas aos mais variados propositos comunicativos nas
diferentes esferas de atividade humana (BAKHTIN, 2011), inclusive no campo da educagio, a fim de
recriar situagoes de uso efetivo da linguagem fora da sala de aula e estimular a habilidade
argumentativa, dentro de uma concepcio de aprendizagem coletiva (LEVY, 1999) ¢ dialégica.

Nesses ambientes virtuais, compartilham-se hiperdocumentos (LEVY, 1999) em formatos de
texto verbal, imagem, sons e videos. A redes sociais possuem alguns elementos formadores. O
primeiro sao os atores sociais, “os nos (n0des) da rede que moldam as estruturas sociais por meio das

interacdes” (ARAGAO; DIAS, 2014, p. 99), representados em perfis que projetam multiplas

3 Esse conceito foi elaborado por Julia Kristeva, em uma publicacio sobre Bakhtin na revista Critigne, de 1967. Ao
desenvolvé-la, Fiorin (2006) a reenvia ao conjunto de mecanismos dialégicos de incorporag¢io da voz do outro no
enunciado (discurso direto, discurso indireto, aspas, negagdo, parddia, estilizacio, polémica clara ou velada e discurso
indireto livre). Koch (1997), por seu turno, mobiliza esse conceito para compari-lo as formulacées de diferentes
linguistas, apontando um sentido amplo e outro restrito para tal conceito.
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identidades do “eu’” nas suas interagdes com outros perfis, ou seja, naquilo que ele compartilha, diz e
mostra de si. Registre-se que o termo “usuario” costuma ser associado a intera¢do com o sistema e
“perfil” as interagoes interpessoais. Assim, utilizamos o termo “perfil” em lugar de “usuario” para
nos referirmos aos responsaveis pelos comentarios.

O segundo elemento sdo as conexdes e lagos sociais, formados a partir das interagoes entre
os atores sociais e entre estes e as maquinas. Essas interacOes podem ser mais restritas (adicionar
perfil, curtir conteddo) ou mais participativas (comentar). Essas dltimas permitem um uso mais
efetivo da escrita na znternet. Essas interagoes podem ser sincronas (simultaneas) ou assincronas (nao
simultaneas). Os lagoes podem ser fortes, com mais intimidade, ou fracos, com interagdes mais
difusas entre os atores sociais. Além disso, o dispositivo comunicacional (LEVY, 1999, p. 63) é do
tipo “todos-todos”.

O ultimo elemento apontado pelos autores é o capital social, compreendido como o conjunto
de recursos de que os individuos de um certo grupo dispdem na rede e que pode ser usufruido por
todos os membros. Esses recursos podem estar ligados as relagdes entre individuos, as normas e
valores do grupo e ao conhecimento comum partilhado.

Feitas tais consideracbes, na se¢do seguinte, traremos alguns enunciados das redes sociais

para analise e exemplificagdo das nog¢oes apresentadas até o momento.

3 ESCRITA, INTERACAO E DIALOGISMO EM COMENTARIOS NAS REDES
SOCIAIS

O primeiro enunciado da pagina em questdio que apresentamos, para analisarmos o
comentario de um perfil de internauta que se posiciona contrario ao conteudo que ela veicula, trata
do tema “racismo”, pondo em evidéncia as lutas do movimento antirracista norte americano Black
Lives Matter (vidas negras importam).

Para iniciar as analises, caracterizaremos a estrutura dos enunciados publicados no Facebook
dos quais trataremos aqui. Em todos eles, ¢ possivel ver o nome da pagina (Quebrando o Tabu)
proximo a qual ha um simbolo azul de “verificado” (selo atribuido pelo Facebook para atestar a
autenticidade da pagina); uma fotografia de perfil (uma capsula de munigao, um cigarro enrolado e o
nome da pagina em cor vermelha); a data e horario da postagem, com o simbolo de um globo, que
atesta serem publicas para todos as postagens; um texto verbal explicativo da finalidade da postagem

(um para cada postagem), ao final do qual podem constar emgjis (figuras que simbolizam emogoes e
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atitudes), fotografias, videos, /nks e as reagoes que traduzem interagdes entre os usuarios das redes

sociais, quais sejam: amei, curtir, comentar e compartilhar, entre outras.

Figura 2 - Angela Devis

Quebrando o Tabu @ -
30 de abril 35 15:09 - Q
Se todas as vidas importassem, nds ndo precisariamos proclamar
enfaticamente que a vida dos negros importa.
- Angela Davis

via @afrorevolt

Q0 s56mil 197 comentarios 623 compartilhamentos

—_ oreira
Para de chorar e vai trabalhar. Chega de vitimismo

Curtir - Responder - 1 sem
Fonte: Quebrando o Tabu (2021)

Na postagem anterior, o dialogismo, tal como conceituado a partir de Bakhtin (1988), esta
manifestado na apresentacao da fala da ativista estadunidense Angela Davis, repostada da pagina
Afrorevolt, o que é atestado pela explicitaciao do termo “via” seguido de uma atroba (@), citando a
pagina que formulou esse enunciado. Em seguida, hd a fotografia de Davis, em uma operacao
enunciativa em que o que ¢ dito ¢ ligado diretamente ao responsavel pelo enunciado. Angela é a
autoridade cuja voz atravessa o discurso da pagina Quebrando o Tabu de maneira dialégica.

Assim, tanto o enunciado de Davis quanto o da pagina sio constituidos por um carater do
que Bakhtin (2011) chama de responsividade, de maneira tensa, a formula¢do segundo a qual as
manifestagdes contra o racismo intituladas de ‘“vidas negras importam” tentam dar maior

importancia aos negros em detrimento de pessoas de outras etnias.
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Defensores dessa posicio valorativa (BAKHTIN, 1976) acreditam ser necessario trocar o
termo “negras” por “todas”, retomando uma formulagio que remonta a concepg¢ao iluminista de
humanidade como igual e apaga as desigualdades histéricas e violagdes aos direitos de pessoas
negras, alvo dos clamores da posi¢ao valorativa dessa postagem. Assim, esse enunciado da pagina
Quebrando o Tabu reafirma a necessidade de chamar atencdo para a valorizagiao das vidas negras frente
as ameagas e violéncias que sofrem.

Ja no enunciado produzido pelo perfil de usuario, que consiste em um comentirio a
postagem da pagina, configurando-se, assim, em um novo enunciado, pode-se encontrar um
posicionamento axiologico (BAKHTIN, 1976) contrario ao que a pagina defende, pois ha um
recurso a um discurso que refuta o direito de minorias sociais (negros, mulheres, LGBTQIAP"
(Lésbica, Gay, Bissexual, Travesti, Transgénero, Queer, Intersexual, Assexual e Panssexual), etc.) se
manifestarem contra opressoes.

Trata-se de um discurso de 6dio*, manifesto no uso do imperativo, em que hi ecos de
enunciados utilizados por pessoas que compartilham das posi¢Oes valorativas que refutam os direitos
humanos, a exemplo do Brasil, Jair Bolsonaro, quando incitava a populagao a abandonar as medidas

de contengido da pandemia e retornar ao trabalho (G1, 2021, on-/ine). Assim, essa producao textual na

internet ¢ uma forma genérica de escrita, uma vez que, ao ser elaborada, dialogicamente, recorre a
enunciados que nao tem um autor sendo as vozes populares que o atravessam.

Esse enunciado do comentario também ¢ atravessado por construgoes como “Vai trabalhar
vagabundo” titulo de um filme de Hugo Carvana e de uma musica homoénima de Chico Buarque, nos
quais o sujeito que ¢ tematizado precisa abdicar dos prazeres da vida para trabalhar. Isso porque, na
cultura ocidental, desde o enunciado biblico do livto de Génesis capitulo 3, versiculo 19, em que
Adao e Eva sio expulsos do Paraiso, o trabalho ¢ construido como algo negativo e oposto ao 6cio.
Com isso, no enunciado em questio, ndo se pode dizer que o produtor esteja a par disso, mas, na
cultura da convergéncia (JENKINS, 2009), o produtor de texto na znternet faz conexdes com
conteudos dispersos em diferentes lugares e imprime os seus posicionamentos valorativos ao avaliar
os temas de que fala.

Nesse sentido, a manifestacio de uma inteligéncia coletiva também ocorre quando esse
discurso pode ser encontrado em outras postagens de diferentes perfis e paginas das redes sociais,

como as do ja citado ex-presidente. Assim, o enunciado comentario que o perfil elabora é uma

* Rebs e Ernst (2017) afirmam que o discurso de 6dio tem como finalidade a violéncia que molda e oprime
comportamentos. Ele esta associado a intolerancia e pode surgir “quando um sujeito ndo partilha do mesmo
discurso de outro, quando seu pensamento nao vai ao encontro destes grupos” (p. 27).
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repeticio de algo dito por um autor nido especificado, um enunciado de ninguém. Esse carater

dialégico torna a sua escrita genérica, como o provérbio e o dito popular: ndo ha um trabalho

individual e argumentativo sobre a linguagem.

O segundo enunciado de Quebrando o Tabu que selecionamos trata da celebragao dos 10 anos
de vigéncia do reconhecimento da unido entre casais homoafetivos pelo Supremo Tribunal Federal

(STF), decisao que alterou a Lei 9.278/1996, de Unido Estavel.

Figura 3 - Unido homoafetiva
Quebrando o Tabu @

.o
5 de maio 35 23:23-Q

Hoje, completa 10 anos de reconhecimento oficial pelo STF das unides
homoafetivas.

E 0 amor e as familias sendo reconhecidas pelas leis do nosso pais

Um grande passo que precisa ser celebrado!

Viva o amor! Sempre! @72

OO0 168 mil 15 mil comentarios 35 mil compartilhamentos

*ntes
ara guem cré que a biblia € a palavra de Deus,..em

1corintios & verse 9 diz que os efeminados,
homossexuais ndo herdardo o Reino dos céus,,.isto &
blasfémia ao nosso criador,.pois ele criou homem e
mulher para serem uma familia,..e o ser humano desviou
a sua conduta,tornando assim uma afronta ao criador.

‘Curtir - Responder - 1 sem ib’ 137
> 184 respostas

Fonte: Quebrando o Tabu (2021)

A sua estrutura é formada pelos elementos basicos ja delimitados. O texto verbal explicativo

da sua finalidade ¢ acompanhado por dois emgjis: uma mao fechada, simbolo de luta, e um arco-iris,

b [ L ‘..- .-'--

L] ]
Diélogo das Letras, Pau dos Ferros, v. 11, p. 1-20, €02228, 2022. =

-. l_' -. l-'-.‘.-. -- ‘.-_ [




T N L . . .
_ : .: Producao textual e dialogismo em enunciados responsivos da rede social Facebook

simbolo da causa LGBTQIAP". H4 também um conjunto de fotos de casais homoafetivos famosos
e as reagoes que traduzem interagoes entre perfis.

Esse enunciado mostra um embate entre o direito civil e as concepgdes religiosas, o que pode
ser atestado pela disparidade naquilo que, a partir de Bakhtin (1976), chamamos de apreciacio
axioldgica entre a forma de enquadrar esse tema na pagina e no comentario do perfil que
selecionamos. Nesse ultimo, ha um posicionamento valorativo contrario a extensao de um direito
civil a casais formados por pessoas do mesmo género baseado na escritura biblica, com a qual ¢
apresentado um didlogo explicito.

O comentario em questdo lanca mao do discurso de autoridade (Deus), e cita um trecho do
livto primeiro (1°) de Corintios, capitulo seis (6), versiculo nove (9) (BIBLIA, 2016), inserido sem
marcas que evidenciam tratar-se de discurso direto (dois pontos, aspas, travessao, inicial maiuscula,
etc.), além de recortar apenas um dos seguimentos apontados no texto original que niao herdard o
reino dos céus, inserindo a denominaciao “homossexual”, que nao consta no texto citado. Por essa
razao, pode-se considerar o comentario como uma parafrase ou um discurso indireto livre da citacdo
biblica.

Ao utilizar a palavra da Biblia incorporada ao préprio discurso como mecanismo dialdgico

para produgao textual na internet, o responsavel pelo perfil se enuncia como uma autoridade,
fazendo evocar o dito popular de que a voz do povo é a voz de Deus. Assim, a verdade do que ¢é dito
decorre da autoridade da palavra divina dada a quem a replica para expressar um tom axiolégico
quanto as atitudes que dela desviam.

Por esse procedimento dialégico (BAKHTIN, 1988), é apresentada a valoragio axiologica
(idem, 1976) do perfil como representante da voz divina na znternet, sem por a palavra divina tal qual
aparece no texto biblico, pois apenas aludir a ela bastaria para refutar qualquer argumento.
Entretanto, como as redes sociais sao um espago dialégico aberto e inesgotavel, ha respostas e outras
formas de reacdes a esse comentario.

Isso atesta que o enunciado em questdo é apenas um elo na cadeia dialégica (BAKHTIN,
2011) de formulacio de dizeres. As funcdes de interacdes assincronas nas redes sociais (ARAGAO;
DIAS, 2014) possibilitam que essas reagoes se multipliquem.

Nessa producio textual, a esfera da znternet se configura como espago de convergéncia entre o
dizer secular, midiatizado na Biblia, e o dizer do sujeito que consome e produz informagio na rede
social, os quais travam um debate dialégico, vivo, tenso e polémico, com os direitos civis brasileiros

da atualidade.

s
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Assim, pode-se também considerar que o carater dialégico desse enunciado esta visivel em
sua estrutura material, nas sequéncias da superficie textual que evocam outros textos, mesmo que o
procedimento para inserir esses textos se confundam com a palavra nova do autor. Ja a apreciagao
valorativa evidencia a finalidade de sua producdo textual na znternet, ou seja, a vontade de dizer
(BAKHTIN, 2011), a intencionalidade do responsavel pelo perfil em negar o direito ao casamento
aos sujeitos LGBTQIAP+.

O préximo enunciado do qual tratamos aqui ¢ sobre uma polémica envolvendo uma jovem,
do estado do Parand, a qual foi advertida e ofendida anonimamente por moradores de um
condominio devido a0 modo de se trajar. A noticia foi publicada em portais de noticia e em outras

midias no dia 12 de maio de 2021 e nas datas seguintes.

Figura 4 - Jovem recebe carta de vizinho reclamando de sua roupa

Quebrando o Tabu @
. 13 de maio 4 13:00- @
A escrituraria hospitalar Ana Paulz Benatti, de 22 anos. chegava do
trabalho guando viu um snvelops preto deixado embaixo de sus
porta. Ao abri-lo, se deparou com a mensagem de um vizinho, de
forma andnima. Ele diz: Senhora 102, gostariamos gue tivesse o pudor
e decéncia de usar roupas adequadas nas dependéncias do
condominio. AqQui mora pessoas casadas & de varias religides £ 3
senhora n3o est3 tendo O respeito o respeito usando roupas vulgar.
Ele continua: "D3-s2 o respeito porque eu como homem & pai de
familiz figusi com vergonha de estar com minha filha & 3 senhorz
quass nuz 13 fora. Mudz o jeito de == portar nests lugar ou vamos
conversar com a dona do apartamento”. E finaliza: "Aqui ndo € zona
n3o! Respeits a5 familias deste lugar. Cbrigada”.

Anz Pz2ulz publicou 3 carta nas redes soci3is & registrou um boletim de
ocorréncia por calunis = difamacio. “Estamos em 2027 e 3inda tem
gente que julgs por conta do que vestimos. lsso 0 reforca esse
pensamento de fol 3busads porque est3va com roups curts’. ou
estava provocando, & ndo & assim. Me 3ssusta pensar que uma roups
pode ser 3 justificativa pars um crime ou uma3 situag3o Ccomo 2553 que
passei’, disse el3 em entrevista 30 G1.

Pergunta: onde =5t3 o problema?
Dica n3o est3 no short & na blusa que /3 us3 em casa. o

G1.GLOBO.COM
Jovem recebe carta de vizinho reclamando das roupas
usadas por ela em condominio no Parana: ‘Aqui nao é...

s
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O problema nédo esta na roupa curta ou comprida, mas

no bom senso de saber que seu direito termina onde
comeca o do préximo.

Curtir - Responder - 2 d

Fonte: Quebrando o Tabu (2021)

O enunciado da pagina Quebrando o Tabn é estruturado a partir de parafrases de uma matéria
jornalistica do portal de noticias G1, pertencente ao grupo Globo, do qual é compartilhado um /Znk,
atestador do carater dialégico (BAKHTIN, 1981) da postagem e da convergéncia (JENKINS, 2009)
entre midias. Ha um texto verbal que situa a matéria, uma imagem veiculada pelo s fonte, na qual
consta a carta em questdo e a fotografia da jovem envolvida na polémica. Essa estrutura torna
explicita a voz a partir da qual o enunciado da pagina é constituido dialogicamente (BAKHTIN,
1981).

Ao final do texto verbal do enunciado da pagina, questiona-se onde estaria o problema e
afirma-se que nao estaria com a vestimenta da jovem, alvo do enunciado responsivo (BAKHTIN,
2011) de um perfil, no qual o usuario retoma, de maneira explicita, a parte final do enunciado da
pagina. Segundo o que aparece na apreciagio valorativa do comentario, ha um problema, mas quem

produz o novo texto refuta a ideia de que a jovem tenha o direito de andar com roupas curtas e até

mesmo compridas, pois divide a natureza do problema e a responsabilidade entre duas posi¢oes
enunciativas.

O novo enunciado do comentario do perfil é elaborado a partir de um dito popular referente
aos diretos individuais e coletivos presente no ordenamento juridico brasileiro (Constituicao Federal
de 1988), segundo o qual todos sao iguais em direitos perante a lei. O direito a liberdade dialoga com
as formulagdes do filésofo inglés Herbert Spencer, segundo o qual a liberdade de cada um termina
onde comeca a liberdade do outro.

Na doutrina juridica brasileira, o direito de liberdade possui limites para a acdo na
convivéncia em sociedade. Entretanto, por se tratar de um posicionamento axiolégico contrario ao
que a pagina Quebrando o Tabu veicula, no comentario o que se tem ¢ uma valoragao da privacao da
liberdade de expressdo. Isso fica latente quando se propoe que a mulher ultrapassou o direito de
vizinhanga ao usar determinadas roupas.

Assim, essa escrita ¢ genérica, pois o perfil retoma um dito popular ao responder a
provocagiao que questiona a legitimidade da reclamagdo das roupas usadas pela jovem. Trata-se de

uma manifestacdo responsiva, um prolongamento de um enunciado primeiro que tensiona o que
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dizem os outros perfis que interagem com a pagina de rede social. Para tanto, recorre-se a uma
estrutura discursiva estabilizada (o dito popular), ao dizer do outro (que também ¢ de todos e de uma
voz an6nima), que entra no dizer do perfil.

Portanto, essa produgio textual na zzfernet mobiliza textos dispersos na cultura, como aqueles
da doutrina juridica, agora transformados em ditos populares, o que atesta que, na cultura
participativa, as redes sociais possibilitam aos sujeitos exercerem o poder de produzir enunciados,
mesmo que em destespeito ao direito a liberdade.

O ultimo enunciado que analisamos trata de uma pesquisa nacional que avalia a possibilidade
de adesdo a um tratamento, sob indicacio médica, com medicamentos a base de cannabis, substancia

presente na maconha e, por esse motivo, proibida no Brasil.

Figura 5 - Libera¢io do uso medicinal da cannabis

Quebrando o Tabu @
7 de maio as 14:57 - Q

O levantamento ouviu 1.000 pessoas de todas as regides do pais.
Além do apoio da maioria dos brasileiros, 48% dos entrevistados,
segundo a pesquisa, revelaram que estdo muito abertos aos
tratamentos com cannabis, caso recebam indicagdo médica, enquanto
29% consideram baixa a probabilidade de ades3o as terapias. O
percentual do conjunto favordvel aos tratamentos com medicamentos
3 base de cannabis contrasta com outras descobertas apontadas pelos
numeros. No total, 76% do pubili... Ver mais

VEJAAABRIL.COM.BR

Uso medicinal da cannabis é apoiado por 70% dos
brasileiros, diz pesquisa | Radar

I =i
Maconha € para drogados @B 15

Curtir - Responder - 1 sem
< 35 respostas
Fonte: Quebrando o Tabu (2021)

No nivel estrutural, o enunciado combina o texto verbal explicativo da pesquisa com uma
imagem de folhas de maconha, duas maos com luvas manipulando um frasco contendo a substancia
em questdo e as caracteristicas estruturais tipicas dos enunciados produzidos no Facebook que o

caracterizam como tal, ja explicadas.
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No que diz respeito ao enunciado responsivo elaborado pelo perfil que visitou a pagina e
deixou um comentario com posicionamento axiolégico (BAKHTIN, 1976) contrario ao tema da
formulagdo mencionada, trata-se de uma afirmagao que desqualifica a pesquisa com base em uma
opiniao popular e, por essa razao, compreendida como uma escrita genérica, na medida em que nao
sao estabelecidas relagdes dialdgicas com enunciados que possibilitem embasa-la cientificamente.

Ao se engajar em um debate, deve haver um horizonte comum partilhado pelos sujeitos que
interagem pela linguagem, que seria a compreensio sobre a pesquisa em questao dentro do espaco
do discurso cientifico, ou seja: por que evitar um tratamento de saude apenas em fungdo da natureza
da substancia? Por que as vozes dos cientistas ndo devem ser ouvidas e acatadas? Entretanto, esse
enunciado se pauta um discurso que traduz uma voz popular, que ndo tem um autor definido e que
contesta a ciéncia, o que ¢ atestado pelo posicionamento axiolégico contrario ao uso da substancia
no tratamento.

A auséncia dessas vozes cientificas no enunciado, de estudos ou dados que tornem a
afirmagao plausivel (o dizer aciona uma recusa, mas nao explica por que se deve recusar o emprego
dessa substancia), restringe sua dialogicidade ao recurso a uma frase comum, partilhada pelo numero

percentual apontado pela pesquisa como contrario ao uso medicinal da cannabis (29%).

Assim, além de o enunciado ser estruturado pela formulacio de uma escrita genérica, com
posicionamentos axiolégicos (BAKHTIN, 1976) destoantes dos demais perfis com os quais
interagem verbalmente acerca do tema em pauta, esse perfil nao apresenta foto, o que agrega o
anonimato ao discurso por ele elaborado. Esse procedimento intensifica o carater genérico do
enunciado, na medida em que o produtor do texto nio se responsabiliza pelo que diz, dissolvendo
seu dizer na voz popular.

O que se pode arrematar sobre esses enunciados responsivos de perfis de redes sociais que
interagem nas postagens da pagina Quebrando o Tabu, contrariamente a maneira como essa faz a sua

apreciagio valorativa dos temas que levanta? F o que mostraremos nas conclusoes deste artigo.
4 CONSIDERACOES FINAIS

Com o objetivo de analisar como a dialogia se configura no processo de escrita na rede social
Facebook, selecionamos quatro postagens da pagina Quebrando o Tabn acerca dos temas racismo,
homofobia, violéncia contra a mulher e uso de drogas e quatro enunciados responsivos de perfis de

usudrios que se posicionam contrariamente as formulagoes dessa pagina.
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Pela analise dos enunciados, pode-se concluir que eles veiculam posicionamentos axioldgicos
(BAKHTIN, 1976) contrarios aos temas levantados na pagina em questio e atestam o carater
dial6gico, colaborativo e participativo da escrita na cibercultura (LEVY, 1999). Também evidenciam
que a responsividade nem sempre é ativa e argumentativa. Em todos eles, repetem-se estruturas
similares: simples, curtas e com recurso a ditos populares e frases que elidem o trabalho do autor
sobre a linguagem.

A escrita na znfernet, na cultura da convergéncia, cultura participativa (JENKINS, 2009) e
inteligéncia coletiva (LEVY, 2007), nio apresenta sempre um cardter criativo e dialogicamente
argumentativos. Os mecanismos dialégicos aqui identificados tornam os enunciados responsivos nao
tido ativos assim, uma vez que neles ha a reproducio de enunciados formulados alhures, parafrases
quase literais dos enunciados de outrem, que denotam pouca dialogia e a auséncia de um trabalho
sobre a linguagem que evidencia uma argumenta¢ao mais individual, apagando o escritor na vox
populi.

Assim, a “inteligéncia coletiva” corre o risco de se diluir em “bobagem coletiva” (LEVY,
1999, p. 57), em que se acumulam dados em forma de hiperdocumentos na znfernet, que nao

informam nada nos enunciados da cibercultura, em fun¢iao da maneira genérica como o discurso de

outrem entra no novo enunciado. Cabe-nos indagar, entdo, se essa falta de agéncia seria também uma
consequéncia da digitalizagao, que faz com que o ciberespaco se torne o principal suporte de
memoéria da humanidade®, pondo em suspencio a atividade humana de armazenar, organizar e expor
informacdes.

Assim, a despeito dos beneficios da cibercultura (Lévy, 1999), os enunciados aqui analisados
atestam uma urgéncia na busca de formas de utilizagdio da web como ambiente propicio para
desenvolvimento e manifestacido de habilidades de escrita mais ativa e argumentativa no processo de

produgdo de texto na znfernet.

> Um exemplo disso é que numeros de telefones ndo sio mais memorizados, pois o celular faz as vezes de memoria
numérica. Ademais, a OCDE apresentou, em conferéncia virtual, no dia 26 de maio de 2021, a conclusio, a partir do
relatério “Leitores do século XXI: desenvolvendo habilidades de alfabetizagdo em um mundo digital”, a conclusao de
que dois tercos (2/3) dos adolescentes braseiros avaliados no Programa Internacional de Avaliacio de Alunos (PISA), de
2018, nio sabem buscar informacbes na internet, visto que os testes mostraram que nao conseguem distinguir fato de
opinido (UOL, 2021, on-line).
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