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RESUMO

Este trabalho objetiva compreender de que modo as TICs na educagio tém contribuido para a pratica do professor
e para o avanco da docéncia de qualidade. A partir disso, refletimos sobre os saberes e fazeres dos professores de
Lingua Portuguesa da Educac¢do Basica para o trabalho com as Tecnologias de Informacio e Comunicagio, nas
mais diversas multimodalidades da lingua materna. Como fundamentagio tedrica, o trabalho assume as
contribui¢bes de estudiosos como Moran (2012), Moran e Masetto (2013), que discutem sobre as Tecnologias de
Informacio e Comunicagio na educagio; Bacich, Neto e Trevisani (2015), que abordam sobre o ensino hibrido; e
Xavier e Xavier (2016) e Aragjo e Leffa (2016), que tratam do ensino de Lingua Portuguesa com foco das redes
sociais como ferramentas educativas. Do ponto de vista metodoldgico, a investigacido adota a pesquisa de base
qualitativa, de carater de campo e tem como sujeitos 04 (quarto) professores de escolas da rede publica, localizadas
no interior do Rio Grande do Norte. A analise dos dados aponta que a inser¢ao das tecnologias na educa¢io, como
ferramenta pedagdgica, demanda trés fatores que sio intrinsecos ao processo de ensinar e aprender nessa nova era
da informacio e comunicag¢do: investimento, formacio e planejamento. Concluimos que as tecnologias criaram
um novo modelo de sociedade, e, sendo a escola um espaco social, é necessario que se recrie também a escola, e
que as tecnologias cheguem até ela como suporte para o ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: Tecnologias de Informacio e Comunicagao. Discursos de professores. Lingua Portuguesa.

ABSTRACT

This work aims to understand how ICTs in education have contributed to the practice of the teacher and the
advancement of quality teaching. From this, we reflect on the knowledge and achievements of Portuguese language
teachers in Basic Education to work with Information and Communication Technologies, in the most diverse
multimodalities of the mother tongue. As theoretical basis, the work assumes the contributions of scholars like
Moran (2012), Moran and Masetto (2013), who discuss about Information and Communication Technologies in
education; Bacich, Neto and Trevisani (2015), who deal with hybrid teaching; and Xavier and Xavier (2016) and
Aratjo and Leffa (2016), who deal with Portuguese Language teaching with a focus on social networks as
educational tools. From a methodological point of view, the research adopts qualitative research, of field character
and has as subjects 04 (fourth) teachers from public schools, located in the interior of Rio Grande do Norte. The
data analysis points out that the insertion of technologies in education as a pedagogical tool demands three factors
that are intrinsic to the process of teaching and learning in this new era of information and communication:

investment, training and planning. We conclude that the technologies have created a new model of society, and
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since the school is a social space, it is necessary to recreate the school as well, and that the technologies reach it as

a support for teaching and learning.

Keywords: Information and Communication Technologies. Teachers' speeches. Portuguese language.

1 INTRODUCAO

O presente trabalho parte do entendimento da importancia de reconhecermos que a sociedade
esta se aprimorando e ficando cada vez mais tecnoldgica, e ha a necessidade de se incluir saberes,
competéncias e habilidades nos curriculos das escolas para lidar com o advento das Tecnologias de
Comunicagao e Informacao (doravante TICs), visto que “a tecnologia atual [...]| ndo pode estar ausente
da escola” (MORAN; MASETTO, 2013, p. 7). Essa emergéncia do uso de tecnologias na escola ¢ um
apontamento que ja vem sendo discutido e proposto ha um certo tempo, conforme sugerem varios
pesquisadores (ARAUJO, 2009; MORAN, 2012; NETO, 2013; ROJO, 2013; AZARRI, 2013, 2019,
KERSCH, MARQUES, 2017; DANTAS, LIMA, 2019; RIBEIRO, 2020).

Nos moldes sociais atuais, acreditamos que esse novo cenario nao pode ser ignorado, e por este
motivo, um novo paradigma esta surgindo nos bancos das escolas e nas salas de aula, e por isso, é
necessario repensar o papel do professor frente as novas tecnologias, pois “quanto mais tecnologia, maior
a importancia de profissionais competentes, confiaveis, humanos e criativos” (MORAN, MASETTO,
2013, p. 35). Para que isso ocorra, ¢ indispensavel que o professor repense sua pratica, reveja seus
conceitos e tenha uma formagao pautada nas competéncias e estratégias que possibilitem-no saberes
oriundos da capacitagdo continua e da pratica pedagogica.

Partimos, assim, da compreensio de que a pratica de sala de aula possibilita a0 docente a
amplia¢ao dos conhecimentos inerentes ao ensino de Lingua Portuguesa, ocasionando um significativo
avango para a qualidade do ensino e da formacdo docente. Nesse sentido, sustentamos que o apoio em
reflexdes sobre novas tecnologias digitais e ensino sao necessarias para compreendermos a transicao que
vem ocorrendo no ensino e os desafios de se chegar a uma escola autbnoma, inovadora e conectada.
Assim sendo, a0 se falar do ensino, é necessario pensarmos nos professores e nos saberes adquiridos ao
longo de sua formagao, como também nos fazeres, nas praticas construidas nos diversos espagos de
ensino-aprendizagem.

Isso posto, nosso objetivo, neste trabalho, ¢ compreender de que modo as TICs na educagao tém
contribuido para a pratica do professor e para o avan¢o da docéncia de qualidade, com base em discursos

de professores de Lingua Portuguesa da Educagiao Basica, buscando fazer uma analise e reflexdo sobre
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os saberes e fazeres dos docents para o trabalho com as Tecnologias de Informagao e Comunicagao, nas
mais diversas multimodalidades da lingua materna.

Para darmos conta dessa investigagao, nossa ancoragem teérica retoma discussoes sobre as TICs
e a sua inser¢ao na educagao, evidenciando as implicages para o ensino; as inovagoes pedagogicas, com
base nas novas habilidades e competéncias oportunizadas pelas TICs; e apresenta algumas consideragoes

sobre os hipertextos e o letramento digital.
2 AS TICS E SUA INSERQAO NA EDUCA(;AO: IMPLICAQ()ES PARA O ENSINO

A educagao brasileira tem passado por grandes mudangas nesse ultimo século, principalmente
nesta ultima década. Isso se da pelo avanco e advento das TICs que estio cada vez mais acessiveis.
Contudo, dizer que a educagao esta em processo de mudanga nao implica necessariamente afirmar que
ela esta avancando ou inovando suas formas de conceber o ensino-aprendizagem.

O processo de ensino-aprendizagem, em alguns casos, tem sido falho ao desconsiderar o universo
em que o aluno esta inserido, a sociedade da qual ele faz parte. As tecnologias estio em nossa casa, nas

pragas, nas igrejas, nos restaurantes, na propria escola, porém, muitas vezes, ¢ nessa ultima que ela ¢é

menos utilizada ou mais ignorada. Com base nisso, Bacich, Neto e Trevisani (2015, p. 47) ressaltam que
“criangas e jovens estdo cada vez mais conectados as tecnologias digitais, configurando-se como uma
geracdo que estabelece novas relacdes com o conhecimento e que, portanto, requer que transformagdes
acontecam na escola”.

A educagio brasileira atualmente esta passando por reformulagoes em suas bases de ensino. Hoje,
todas as escolas do Brasil estio se adequando a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), um
documento de carater normativo que define o conjunto organico e progressivo de aprendizagens basilares
que todos os alunos devem estar aptos a desenvolver ao longo das etapas e modalidades da Educacao
Basica.

E de notério conhecimento que ao longo da Educacio Basica, as aprendizagens asseguradas pela
BNCC devem dar suporte aos estudantes por meio de dez competéncias gerais, que consubstanciam os
direitos de aprendizagem e seu desenvolvimento. A 5% competéncia aborda a questdo das tecnologias na
educagio e firma que as escolas devem estar em harmonia plena com as midias digitais, de forma que
possam concretizar uma inteira formagao docente e discente.

Com este pilar, a BNCC (2018 p. 11) corrobora o ensino pautado nas transformagdoes socials e

que deve “compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacao e criar de forma critica,
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significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar,
acessar e disseminar informacoes”.

Com base nisso, ¢ necessario pensar nas praticas didatico-pedagogicas e metodologicas que estao
sendo construidas no processo de ensino-aprendizagem nessa nova era do conhecimento. E
imprescindivel planejar e executar agoes que sejam realizadas por toda a escola, professores, gestores,
coordenagao pedagbgica e demais envolvidos na missao. A incorporacao de estratégias para o uso das
TICs no ensino deve partir de todas as instancias da escola, nao apenas da sala de aula.

Os avancos siao constantes ¢ o processo de mudanca de praticas tem acontecido de forma
acelerada; por isso, ha que se refletir e implementar sobre essas questes para que possamos reinventar a
educagdo em todos os niveis, modalidades e formas. Moran (2012, p. 11), apresenta que a escola precisa
“ajudar todos a aprender de forma mais integral, humana, afetiva e ética, integrando o individual e o
social, os diversos ritmos, métodos, tecnologias, para construir cidadaos plenos em todas as dimensoes”.

Com esse entendimento, percebemos que a educagdo se constitui como um artificio de toda a
sociedade e nao se cabe mais conceber a sala de aula como o local “oficial” de ensino-aprendizagem; com
o advento das tecnologias educacionais e com as experiéncias trazidas pela Educagao a Distancia (EaD),

a educagdo nido acontece somente na escola, mas além dela; e para que o processo de ensino-

aprendizagem se efetive, nao ¢ necessario estar presente na escola todos os dias, nem ter um professor
todas as aulas. E fundamental considerer que estamos na sociedade do conhecimento, que deve ser
acessivel a todos e oportunizado pela escola.

Ao discutir sobre estas questoes que sdo intrinsecas ao processo de ensino-aprendizagem, € ao
pensar nos sujeitos envolvidos, compreendermos ser o professor pega fundamental para que haja
mudancas significativas nas praticas de ensino. Como diz Moran (2012, p. 18), “bons professores sio as
pecas-chave na mudanga educacional. Os professores tém muito mais liberdade e op¢des do que parece”.
Das praticas, mudangas e inovagoes desses professores, enquanto sujeitos engajados na educacao e no
ensino, ¢ basilar uma reflexao critica sobre a formacao docente, e indispensavel medita-la para o uso das

TICs no ensino, pois nao podemos conceber o ensino sem o professor e sua prexis.
2.1 As TICs e as inovagdes pedagogicas: novas habilidades e competéncias
Com a chegada da era pés-moderna e com os desafios das novas demandas de ensino propiciadas

pelo momento atual, a sociedade tem passado por uma revolucao que afeta os sujeitos e traz implicagoes

a escola. Espera-se do novo professor (ou ciberprofessor) e do aluno (ou nativo digital) novas habilidades
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e competéncias, considerando ser para os alunos mais facil, j4 que estdo inseridos nessa sociedade
tecnoldgica, e cabendo ao professor, a escola e as praticas de ensino desafios maiores, em que capacitagao
e engajamento sao indispensaveis.

Devido aos entraves concernentes a formagao tecnoldgica do professor, é desafiador o processo
de inser¢do das TICs no ensino. Os professores advém de realidades e dificuldades distintas, e isso requer
um programa formativo que pondere suas necessidades.

As mudangas decorrentes das inovagoes tecnoldgicas tém levado a educagao para duas diregoes,
“uma mais centrada na transmissao de informagdes e outra mais focada na aprendizagem e em projetos”
(MORAN, 2012, p. 141). Esses dois caminhos terao influéncia significativa das TICs e tendem a tornar
o ensino mais dinamico e criativo, com diferentes formatos: o presencial, o semipresencial e o virtual.
Realidade que contempla o novo cenario e que afeta as praticas educativas por meio da mudanca do
ensino presencial para o ensino remoto.

A concepgao de sala de aula como espago unico de aprendizagem vem sendo reformulada a partir
da apresentagao de outros espagos, até mesmo nao escolares, nos quais os alunos possam aprender. O
ensino se da em laboratérios alicercado em atividades de pesquisa e por meio da internet; como também

no monitoramento das praticas e dos projetos realizados de forma semipresencial ou a distancia; e do

compartilhamento de experiéncias que ligam o aluno ao meio social ¢ a realidade.

Assim, o ensino sera mais flexivel, a aprendizagem serd estabelecida em outros formatos,
atentando que esse processo realizar-se-a por intermédio de projetos interdisciplinares, planejados
durante as semanas pedagogicas e que fardo parte do Projeto Politico Pedagégico das escolas. Os horarios
e espagos de aprendizagem serdo de acordo com o tempo dos alunos, que poderao escolher o tempo do
seu estudo. A sala de aula passara a ser o lugar onde comecam e terminam os projetos. Para Moran (2012,
p. 129) “dependendo do projeto pedagdgico do curso, da instituigao, da idade do aluno, havera diferentes
formatos, niveis de flexibilidade e de orientagao, mas todos os cursos exigirdo muito menos presenga
fisica e terdo menos horarios rigidos [...]”, em outras palavras, o ensino-aprendizagem se dara de forma
semipresencial.

O padrao de ensino mais viavel para as institui¢oes escolares serd o semipresencial, ele passara a
ser totalmente on-/ine a partir da ampliacao de competéncias tecnologicas dos alunos, tornando-os mais
autdbnomos e experientes para gerenciar sua aprendizagem. Pensando na nova forma de ensino e nos
sujeitos envolvidos no processo, a relagao que os alunos tém com as TICs e com a internet é bem maior
que a dos adultos, em virtude do corrente uso desse modelo de ensino, nas redes sociais, com o
smartphone, multim{dia, etc. O aluno ja esta inserido neste contexto, cabe, agora, a escola acompanhar

essa nova forma de se relacionar, de ensinar e aprender.
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E imprescindivel pensar nessas questes, pois elas afetam diretamente nas habilidades e
competéncias estabelecidas para a educagdo e para as praticas de ensino. As escolas serdo mais
inovadoras, teremos menos aulas em sala; e mais intera¢ao em rede, a partir do compartilhamento dos
conhecimentos aprendidos. Isso se dara em meios virtuais de aprendizagem tutoriais, supervisionado
pelo professor, enquanto orientador. As escolas nao trabalharao mais com disciplinas isoladas, mas com
projetos integradores, alicercados no principio da interdisciplinaridade e transdisciplinaridade.

Em relacdo as aulas, estas se dao de forma colaborativa e com interacdo, “com cada vez mais
atividades virtuais, em que se interage por texto, imagem e som, com atividades on-/line — em tempo real
— e outras, em que os alunos podem escolher quando e como acessar e realizar” (MORAN, 2012, p. 151).
Todas essas questoes apresentadas requerem formagao continua e adequada para o uso das tecnologias
educacionais, uma gestio comprometida com esse processo, e professores que tenham a consciéncia que
a mudanga de praticas de ensino é necessaria.

Pensando no ensino de Lingua Portuguesa, Moran e Masetto (2013, p. 33) trazem uma nova

roupagem para a forma de se trabalhar com a modalidade do ensino hibrido

O ensino de linguas, por exemplo, comeg¢a a ser compartilhado com robo6s, que trabalham com
os alunos as sequéncias dos didlogos, de acordo com o nivel no qual cada aluno se encontra e
adaptando-se ao estilo preferido [...]. O professor planeja as atividades de forma mais ampla,
com o apoio direto de robos e aplicativos méveis.

Isto se efetivara a longo prazo, visto que os investimentos na educagdo, numa perspectiva
tecnoldgica, sao poucos. O que se pode pensar para o hoje, é envolver os alunos em atividades de
interacao em rede, a partir de pesquisas, da utilizacao de aplicativos que possibilitem ao aluno desenvolver
habilidades de escrita, como o Word; de leitura, como o Kindle; de produgao e reflexio sobre a lingua, a
partir dos hipertextos, dos géneros digitais, dos recursos de imagem e som, das paginas informativas
sobre o ensino de Lingua Portuguesa, dos sites sobre literatura, das WebQuests, e dos inumeros recursos
que podem ser utilizados em prol do ensino, como o Google Meet, o Google Class room, o Podcast, o
Youtube, as Redes Sociais e os sistemas e ferramentas de ensino que estao sendo utilizados para
assessorar as praticas de ensino na atualidade.

Nio obstante, algumas mudangas sdo necessarias as escolas, para que essas atividades, que
ocorrem no formato EaD, possam ser desenvolvidas, quando houver necessidade de aulas presenciais.
Tais mudancas se referem ao investimento na infraestrutura dos laboratérios de informatica e no acesso

as redes sem fio e computadores disponiveis para a pesquisa e para producdes dos alunos em escolas,
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onde esses recursos ainda nao chegaram. Essas mudangas podem ser realizadas a curto prazo, desde que
haja condi¢des para fazer esse investimento.

Ademais, nesta sociedade da informagdao e da comunicagao, surgem novas habilidades e
competéncias na formagao docente, permeadas pelas evolugoes tecnoldgicas. Neste novo contexto social,
estimulado por mudangas e inovagdes, exige-se do professor ter a capacidade de saber lidar com as
diversas situa¢Oes problemas que se apresentam cada dia mais complexas. Percebemos, dessa forma, que
a funcdo do professor frente as novas tecnologias, pede uma reconfiguragao de sua pratica, visto que,
agora as necessidades dos alunos sao outras. E isso ndo pode passar despercebido, ha que pensar o real

sentido de ensinar e aprender nessa nova era da informagao e comunicagao.

2.2 Os hipertextos e o letramento digital: algumas consideragoes

A lingua é um “espago acolhedor no qual os homens criam e recriam contratos sociais de usos
diversos, sempre de acordo com os géneros dos discursos ali criados” (ARAUJO, 2009, p. 17). Nessa
perspectiva, fazemos uso desse veiculo de comunicagao para estabelecer relagdes com o outro e com o
mundo a partir da diversidade de textos e géneros.

Com o advento das TICs e das formas de se relacionar, as praticas de interagdo por meio da

linguagem foram reconfiguradas e a partir disso, emergiram novas possibilidades de leitura e escrita por
via dos hipertextos.

Por hipertexto entende-se “uma forma hibrida, dinamica e flexivel de linguagens que dialoga com
outras interfaces semioticas, adiciona e acondiciona a sua superficie formas outras de textualidade”
(XAVIER, 2010, p. 208). O hipertexto oportuniza novas caracteristicas as praticas de leitura e escrita,
ampliando as possibilidades de producao de sentidos, ao trazer grandes contribui¢cdes para o leitor e,
segundo Galli (2010, p. 151), “tem a capacidade de retomar e transformar antigas interfaces da escrita”,
assim como possibilita aos sujeitos a interacao entre diversos textos e géneros com as midias digitais, ao
estabelecer relagdes e construir novos sentidos para eles.

Para Braga (2009, p. 1806), “o uso eficiente das ferramentas de busca, a hiperleitura e a constru¢ao
de sentido a partir da integragao de multiplas linguagens passaram a ser habilidades necessarias, mesmo
para a aquisicdo de conceitos académicos”, pois os hipertextos sio ferramentas que auxiliam o
desenvolvimento de habilidades e competéncias no tocante ao uso da lingua e das multiplas linguagens
que permeiam 0S espagos virtuais.

Dessas questdes, julgamos necessario o uso das tecnologias nas aulas de Lingua Portuguesa como

ferramenta que possibilita o contato dos alunos com diversas informagoes e conhecimentos. Isso porque
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hipertextos e géneros contribuem diretamente para o letramento digital. Segundo Xavier (2010, p. 01)

esse novo letramento considera

[...] anecessidade dos individuos dominarem um conjunto de informacgdes e habilidades mentais
que devem ser trabalhadas com urgéncia pelas instituicGes de ensino, a fim de capacitar o mais
rapido possivel os alunos a viverem como verdadeiros cidaddos neste novo milénio cada vez
mais cercado por maquinas eletronicas e digitais.

Face ao exposto, o trabalho com foco no letramento digital deve ser incorporado nas escolas,
visto as necessidades dessa nova era da informacdo e do conhecimento que nos cobra o dominio das
tecnologias. Todavia, nas aulas de Lingua Portuguesa, a importancia de “letrar digitalmente” o aluno parte
da necessidade de introduzi-los nas novas praticas de leitura e escrita permeadas nos ambientes digitais e
que pressupde “assumir mudangas nos modos de ler e escrever os codigos e sinais verbais e nao-verbais,
como imagens e desenhos |...] até porque o suporte sobre o qual estdao os textos digitais ¢ a tela, também
digital” (XAVIER, 2010, p. 02).

Por isso, o trabalho com as praticas de linguagem com o auxilio das tecnologias traz implicagdes
importantes e novas praticas para o ensino da Lingua Portuguesa. Nesse contexto, o ensino é centrado

no aluno e nio no professor; o docente passa a ser o articulador dos conhecimentos e conta com a

participagao ativa dos educandos; o trabalho se desenvolve coletivamente a partir de metodologias de
ensino dinamicas que levem o aluno ndo a repetir, mas a aprender a aprender e, consequentemente, se
tornar leitor e produtor eficiente, com capacidade de se situar criticamente sobre as informagoes que

circundam nos espagos de ensino-aprendizagem.
3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Este trabalho constitui uma investiga¢ao assentada em uma abordagem de natureza qualitativa,
pois mantém foco nos sentidos que os colaboradores dio ao problema proposto na investigacao. Além
disso, assume um olhar interpretativo em relagdio ao féndomeno investigado, considerando o
entendimento, com base em Creswell (2010, p. 209), de que “interpretagdes nao podem ser separadas de
suas origens, historia, contextos e entendimentos anteriores”.

Além disso, a investigacdo caracteriza-se como uma pesquisa de campo, ja que a pesquisadora
esteve em relacdo direta com a sala de aula, onde realizou uma entrevista semiestruturada para coleta de
dados. Por meio das respostas dadas pelos professores nessa entrevista, analisamos o ensino de Lingua

Portuguesa e a inser¢ao das TICs no ensino. Os questionamentos feitos aos professores, na entrevista
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realizada, foram os seguintes: 1) Como vocé vé a inser¢ao das TICs no ensino e nas aulas de Lingua
Portuguesa? Tem trazido contribuicbes para a aprendizagem dos alunos?; 2) Em quais praticas de
linguagens ou contetido vocé faz mais uso das TICs? Tem surtido efeito na aprendizagem dos alunos?;
3) Voce tem trabalhado nas aulas de Lingua Portuguesa com recursos oferecidos pela internet, como as
redes sociais, por exemplo? Como se estabelece os fazeres pedagogicos? 4) Nas aulas de Lingua
Portuguesa, quais as dificuldades de usar as TICs como recurso didaticor.

Tais questionamentos levaram os sujeitos investigados a discorrem sobre como eles foram ou
estavam sendo preparados para usar as novas tecnologias de informacao e comunicagao nas suas aulas, e
como era estabelecida a sua pratica de ensino, através da exposi¢ao dos saberes e fazeres docentes, ou
seja, como sao trabalhadas as multimodalidades da Lingua Portuguesa dentro do ambiente tecnolégico e
digital.

Nesse contexto, tomamos como base para estudo e analise discursos de 04 (quarto) professores
de Lingua Portuguesa de 02 (duas) escolas escolas da rede publica e do ensino basico municipal e estadual,
localizadas no interior do Rio Grande do Norte. Ao longo da analise, as respostas desses professores
foram codificadas da seguinte forma: PE1 e PE2 correpondem as respostas dos professores da rede

estadual, e e PM1 e PM2 compreendem as respostas dos professores da rede municipal.

4 OS FAZERES DOCENTES NO ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA MEDIADO
PELAS TICS

Ao abordar os fazeres docentes, retomamos as praticas de ensino desenvolvidas no cotidiano dos
professores de Lingua Portuguesa. Dessa maneira, fazermos uma analise embasada nos fazeres desses
docentes, levando em consideragdo a insercdao e as formas de utilizagao das tecnologias no ensino de
lingua materna. Além disso, buscamos realizar reflexdes que versem sobre praticas de ensino-
aprendizagem que se estabelecam nos ambientes virtuais e digitais utilizando-as como ferramentas
pedagdgicas.

Para este trabalho analitico-reflexivo, trazemos 04 (quarto) questdes discursivas que foram feitas
numa entrevista semiestruturada e aplicadas a 04 (quarto) professores de Lingua Portuguesa, sendo 02
(dois) da rede municipal e 02 (dois) da rede estadual de ensino publico de uma cidade do interior do Rio
Grande do Norte.

Inicialmente, buscamos saber a respeito das formas de utilizagao da tecnologia no ensino. Nesse
sentido, questionamos os professores sobre como viam a inser¢ao das TICs no ensino de Lingua

Portuguesa. PE1 afirmou que “/...J é ilusorio pensar que ela supre por completo as necessidades
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do contexto atual, mas pode preencher algumas lacunas deixadas por um sistema educacional
mal planejado, ajudando aos professores, e também aos alunos, a estarem a par do que acontece
num cendrio globalizado [...]”.

Podemos perceber, nessa resposta do professor, que ele tem certeza de que as tecnologias nao
sao o fim, mas um meio, constituindo-se, a bem da verdade, um auxilio/suporte que pode ajudar
professores e alunos a se situarem no contexto da nova era da informacao. PE1 apresenta também uma
critica ao tratar do sistema educacional como mal planejado.

Essa comprensao do professor encontra consoante ao que defende Moran (2012), para quem a
escola é pouco atraente e que isso ocasiona o desinteresse do aluno. Dessa forma, o autor supracitado
apresenta que a escola adota o ensino fragmentado, disciplinas e conteidos soltos que niao apresentam
contextualizagao real com a vida dos alunos. Além disso, os professores nao tém motivagao para trabalhar
e, em sua maioria, as escolas nao tém condi¢oes fisicas adequadas e os alunos nao tém acesso a internet.
Assim, “a educagao precisa de mudancas estruturais. A inadequagao é de tal ordem que ndo bastam
aperfeicoamentos, ajustes, remendos” (MORAN, 2012, p. 9). Sdo necessarias, portanto, agoes que
congreguem o governo e a gestao escolar em busca de discussoes e tomadas de decisdo que possam fazer
a educac¢io avancar.

Ainda sobre a proposta de inser¢ao das TICs no ensino de Lingua Portuguesa, PE2 ressalta que
“é uma necessidade que integra o dinamismo atrelado a ideia de os discentes conhecerem a
importincia que exercem e as mudangas linguisticas advindas do uso das TICs”. Observamos
que PE2 entende ser imperativo o uso das ferramentas, levando em consideragdo o conhecimento dos
alunos sobre as ferramentas tecnoldgicas, como também as novas formas de linguagem, de se relacionar
e interagir, assim como as mudangas linguisticas que surgem nos ambientes virtuais. Corroborando com
esse mesmo pensamento, Marcuschi e Xavier (2010, p. 11) ressaltam que “as inimeras modificagdes nas
formas e possibilidades de utilizacao da linguagem em geral e da lingua sao reflexos incontestaveis das
mudancas tecnologicas emergentes no mundo”. Por isso, a lingua estd em continua transformacio,
principalmente, apds o advento das TICs, que permitiu o surgimento de um modo peculiar de interagir
e de se comunicar nos ambientes virtuais.

PMI1, por sua vez, afirma que “/...J] é algo fundamental nos dias de hoje, pois os recursos
tecnolégicos também fazem parte do cotidiano dos estudantes, por isso, se faz necessirio
procedimentos audiovisuais para o estudo da Lingua Portuguesa”. Ciente de que os alunos ja
convivem com as tecnologias fora do espaco escolar, o professor sabe da necessidade de utilizagao dos
recursos para auxiliar o ensino de Lingua Portuguesa, em especial, os audiovisuais, que trazem novas

linguagens e géneros disponiveis na cibercultura, como os videos, charges animadas, filmes e
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documentarios que estio disponiveis na rede de internet e que podem ser utilizados como material
didatico. Sobre essas questoes, Neto [et. al] (2013, p. 140) assevera que “novas e inimeras praticas de
linguagens emergem nas midias contemporaneas e nos recursos tecnolégicos disponiveis”. Cabe, assim,
ao professor elaborar um plano de ensino que dé abertura para a inser¢do desses recursos na sala de aula.

PM2 afirma categoricamente que “/...J as TICs tém sido muito favorivel para as aulas de
Lingua Portuguesa, uma vez que as mesmas dispéem de recursos que deixam as aulas mais
lidicas e interativas [...] proporcionam o trabalho com os géneros textuais, orais e escritos, bem
como a comunicagdo nas redes sociais e a leitura dos hipertextos”. A interatividade ¢ marca das
tecnologias que criaram novas formas de se comunicar com o mundo, num espago sincronico e
atemporal. Dessa maneira, o professor considera que as aulas de Lingua Portuguesa tém sido mais ludicas
e interativas ao introduzir os recursos tecnologicos, a partir do trabalho com as novas praticas de
linguagem ocasionadas pela hipermidia, como também os géneros textuais e hipertextos que estdo ao
nosso dispor nas redes sociais.

A propésito disso, Sousa (2009, p. 197) assegura que, com a ascensao das novas tecnologias,
“estamos envolvidos com uma gama variada de géneros textuais |...]. O letramento digital representa mais
um estagio de evolu¢ao do homem no que se refere a apropriacao de novas tecnologias da leitura e da
escrita”.  De tal maneira, concordamos que os géneros textuais que emergem nas esferas digitais,
possibilitam ao professor a reconfiguracio de praticas do ensino do texto, de forma que agreguem o
letramento digital as praticas escolares de forma critica e reflexiva.

Interessamo-nos em saber quais praticas de linguagens ou contetido os professores fazem mais
uso das TICs. Quanto a essa pergunta, PE1 respondeu que “a lingua/linguagem é o fio condutor
desse processo de inovagoes tecnoldgicas [...] os géneros textuais digitais [...] o letramento
digital [...] procurando explorar através de recursos audiovisuais os conteidos de Lingua
Portuguesa”. O PE2 respondeu que “baseia-se na produgio de textos. Uso de videos e slides
(fungio did4tica) orientagio de links e livros virtuais [...]”. Notamos que os professores da escola
estadual utilizam os recursos audiovisuais para trabalhar com videos e slides, como parte do material
didatico, e utilizam as tecnologias para facilitar o ensino das praticas de producao de texto e leitura, bem
como o trabalho com os géneros digitais contribuindo para o letramento digital.

Ao tratar sobre isso, Braga (2009, p. 1806) assevera que “o uso eficiente das ferramentas de busca,
a hipetleitura e a construcao de sentido a partir da integracao de multiplas linguagens passaram a ser
habilidades necessarias [...]”. Por isso, a inser¢ao das tecnologias de informagdo e comunicagdo e os
recursos midiaticos possibilitados por elas sao de extrema importancia para a aquisi¢ao das praticas de

linguagens; e as diversas formas de utilizar a lingua e as habilidades de leitura e escrita digital vao além
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das “famigeradas redacoes escolares produzidas pelos alunos, prejudicando a sua aprendizagem”, como
ressalta Aratjo (2009, p. 17).

PM1 respondeu que faz uso de “/...J slide tanto pela professora, como pelos alunos [...] uso
de videos, e do proprio celular, quando é orientado pelo professor, para utilizacio de imagens
ou mesmo a pesquisa na internet em sala de aula”. Ja PM2 afirmou que faz “/...J atividades com
o smartphone, pois com o mesmo podemos desenvolver diversos contetidos de leitura, pesquisa
e produgio [...]”. Portanto, ambos os professores da escola municipal apresentam métodos parecidos
para trabalhar nas aulas de lingua materna. Baseiam-se, sobretudo, em recursos tecnoldgicos a partir do
uso do celular como ferramenta de pesquisa para as praticas de leitura de hipertextos e de produgao a
partir da conexdao com a rede de internet.

Sobre essas questdes e no que diz respeito a internet, ¢ mister ressaltar que esta “afeta as praticas
de ensino de trés maneiras: possibilita a comunicagao a distancia [...]; propicia ferramentas técnicas que
facilitam a produgdo de textos |[...]; abre o acesso a um banco de informagao potencialmente infinito”
(BRAGA, 2009, p. 181). Essas possibilidades da internet favoreceram a criagdo de novas praticas de
letramento, da mesma forma que deu um novo significado para as praticas ja existentes. Segundo Aradjo
(2009, p. 17), que “a internet nao ¢ nenhuma ameaga para a lingua, visto que apenas amplia as
possibilidades de seus usos e, portanto, pode e deve ser objeto de reflexao na escola”.

Assim sendo, o uso dessa ferramenta de pesquisa, orientado por professores, tanto da rede
estadual como municipal, pode se tornar uma ferramenta poderosa para utiliza¢ao no ensino, em especial,
de Lingua Portuguesa.

Indagamos se os professores tém trabalhado nas aulas de Lingua Portuguesa com recursos
oferecidos pela internet, como as redes sociais e como eles estabelecem os fazeres pedagdgicos. Diante
desse questionamento, PE1 respondeu que “nio diretamente, mas tenho um grupo no Facebook e
adiciono os alunos. L4 exponho conteidos complementares, charges virtuais, videos, noticias e
textos em geral que tenham a ver com os conteudos em pauta na sala de aula. Também estou
nos grupos de WhatsApp que os alunos fazem, mas nesse uiltimo caso é mais a nivel de interagao
e recados”.

Da exposicao do professor, percebemos que ele ja apresenta praticas de envolvimento das redes
socials como o Facebook, utilizado como ferramenta de aprendizagem e de compartilhamento de
informagGes. Nio obstante, o professor nao faz uso desse suporte em sala de aula, apenas em momento
extraclasse. Do mesmo modo acontece com o uso do WhatsApp, que s6 é utilizado em momentos de
interacao entre professor e alunos, fora da sala de aula. Com isso, vale dizer que os professores podem

utilizar desses recursos como ferramentas didatico-pedagogicas, pois as redes sociais supracitadas, com
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planejamento adequado e de acordo com o objetivo do que esta sendo trabalhado, podem assessorar as
praticas de ensino, tornar as aulas mais dinamicas e interativas e dispor de recursos variados para os fins
do trabalho pedagdgico.

Nessa mesma linha de entendimento, PM1 afirma que “a utilizagdo das redes sociais, também
sdo iInseridas nas pesquisas dos alunos, quando o assunto a ser pesquisado permite sua
utilizagao [...]”. Todavia, o professor nao deixa claro se essa utiliza¢ao se da no ambiente da sala de aula
ou fora dele. Nisto, asseveramos que as redes sociais podem assessorar o ensino-aprendizagem pelo seu
carater interativo e comunicativo. Um exemplo ¢ a rede social Facebook, que segundo Weissheimer e
Leandro (2016, p. 134), trazem resultados de pesquisas sobre o uso dessa ferramenta como auxiliadora
no processo de ensinar e aprender. Assim, expoem que no Facebook “os alunos podem interagir fora do
ambiente de sala de aula, de forma produtiva [...]. Com o Facebook foi possivel expandir os horizontes
da sala de aula [...]".

Essa rede social tem contribuido positivamente na interagdo e no compartilhamento de
informagoes na grande rede, e tem auxiliado os professores na medida que possibilita um novo espago e
uma nova forma de partilhar e mediar o conhecimento, dando ao aluno a possibilidade de estudar e
aprender com mais flexibilidade.

Ao vermos que o professor nio utiliza essa ferramenta em sala de aula, mas como
complementadora dos estudos da disciplina fora da escola, entendemos que ha alguns fatores que
impossibilitam o uso de redes sociais 7z /oco da sala de aula. Corroborando essa questio, PE2 afirma que
nao utiliza esses recursos tendo em vista que “a escola ndo dispée de internet e computador que
viabilize o acesso a todos, como: uso do facebook, weblog e outros [...]”.

Essa é uma questao real e unanime na maioria das escolas. Com isso, a atitude de PE1 em utiliza-
las fora da sala de aula é louvavel e deve ser seguida pelos demais professores. Nao obstante, isso nao
acontece com PE2, pois ele afirma categoricamente que nao utiliza nenhuma rede social como
instrumento didatico em sala de aula pelo fato de a escola nao ter recursos digitais disponiveis, porém,
também ndo estabelece praticas pedagogicas que favorecam o uso dessas ferramentas fora do espago
escolar.

Em relagio ao mesmo questionamento, PM2 expbe “tive experiéncia de dar inicio a um
projeto na escola para desenvolver um documentario [...]. O aluno tem acesso ao uso de virios
recursos tecnoldgicos e redes sociais, pois eles utilizaram o WhatsApp, otganizaram o grupo,
criaram um blog para as postagens sobre o andamento do documentirio, comegaram a colher o
material utilizando celulares e filmadoras [...]”. De acordo com o discurso de PM2, ha uma

experiéncia vivenciada com os alunos da escola, na qual sdo utilizados varios recursos tecnolégicos e
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redes sociais no projeto realizado. Um desses recursos, o celular, nos chama a aten¢ao. Por ser um
aparelho utilizado por quase todos os alunos, além de versatil e com muitas fungées — por meio dele
pode-se ter acesso a recursos como cameras e gravadores de video e audio, como também acesso a
internet e redes sociais como Facebook, WhatsApp e Twitter, entre outros.

Quanto a essa questdo, aferimos que o referido professor tem maturidade para utilizar o celular
como ferramenta pedagogica e de possibilitar a inser¢ao e inclusao dos alunos nos meios tecnolégicos,
tornando-os autbnomos e produtores de materiais variados que serdao utilizados em prol do ensino da
Lingua Portuguesa. O que nos chama a atengdo para essa postura do professor é que no mesmo
municipio uma das escolas investigadas nessa pesquisa tem como meta proibir o uso do celular na sala
de aula. E diante de tal situa¢ao, deparamo-nos com uma proposta de ensino totalmente inovadora e que
leva em conta o universo dos alunos e as possibilidades reais de tornar a escola tecnolégica com recursos
que sao acessiveis a todos.

Essa proposta tem trazido, pois, resultados positivos, como sinaliza PM2, quando pontua que o
projeto ‘G4 deu para perceber o quanto os alunos se sentem motivados utilizando as novas
tecnologias”. Refletindo sobre o exposto, percebemos que “com as tecnologias atuais, a escola pode
transformar-se em um conjunto de espagos ricos de aprendizagens significativas |[...] que motivam o aluno
a aprender ativamente |...] a serem proativos, a saber tomar iniciativa e interagir’” (MORAN; MASETTO,
2013, p. 31).

Dessa maneira, sabemos o quao ¢ importante que as escolas assumam esse papel de ser uma
institui¢ao capaz de dar ao aluno as possiblidades de se autoformar, de adquirir aprendizagens cada vez
mais significativas por meio do uso pedagogico das tecnologias.

Indagamos os professores sobre quais as dificuldades em rela¢ao ao uso das TICs como recurso
didatico nas aulas de Lingua Portuguesa. PE1 aponta que sente “J...J dificuldades porque o ensino
ainda é muito centrado no professor, no aluno e no espago fisico da escola [...] é necessdrio
orientar o aluno em virias dimensées: na leitura dos suportes eletronicos [...]; criar contextos
para uma produgao sincrona; lidar com a indisposi¢io do aluno para a leitura de textos maris
longos; despertar o interesse pela autocorregio [...J; incentivar a autenticidade numa cultura em
que a prdtica de copiar é bem maris atraente [...]”.

Nessa fala de PE1, diversas sio as questdes que o professor trata como dificuldade na utilizagao
das TICs em sala de aula. Tais discussoes versam sobre as praticas de ensino que ainda sao centralizadas
nos sujeitos e no espago escolar. O ensino ainda nao implantou os recursos tecnolégicos como meio de

interacao, que possibilitam a mediacio do conhecimento entre professores ¢ alunos. Isso os tornariam
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autdonomos e construtores do préprio saber, em ambientes que vao além da sala de aula, como espagos
socials e virtuais.

Outras questdes sao elencadas e correspondem as praticas de leitura, producao e refacgiao de
textos na hipermidia, como também a importincia de despertar a consciéncia dos alunos sobre a
apropriagao do discurso do outro na internet. Ao refletirmos sobre as inquietacGes desse docente,
trazemos uma discussao de Braga (2009, p. 186) que ratifica esses questionamentos ao apresentar que
“muitos professores, que ja enfrentavam dificuldades no ensino da leitura e escrita tradicional,
confrontam-se hoje com a necessidade de preparar seus alunos para as praticas digitais cada vez mais
presentes em contexto cotidianos”.

Com isso, apesar da dificuldade de trabalhar a leitura e escrita na escola ser constante em praticas
anteriores, hoje se torna muito mais necessario um ensino que prepare o aluno para interagir
discursivamente, pois os espagos e as formas de construcao de textos mudaram, assim como os sujeitos
também. Nessa perspectiva, ¢ interessnte considera a ponderacio de PE1: “sdo questées ainda nio
muito discutidas e pouco resolvidas, mas que sdo de extrema importincia para um ensino que
almeja ser atualizado, mediante a tantas descobertas tecnologicas”.

A proposito do mesmo questionamento, PE2 afirmou ainda que “a falta de internet nio
viabiliza orientarmos de forma mais sistematica o trabalho com as redes sociais. Dessa forma, o
estudo fica centrado ao uso do livro diditico com relagdo aos géneros digitais”. O professor
apresenta um problema que ¢ quase universal nas escolas publicas do pais: a falta de internet. Todavia,
embasados no pensamento de Moran (2012), nao podemos deixar de fazer uso das ferramentas digitais
em virtude da limitagao da escola. Para o autor, as praticas de ensinar e aprender com as tecnologias vao
além das paredes das instituicdes de ensino. Na nova era do conhecimento, o ensino se da de forma
semipresencial e a escola pode se tornar um espago para orientagoes, esclarecimentos e finalizagao de
projetos. Ao se incluir nos ambientes digitais, o professor media o conhecimento dos alunos e os da
autonomia para busca-lo.

Olhando dessa forma, parece impossivel, mas, na verdade, é uma pratica relevante, que pode ser
trabalhada tanto na educagao a distancia como no ensino superior. Porém, realizar um trabalho demanda
do professor um planejamento continuo com base na elaboragao de projetos interdisciplinares e que
partam dos conteudos do curriculo escolar. Mais que isso: iimpoe-se uma tomada de decisao de toda a
gestao escolar, que nao pode mais ficar aquém dessas novas praticas de ensino, pelo fato da limitacio da
internet na escola.

PM1 suscita, contudo, uma questio pertinente a ser considerada, que ¢ a dificuldade de “/...J

despertar o uso consciente, por parte dos alunos, que muitas vezes, nio se concentram na aula,
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devido a atengao voltada para as redes sociais [...]”. Nessa linha de pensamento, PM2 afirma que
“as maiores dificuldades em utilizar as TICs em sala de aula é disciplinar os alunos de forma
que atenda as normas da escola”. Podemos perceber, assim, que os professores ainda nao se sentem
seguros para trabalhar com os recursos digitais e nem preparados para utilizar as tecnologias em sala de
aula, pois dentre tantos obstaculos surgem alunos que nao conseguem separar a utilizagao desses recursos
como fonte de conhecimento e como fonte de “diversao”, o que, na maioria das vezes, gera indisciplina.
Sdo questoes que levam tempo para serem resolvidas, pois ndo dependem s6 do professor, mas também
dos alunos, que necessitam de conscientizagao e amadurecimento para saber discernir o momento de
aprendizagem e o momento de passatempo nos espagos virtuais.

Sobre tal questionamento, o PE1 traz indagacGes pertinentes. Primeiramente, ele apresenta que
“[...] a infraestrutura das escolas precisa se adaptar ao contexto do mundo digital [...]”. Mais
adiante, ele acrescenta que “/...J tanto a estrutura da escola como o que se concebe como escola
deve ser repensado para o efetivo uso das TICs como ferramenta pedagogica”. Corrobando essa
visdo, PE2 afirma que “/...J a escola precisa estar preparada em termos de recursos para oferecer
ao professor o acesso a tecnologia”.

Assim sendo, os professores asseguram que a infraestrutura da escola é questao essencial de
efetivacao como espaco de inser¢ao tecnoldgica. E mais do que isso, o préprio conceito de escola deve
ser repensado, pois a forma como a concebemos implicara na execucio de um processo de ensino-
aprendizagem que tornem “as praticas de sala de aula mais efetivas para esses sujeitos” (NETO [et. al],
2013, p. 1306).

PE1 expde, ainda, que ¢é preciso “melhorar as competéncias do professor para o uso das
tecnologias de comunicagio e informagio na educagio [...] entender que as TICs sdo uma parte
de um continuo desenvolvimento de tecnologias, podendo apoiar e enriquecer a aprendizagem
[.--]” Pensar nas competéncias necessarias para inserir as TICs na educacio é uma necessidade. E preciso
repensar o planejamento e as propostas didaticas que possam ampliar as competéncias do professor. B
imprescindivel, nesse novo cenario de ensino frente as tecnologias, pensar no “aprender a aprender, o
aprender a fazer, o aprender a ser e o aprender a conviver” (BACICH, NETO; TREVISANI, 2015, 47-
48).

Assim, as competéncias para ensinar neste novo século devem possibilitar ao professor aprender
novas formas de se relacionar com o conhecimento e isso demanda, dentre outras competencias e agoes,
uma ardua formacao tecnolégica e continua; aprender a ensinar no cenario das tecnologias, com novas
formas, novos métodos e possibilidades; aprender a se conhecer nao mais como o transmissor do

conhecimento, mas como o mediador e o facilitador da aprendizagem, sabendo que as tecnologias dao
L] |
CEe Dialogo das Letras, Pau dos Ferros, v. 9, p. 1-20, €02028, 2020. =

.....-' c! -._.. [ ] -



ases o . ,
_ memm O wso das TICs e suas implicaces para o ensino de Lingua Portuguesa

ao aluno a autonomia de aprender fazendo; e aprender a interagir e compartilhar o conhecimento com
os demais, com trabalho em equipe, com trocas de experiéncias e dialogo.

PE2, por sua vez, respondeu que “a mudanga deve comegar pelo educador, de modo que
esteja consciente e aberto a se inserir nesse novo cendrio tecnologico [...] é preciso procurar
novos saberes, lidar de maneira segura e consciente para com o uso das TICs. O processo de
mudanca na aquisi¢ao das TICs parte do docente, é um processo que demanda autorreflexio, é necessario
que ele esteja aberto as mudangas e consciente das responsabilidades que emergem no novo cenario
educacional centrado nas tecnologias.

Ciente disso, o professor apresenta a relevancia de buscar novos saberes para o uso efetivo das
TICs, e sobre isso, Burlamaqui (2014, p. 49) afirma que esses saberes “surgem na situagio de
aprendizagem de novos formatos de apreensao da realidade com o uso dos artefatos digitais e sao
(re)traduzidos e edificados pelos professores e postos em pratica em ambientes informatizados”. Os
saberes advem, sobretudo, da pratica e das experiéncias vivenciadas com as tecnologias em situagoes de
aprendizagem, sao portanto, saberes adquiridos e reconfigurados a partir das prdxis de ensino.

Para o mesmo questionamento, os professores da escola municipal apresentam ser imperativo
formacio e capacitagao para professores e todo o corpo da escola. Assim, PM1 sabe que “é preciso
acima de tudo a formagido continua dos professores, uma vez que o0s proprios meios de
comunicagao tecnologicos estio em mudangas constantes, e os adolescentes e jovens seguem
essas mudangas [...]”. O professor expde uma realidade: os alunos — nativos digitais — acompanham
as mudangas e evolugoes das novas tecnologias, e o desafio é para o professor se inserir nesse espago
digital que esta em constante transformacao, exigindo que possibilite formagao ao professor, ofertando-
o subsidio técnico e pratico das tecnologias que o torne capaz de manusea-las, e além disso, dar as TICs
um carater educacional.

Seguindo a mesma ideia, PM2 ressalta a importancia da capacitagao, revelando que ¢ uma
necessidade para todo o corpo escolar, docentes, funcionarios gestores e equipe pedagogica. Para isso,
afirma que é preciso “capacitar [...] tanto na perspectiva técnica como também pedagdgica, para
que todos tenham consciéncia da importincia desses recursos no contexto de sala de aula”. Essa
capacitagao deve preparar a equipe escolar para fazer uso das tecnologias, saber adapta-las e inseri-las
como ferramentas pedagogicas e refletirmos sobre a relevancia do seu uso na sala de aula. Nao ¢ apenas
questio de formacio, mas de acio e reflexiio sobre a pratica. E o fazer pedagdgico, sio as implicacSes
que esses usos das ferramentas ocasionam ao ensino-aprendizagem.

Sabemos que a escola tem o compromisso social com os sujeitos, ¢ dever dela incluir todos no

universo digital, disponibilizando o conhecimento técnico e as mesmas condi¢cdes de uso para todos.
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Além disso, o processo de inclusao digital na escola deve preparar os sujeitos para “um bom
funcionamento da sociedade cada vez mais digital e também para buscar no ciberespago um lugar para
se encontrar, de maneira critica, com diferencas e identidades multiplas” (ROJO, 2013, p. 7).

Ademais, afirmamos que a escola, sob o viés das tecnologias, deve ser capaz de oferecer aos
sujeitos oportunidades de ensino que transcendam os limites da sala de aula, com mdltiplos espagos de
aprendizagem a fim de possibilitar mecanismos de interacio com diferentes identidades, e ainda a

construcao do senso critico e reflexivo de professores e alunos.
5 CONCLUSAO

Neste trabalho, discutimos sobre as implicagdes das TICs para a educagio, e, com base nos
pressupostos tedricos apresentados e discutidos, realizamos uma analise descritiva dos discursos de
professores de Lingua Portuguesa de escolas publicas, apresentando como as tecnologias tém norteado
o0 ensino e a pratica docente.

Assim sendo, os dados nos revelam, a partir dos fazeres docentes, que os professores consideram
importante e necessario o uso das TICs em sala de aula, por acrescentar recursos dinamicos para o ensino
da Lingua Portuguesa. Os recursos tecnologicos tém auxiliado no trabalho com as praticas de linguagem
na escola, a partir do desenvolvimento da leitura, da escrita e do estudo dos géneros com base nos
hipertextos, contribuindo para o letramento digital.

Os professors utilizam as redes sociais como ferramenta pedagdgica na escola e fora dela; todavia,
esses nao se sentem totalmente preparados para usar as tecnologias em sala de aula, e essa dificuldade
resulta de fatores como falta de internet na escola, sistema de ensino mal planejado para a inser¢ao
tecnoldgica e pouca maturidade dos alunos para o uso consciente das ferramentas.

Por um lado, ha que melhorar a infraestrutura das escolas e os recursos tecnoldgicos, visto que a
maioria nao tem laboratério de informatica, sala multifuncional e acesso a internet, impossibilitando o
trabalho do professor nesses espacos digitais. Por outro lado, urge melhorar as competéncias do
professor para que possam subsidiar o trabalho docente com as tecnologias. Por fim, os professores
almejam buscar novos saberes que deem seguranca e confianga para utilizar as TICs em sala de aula, e
para isso, é preciso uma solida formagao de professores e de toda a gestao escolar.

Portanto, diante da analise e reflexao sobre os discursos dos professores de Lingua Portuguesa,
concluimos que a inser¢ao das tecnologias na educagdo como ferramenta pedagogica demandam trés
fatores que sao intrinsecos ao processo de ensinar e aprender nessa nova era da informagao e

comunicag¢ao: investimento, formacao e planejamento.
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Os investimentos do poder publico na infraestrutura das escolas sao imperativos, com espagos
adaptados, informatizados com recursos tecnologicos e acesso a internet para que professores e alunos
possam ensinar e aprender nesses espagos. Sobremaneira, uma formagao técnica e pedagdgica, assidua e
permanente, que dé aos professores um momento para refletir, conhecer as tecnologias e aprender para
além de apenas manusea-las, mas a usa-las como ferramentas pedagogicas. Somado a isso, a equipe
pedagdgica precisa realizar planejamentos com os professores, possibilitando a reconfiguragao de praticas
e ressignificagdo das concepgoes de ensino, propondo tornar evidente a importancia e significancia das

TICs para o ensino-aprendizagem de Lingua Portuguesa.
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